* ¥ X

* *

x *
* x
* *

X *

* % X
TURKIYE CUMHURIYETI CUMHURBASKANLIGI

INSAN KAYNAKLARI OFiSi

FAALIYET
RAPORU

2018-2023




TURKIYE

YENI YUZYILIN YETENEK USSU



£202-810¢ n1odey 1241pee,




Kamu insan kaynag1

ee

yonetiminde sessiz

bir reform gerceklestirdik. *®

Ulkemiz son vyirmi yilda okullasma oraninda, yiiksekdgrenime
erisilebilirlikte, teknolojide, saglikta, savunma sanayi gibi pek cok alanda
Cumhuriyet tarihimizin en yUksek basarilarini yakalamistir. Ulasilan bu
yuksek performansin, strdurdlebilirliginin temel unsurunun nitelikli
insan kaynagl oldugu gerceginden yola ¢ikarak, Cumhurbaskanlig
Hiikimet Sistemiile insan Kaynaklari Ofisinin kurulmasina karar verilmis

ve 1 sayili Cumhurbaskanligl Kararnamesi ile hayata gecirilmistir.

Ofis kuruldugu gunden bu yana personel yonetiminden modern
insan Kaynaklari Yonetimine gecmeye yonelik; evrensel degerleri esas
alan, teknolojiyi etkin kullanan dijital sistemler gelistirmis, basta kamu
kurum ve kuruluslarimiz olmak Uzere tum vatandaslarimizin hizmetine
sunmustur. Kisa zamanda gelistirilip hayata gecirilen, yerli ve milli, ileri
teknolojik araglarin mevcut geleneksel ydntem ve sistemlerimizin yerine
ikame edilmesiyle adeta sessiz bir reform gerceklestiriimistir. DUnyanin
en cagdas insan Kaynaklarl Yonetim sistemlerinden birine dénisen
modelimizin odagina yerlestirdigimiz insanimizla, kamu yonetiminde

insan Kaynagi Liderligi yaklasiminin altyapisini olusturduk.

Turkiye Yuzyilinda en blyuk degerimizin insan oldugu bir yonetim
kUltirunun gelistiriimesinden ve uygulamaya konulmasindan duydugum
memnuniyeti paylasmak isterim. Kisa zamanda gerek ulusal gerekse
uluslararasi alanda elde edilen basarilarindan dolayi, basta Ofisimizin
yonetici ve calisanlari olmak Uzere, projelere destek veren, kullanan
tum kamu kurum ve kuruluslarimiza, dzel sektor sirketlerine tesekkur

eder, calismalarindan dolayi tebrik ederim.

insan kaynaklari alaninda gelistirilen ve “Turkiye'yi dinyanin yeni
yetenek UssU haline getirecek” tim bu hizmetlerin Ulkemize hayirli

olmasini diliyorum.

Recep Tayyip ERDOGAN
Cumhurbaskani

Faaliyet Raporu 2018-2023
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Tiirkiye Yiizyil

hedeflerine ulasmak
i¢in giiclii bir insan
kaynaklar1 yonetim sistemi

hayata gecirilmistir.99

Ulkemizin vizyon ve hedefleri dogrultusunda, modern insan kaynaklari
yonetimi ilkeleri ile Turkiye'de koklt dondstmler gerceklestirilmistir. Liyakat
esasl, seffaf, izlenebilir, yenilikci, strdurdlebilir, hesap verebilir, veriye dayali ve

esgudum iginde ¢alisan bir insan kaynaklari yonetimi sistemi insa edilmistir.

insani merkezine alan bir yénetim kulttriyle gelistirilen bircok proje
Uzerinden kamu ise alimlarinda liyakat, adalet ve firsat esitligi saglanmis, geng
istihdamina destek olunmustur. Ulkemizin insan kaynagi Envanteri cikarilarak
basta Stratejik Insan Kaynagi Planlamasi olmak (izere kamuda karar verme
sureclerinin veriye dayall olarak gerceklestiriimesine katki saglanmistir. Etkin
araclar gelistirilerek kamu personel egitiminde atilim gerceklestirilmis, is
basinda 6grenme kultrt dijitallesmenin destegiyle yayginlastirimis ve 21.
Yuzyll becerilerine yonelik egitimler duzenlenmistir. TUm projeler, yeni nesil
teknolojiler araciliglyla glclendirilmis ve geng insan kaynagimizin alaninda

lider olma kapasitesini arttiracak Yetenek Yonetimi Modeline gecilmistir.

Ulkemizin insan kaynagl potansiyeli daha da glclendirilerek Ttrkiye Yuzyll
hedeflerine ulasmasi icin énemli bir sistem altyapisi hayata gecirilmistir.
Boylece hizmetlerin  olctlebilmesi, kamu  kaynaklarinin daha  verimli
kullaniimasi saglanmis, her tdrld mUkerrerligin dndne gecilerek yuksek
katma degerli, kapsayicl hizmet dizeyine erisilmistir. Bu adimlar, uluslararasi
kuruluslar tarafindan da kabul gérmus ve Ofis projeleri basta OECD olmak

Uzere, iyi uygulama drnekleri olarak raporlanmistir.

Hesap verebilirlik, izlenebilirlik ve seffaflik ilkelerimiz  dogrultusunda
hazirlanan Cumhurbaskanligl insan Kaynaklari Ofisi 2018-2023 Faaliyet
Raporunu kamuoyunun bilgisine saygl ile sunariz. En blyuk paydaslarimiz
olan tm kamu kurum ve kuruluslarimizin degerli yoneticilerine, 6zel sektor
temsilcilerine, akademi camiasina ve buyUk bir dzveri ile ¢alisan geng mesai

arkadaslarima tesekkur ederim.

Galismalarimizin hayata gecmesi ve yayginlasmasl icin her tUrlU imkan ve
destegini bizlerden esirgemeyen, Sayin Cumhurbaskanimiz Recep Tayyip

ERDOGANa stikranlarimi arz ederim.

Dog. Dr. Salim ATAY
~ T.C. Cumhurbagkanlig
Insan Kaynaklari Ofisi Bagkani

Faaliyet Raporu 2018-2023
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- Yonetici Ozeti

Ulkemizde Cumhurbaskanlig Huikimet Sistemi ile beraber kamu
yonetimi yeni bir anlayisla yapilandiriimis, kamu hizmetlerinin cagin
talep ve ihtiyaclarina uygun olarak etkin ve verimli sekilde yurtttlmesi
hedeflenmistir. Devletimizin insan kaynagina verdigi ytksek o©nem
dogrultusunda 2018 yilinda 1 Saylli Cumhurbaskanhgl Kararnamesi
ile Cumhurbaskanhgi insan Kaynaklari Ofisi kurulmustur. insan
Kaynaklar Ofisi tarafindan ulkemizde liyakat esash, firsat esitligine
dayali, yenilikgi, seffaf, sirdtrulebilir ve veriye dayall butuncul bir insan
kaynaklari yonetiminin insa edilmesine yonelik stratejiler gelistirilerek
reform niteliginde c¢alismalar hayata gecirilmistir. Bu kapsamda,
Turkiye'nin dunyada yetenek UssU haline getirilmesi ve Ulkemizin insan
kaynagindan en etkin sekilde faydalanilabilmesi i¢cin modern insan
kaynaklari yénetimi uygulamalari ve araclan gelistirilmis, kamu ve
Ozel sektorde bu arag ve uygulamalarin kullanimi yayginlastirilimistir.

Ulkemizde insan odakh yénetim kiltiriinin gelistiriimesine yonelik
Ofis tarafindan yenilik¢ci  yontemlerle calismalar  gerceklestirilmis,
hedeflenen dontsimun, hesap verilebilir, kanita dayall ve surdurdlebilir
olmasi saglanmistir. Kamu insan kaynaklari yonetiminden sorumlu
politika yapicilarin ve karar alicilarin desteklenmesi amaciyla idari veriler
Uzerinden bir altyap! gelistirilerek kamu insan kaynaklari yonetiminde
kalttr degisimi icin kokla adimlar atilmistir.

Personel yonetiminden insan kaynaklari liderligine gecilmesine
yonelik reform niteliginde calismalar hayata gegirilmistir. insan kaynaklari
yonetimi alaninda hedeflenen dontsum, insani degerleri merkeze alan,
bilimsel yéntemlere uygun, blylk veri analizleri ve dijital IK sistemleri
Uzerinden gerceklestirilerek, kamuda liyakat esasl, firsat esitligi sunan,
hesap verebilir, yenilikci, kanita dayali ve verimli bir insan kaynaklari
sistemi Ulkemize kazandirniimistir.
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Turkiye Yuzyil'nda yetenegin ydnetiminin etkin sekilde yapiimasi amaciyla Ofis tarafindan ulusal ve
uluslararasi duzeyde proje ve faaliyetler yardtalmusttr. Hedeflerimizin taslyicisi olan genclerimizin, kariyer
farkindaligi olusturularak istindam edilebilirliklerinin artiriimasi, kurumlarimizin Tdrkiye YUzyill'nda ihtiyag
duyacagi nitelikte yetenekleri firsat esitligi, liyakat ve teknoloji temelinde kazanmasl, kamu isveren marka
degerinin guclendirilmesi icin insana deger katan, yenilik¢i projeler gelistirilmis ve yayginlastiriimistir.

Dldnyanin yeni yetenek merkezine dogru hedefiyle llkemizin dunya yeteneklerinin hayallerini
gerceklestirecekleri bir nokta olarak konumlandiriimasi amaciyla proje ve calismalar gerceklestirilmistir.
Gelisen Universite altyapisi, sunulan kariyer olanaklari ve dinya arenasindaki konumumuzun avantajlarinin
kullaniimasi ile insan kaynagimizin gelisimi desteklenmistir. Bu kapsamda, insani merkeze alan bir anlayisla
cesitli araglar ve uygulamalar hayata gecirilmistir. Elde edilen tecrtbeler insanhigin istifadesi icin Turk
Devletleri, GUneydogu Asya, Balkanlar ve Afrika Ulkeleriile paylasiimistir.

insan kaynagimiza, yeni nesil teknolojilerle ¢agin étesinde bir rekabet giicii kazandirimasina yoénelik
calismalar hayata gecirilmistir. insan kaynagimizin, kariyerlerine iliskin tim hizmetlere, teknoloji odaki,
erisilebilirligi yuksek ve seffaf bir sekilde ulasmasi, vatandaslarimizin istihdam edilebilirliklerinin artiriimasi
ve firsat esitligi temelinde gelismeleri amaciyla hayata gecirilen dijital araclarla kagit, emek ve zaman
israfinin dnune gecilmis, strecler hizlanmis, vatandasimizin insan kaynagi alanindaki kamu hizmetine erisimi
kolaylastirimistir. Boylece, en buylk rekabet glcimuz insan kaynagimizin, ozellikle genglerimizin, 21.
yUzyilda ihtiyac duyacaklar her tarld profesyonel gelisim imkanina kapsayici ve etkin bir sekilde ulasabilmesi
saglanmistir.

Sonug olarak, Ulkemizin vizyonu ve hedeflerini gerceklestirmesinde kritik dnemi haiz insan kaynaklari
yonetiminde, merkezi koordinasyon ve strateji gelistirme birimi olan Cumhurbaskanlig insan Kaynaklari Ofisi
tarafindan; dijitallesmeyi ve veriye dayali yonetim anlayisini gelistiren, ¢alisan kaltirind degistiren, reformu
kalici hale getiren bir yapi olusturularak degisim yonetimi saglanmistir. Ofisin projeleri, yenilik¢i dzellikleri
ve Turkiye'de kamu sektorunde sagladigl dontsum ile uluslararasi kuruluslarin da dikkatini cekmistir. Bu
kapsamda Ofisin cesitli projelerine OECD raporlarinda insan kaynaklari yonetimi alanindaki iyi uygulama
ornekleri olarak yer verilmistir. Ofis, gelistirdigi stratejiler, dijital araclar ve insan kaynagi yonetimi ekosistemini
buyutecek ve uluslararasi is birligini tesvik edecek diger reformlarin uygulanmasi yoluyla Glkemizde modern
insan kaynagi ilkelerinin islevselligini ¢nemli dlcide glclendirmistir. Ofis, Glkemizin vizyon ve hedeflerini
gerceklestirmesi yolunda insan kaynagindan en etkin sekilde faydalanabilmesi amaciyla, 2023-2027 yillari
arasinda insan kaynaklari yonetimi, stratejik insan kaynagi planlamasi ve kariyer ydnetimi, insan kaynaginin
dijital donUsumu, hayat boyu 6grenme, yetenek yonetimi alanlarinda ayni azim ve kararllikla ¢calismalarini
surdurecektir.
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2018

pa) 10 Temmuz 2018'de 1 Sayili
Cumhurbaskanligl Kararnamesiyle

insan Kaynaklari Ofisi kurulmustur.

A % 18 Agustos 2018 tarihli Cumhurbaskanlg
I Karari ile Dog. Dr. Salim Atay insan
Kaynaklari Ofisi Baskani olarak atanmistir.

2019

[ 1 Mart 2019'da Cumhurbaskanlig
ﬁ Himayelerinde Yetenek Her Yerde
——— Bolgesel Kariyer Fuarlari baslatiimistir.

Nisan 2019 itibariyla TalentforBIZ
Uluslararasi Kariyer Etkinlikleri
baslatilmistir.

V

)¢/

Haziran 2019 itibariyla mezunlarin isgtict
piyasasl performanslarini degerlendiren
UNI-VERI hizmete sunulmustur.

Haziran-Temmuz 2019 tarihleri arasinda
862.833 kamu personelinin katilimiyla
KAMU-VERI gerceklestirilmistir.

11D

Temmuz 2019'da Yonetici Bilgi Sistemi
(YOBIS), Bakanliklarin kullanimina
R\ sunulmustur.

Temmuz 2019'da Rektor Bilgi Sistemi
(REBIS) projesi hayata gecirilmistir.

E)

Eylil 2019'da Yetenek Kapisi Platformu;
E Universitelerin, isverenlerin ve yUksekdgretim

ogrenci/mezunlarinin hizmetine acilmistir.

A Aralik 2019 itibariyla tim Universitelerde
polioig

ililili Kariyer Merkezi kurulus calismalari
OOLAA0) tamamlanmistir.

10



2020

oo
DDIDD

Ocak 2020'de Yetenek Kapisi Platformu’na,
tum Universitelerimiz dahil edilmistir.

Mart 2020 itibariyla insan Kaynaklari
Envanter Sistemi calismalar baslatiimistir.

(@)

Ik

Nisan 2020'de Uzaktan Egitim Kapisl
Platformu tim kamu calisanlarinin
kullanimina sunulmustur.

Nisan 2020'de Cumhurbagkanligi
Kararnamesiyle Kaltar ve Turizm
Bakanliginda, Referans insan Kaynaklari
Modeli hayata gegirilmistir.

Il
[

Temmuz 2020'de Staj Seferbirligi Projesi ile
staj basvurulari alinmaya baslamistir.

8@8

Temmuz 2020 itibariyla Danisman Bilgi
Sistemi (DABIS) hizmete sunulmustur.

Temmuz 2020'de ilk SOz Yetenekte Programi
TUSAS Uzay Sistemleri Entegrasyon ve Test
Merkezi'nde gerceklestirilmistir.

(O

Agustos 2020'de ASEAN ile TalentforBIZ
kariyer etkinliklerinin gerceklestiriimesine
yonelik proje kabul edilmistir.

Ekim 2020'de Staj Seferbirligi Projesi
OECD tarafindan Uye Ulkelere 6rnek
uygulama olarak gosterilmistir.

[ D]

P —
>hsl» 000

Ekim 2020'de YTNK TV hizmete aciimistir.

Ekim 2020 itibariyla Staj Seferbirligi Projesi,
Referans IKY Modeli ve Uzaktan Egitim Kapisl
Platformu 2021 Yili Cumhurbaskanligi Yillik
Programinda yer almistir.

®

2020-2021 Akademik Yili itibariyla
icerigi, yonergesi ve egitici egitimi videosu
hazirlanan Kariyer Planlama Dersi 103
dniversitenin mufredatina eklenmistir.

Faaliyet Raporu 2018-2023
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i

2021

2
O O

Subat 2021'de Cumhurbaskanhgi
Kararnamesiyle Disisleri Bakanlgimda
Referans insan Kaynaklari Modeline
gecilmistir.

(=5

Subat 2021'de Uzaktan Egitim Kapisi
Platformu Uzerinden Aday Memur Temel ve
Hazirlayicr egitimleri sunulmustur.

Mart 2021 itibariyla DABIS'in yeni web
sitesi ve ara yuzu kullanicilarin hizmetine
sunulmustur.

Mart 2021'de insan Kaynaklari Envanter
Sistemi Bakanliklarin kullanimina
sunulmustur.

Nisan 2021 itibarlyla Kariyer Kapisi - ise
Alim Platformu kamu kurumlari tarafindan
kullaniimaya baslanmistir.

Mayis 2021'de 17 Bakanligin Personel
Genel Mudurlerinin katildig koordinasyon
toplantilarinin ilki gerceklestirilmistir.

Subat 2021'de Staj Seferbirligi'ne
135 binden fazla basvuru alinmistir.

Haziran 2021 itibariyla UNI-VERI
kapsaminda degerlendirilen boltim sayisi
70'ten 81'e cikariimistir.

Haziran 2021 itibariyla Karma Ekonomik
Komisyonlar kapsaminda Turk
Cumhuriyetleri ile insan kaynaklari alaninda
is birlikleri ytrttulmeye baslanmistir.

Agustos 2021'de Staj Seferbirligi Projesi,
OECD tarafindan 2. kez 6rnek gosterilmistir.

Ekim 2021 itibariyla Kariyer Kapisi
Platformu Uzerinden Universiteler
blnyesine personel alimi gerceklestiriimeye
baslanmistir.

Ekim 2021 itibariyla Beceri Haritas! Projesi
calismalari baglamistir.

Tmilyon

—

Kasim 2021 itibariyla Uzaktan Egitim Kapisi
Platformu’'ndan egitim alan personel sayisi
1 milyonu asmistir.

Aralik 2021'de Egitim ihtiyac Analizi
sonucunda ortaya ¢ikan rapor Bakanliklar
ile paylasiimistir.

12



Aralik 2021 itibariyla tum Bakanliklarimiz
ve Cumhurbaskanhgina bagl Baskanliklar
personel alimi icin Kariyer Kapisi
Platformu'nu kullanmaya baslamistir.

=

Aralik 2021 itibariyla Staj Seferbirligi
Projesi kapsaminda 90 binden fazla gence
staj teklifi iletilmistir.

2021-2022 Akademik Yili itibariyla
Kariyer Planlama Dersi 174 Universitenin
mufredatina eklenmistir ve 400 bini agkin
dgrenci dersi almistir.

2022

Ocak 2022'de Turk Devletleri Teskilati (TDT)
is birligi alanlarina “insan Kaynaklar” bashgi
eklenmistir.

Ocak 2022'de Ofis tarafindan 2022 yili
Kamu Personeli Egitimi Atim Yiliilan
edilmistir.

Ocak 2022 itibariyla insan Kaynaklari
Envanter Sistemine eklenmek Uzere Kariyer
Haritasi Projesi calismalari baslamistir.

Ocak 2022 itibarlyla vatandaslarimiz
tarafindan Kariyer Kapisi Kamu ise Alim
Platformu'ndaki ise alim ilanlarina 1 milyon
basvuru denemesi yapiimistir.

Ocak 2022 itibariyla kamu kurum ve
kuruluslarinin gérevde yikselme ve unvan
degisikligi sUrecleri Kariyer Kapisi Platformu
Uzerinden yurdtdlmeye baslanmistir.

Ocak 2022 itibariyla Ulusal Staj Programi'na
289 binden fazla basvuru alinmistir.

Faaliyet Raporu 2018-2023
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2022

&8

Mart 2022'de Yetenek Kapisi Platformu’na
kayith 6grenci sayisi 1 milyona ulagmistir.

Mayis 2022'de insan Kaynaklari

Envanter Sistemi'ne eklenmek tzere IK
Gostergelerinin hesaplanmasi Uzerine bir
calisma baslatiimistir.

ple
€/

&

Haziran 2022'de IK Gostergeleri
hesaplanmis ve Bakanliklarla paylasiimis
olup konuyla ilgili 4 farkl oturumda
calistaylar dizenlenmistir.

Haziran 2022'de IK Yeterlik Raporlari
hazirlanmaya baslanmistir.

Haziran 2022'de Ofisimiz ile Kazakistan
Cumhurbaskanina Bagli Kamu Yonetimi
Akademisi arasinda mutabakat zapti
imzalanmistir.

Haziran 2022'de stajyerlerin staj 6ncesi
almasi gereken Temel Is Sagligi ve Givenligi
egitimleri YTNK TV'ye yuklenmistir.

O
O/O\O
\ /
o_0O

Temmuz 2022'de Turk Devletleri Teskilati
Uye ve gozlemci Ulkelerden Ust dizey

yoneticilerin katilimiyla istanbul'da “insan
Kaynaklari Toplantisi” gerceklestirilmistir.

Temmuz 2022'de Danisman Bilgi
Sistemi'ne MEB'e bagli calisan 40.000
psikolojik danisman ve rehber 6gretmen
dahil edilmistir.

Temmuz 2022/de ilk s Analizi Calistay
gerceklestirilmistir.

Eylul 2022 itibariyla Uzaktan Egitim Kapisi
Platformu'ndaki materyal sayisi 30.000'i
asmistir.

Eylul 2022 itibariyla talepte bulunan
belediyeler ise alim sureclerini Kariyer
Kapis! Platformu Uzerinden yiritmeye
baslamistir.

Eyliil 2022/de is Analizi projesinin pilot
uygulamasina baslanmistir.

Ekim 2022'de Cumhurbaskanimizin
tesrifleriyle “e-insan Tanitim Téreni”
gerceklesmistir.

Ekim 2022 itibariyla Uzaktan Egitim Kapisi
Platformu’ndaki video izleme sayisi 100
milyonu asmistir.

14
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Ekim 2022 itibariyla 2023-2027 Stratejik
insan Kaynagi Planlamasi calismalarina
baslanmistir.

Ekim 2022 itibariyla Bolgesel Kariyer Fuarlari,
Yetenek Kapisi, Kariyer Kapis, Stratejik insan
Kaynagl Planlamasi ve Uzaktan Egitim Kapisi
2023 Yili CB Yillik Programinda yer almistir.

il

Kasim 2022'de insan Kaynaklari Yénetici
Platformu hizmete sunulmustur.

Kasim 2022'de Semerkant'ta

gerceklestirilen Devlet Baskanlari Konseyi
Zirvesinde Ofisimiz ve muhatap kurumlar
arasinda mutabakat zapti imzalanmistir.

Kasim 2022 itibariyla Kariyer Kapisi
Platformu yurt disina egitim amaciyla
gonderilecek kamu personelinin se¢imi
streglerinde kullanilmaya baslamistir.

Kasim 2022 itibariyla Uzaktan Egitim Kapisi
Platformu'ndaki kamu personeli sayisi 3,95
milyonu asmistir.

v &

o —
>hs» OO0

Kasim 2022 itibariyla Uzaktan Egitim Kapisi
Platformu sayfa gorinttleme sayisi 250
milyonu asmistir.

Aralik 2022 itibartyla Ulusal Staj Programi
kapsaminda 110 bine yakin 6grenci staj
imkanindan faydalanmistir.

6606
PAA

Aralik 2022'de Egitim ihtiya¢ Analizi
Calistayr gerceklestirilmistir.

ooo
ooooo
oooo
oooo

Aralik 2022'de istanbul HR Forum
uluslararasi katilim ile organize edilmistir.

N

Aralik 2022'de Ozbekistan Kamu Hizmetler|
Gelistirme Ajansi ile kamu personelinin
egitimine yonelik mutabakat zapti
imzalanmistir.

=

2022-2023 Akademik Yili itibariyla
Kariyer Planlama Dersi 186 Universitenin
mufredatina eklenmistir.

Aralik 2022 itibariyla UNI-VERI ziyaretgi
sayist 1 milyonu asmistir.

ol

Aralik 2022'de mezunlarin is gicu piyasasl
performanslarini kapsamli bir sekilde
degerlendiren UNI-VERI+ calismalarina
baslanmistir.

Faaliyet Raporu 2018-2023
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2023

Ocak 2023'te e-insan, OECD Kamu
inovasyon Gézlemevi (OPSI) tarafindan
onde gelen yenilik¢i proje olarak
yayimlanmistir.

Ocak 2023 itibariyla Kariyer Haritas! Projesi
calismalari tamamlanarak insan Kaynaklari
Envanter Sistemi'ne eklenmistir.

W @

Subat 2023'te OECD'nin “2023 Turkiye
Ekonomik Inceleme Raporu’nda 7 projemiz
ornek olarak gosterilmistir.

Subat 2023'te YTNK TV yeni ara yiz
kullanimina gecilmistir.

Subat 2023'te Stratejik insan Kaynag)
Planlamasi ¢cercevesinde Bakanlik
temsilcilerinin katilimiyla 2 farkli ¢alistay
gerceklestirilmistir.

Mart 2023 itibariyla is Analizi projesinin
genel uygulamasi ttm Bakanliklarimizin
katilimiyla baslatilmistir.

g O

Mart 2023'te Stratejik insan Kaynag
Planlamasi Rehberi ve Kariyer Yonetimi
Rehberi'nin hazirlanmasi ¢alismalarina
baslanmistir.

Mart 2023 itibariyla Ulusal Staj Programi'na
6 Subat deprem felaketi sebebiyle ek
basvurular alinmis ve degerleme sureci
tamamlanmistir.

&)

Mart 2023 itibariyla Ulusal Staj Programi'na
basvurular 400 bini asmistir.

Mart 2023'te Turk Devletleri Teskilati
Olaganustu Zirvesi'nde is birligi alanlarina
Ofisimizin inisiyatifiyle “Stratejik insan
Kaynaklar Yonetimi” eklenmistir.
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Dijital Arac ve Proje Sayfalar:
Ziyaret Sayilari

Ofisimiz tarafindan gelistirilen modern insan kaynaklari araglarinin dijital platformlarina iliskin 2020, 2021,
2022 ve 2023 yilina iliskin goruntulenme sayilarr asagida sunulmustur.

Tablo 1. Dijital Arac ve Proje Sayfalari Ziyaret Sayilari

WEB SAYFASI 2020 2021 2022 2023*
i i *%

Kariyer Kapisi - Ise Alim Platformu : 21.473.669 99.809.355 43.449.410
isealimkariyerkapisi.cbiko.gov.tr
Ulusal Staj Programi
kariyerkapisi.cbiko.gov.tr/ 4.343.578 39.360.698 71.812.968 26.316.138
ulusalstajprogrami
Yetenek Kapisi
yetenekkaplSlorg 3.227.399 4.283.310 10.961.885 4.177.611
YTNK TV
ytnk.tv 651.021 7.192.059 12.353.341 3.762.798
Uzaktan Egitim Kapisi
uzaktanegitimkapisi 1.552.021 116.209.075 167.233.759 19.505.026
cbiko.gov.tr
DABIS 408.553
dabis.chiko.gov.tr i : 1.198.663 85.025
CBIKO K | Websitesi

urumsat trebsitesi 1.187.827 3.514.447 2.714.764 487.376

cbiko.gov.tr

TOPLAM 10.961.846 | 192.441.811 | 366.084.735 | 97.783.384

2020 yilinda 10.961.846, 2021 yilinda 192.441.811, 2022 yiinda 366.084.735 ve 2023 yilinda 97.783.384
olmak Uzere s6z konusu web sayfalari toplam 667.271.776 erisim sayisina ulasmistir.

* 2023 yili istatistikleri 24 Nisan 2023 itibariyla gosterilmektedir.
** Kariyer Kapisi - Ise Aim Platformu 2021 yilinda Nisan ayinda kullanima agilmistir.

*** Danisman Bilgi Sistemi 2021 yilinda Mart ayinda kullanima agilmistir.

Faaliyet Raporu 2018-2023
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Insan Kaynaklar1 Ofisi:
Tiirkiye Yiizyilrnda Doniisiimiin Onciisii

Calismalariyla basta OECD olmak Uzere bircok uluslararasi kurulus tarafindan ilgiyle takip edilen
Cumhurbaskanhigr insan Kaynaklari Ofisi, yetenek yonetimi perspektifi ile insan kaynagimizin en etkin
sekilde planlanmasina, objektif yontem ve araclar kullanilarak istihdamina, 21. yuzyil yetkinlikleri ile
donatilmasina ve basta kamu kurumlari olmak Uzere insan kaynaklari yonetimi donusimune liderlik
etmektedir. Cumhurbaskanhg Huktmet Sistemi'nin ortaya koydugu felsefe temel alinarak, hizli ve etkili
hareket etme kabiliyetini haiz olan Ofis tarafindan, gerek kamu gerekse 6zel sektdrde Turkiye'nin insan
kaynagindan en etkin sekilde faydalanabilmesi icin reform niteliginde calismalar gerceklestirilmistir.

Ulkemiz Turkiye YUzylina, demokrasi ve kalkinma konusunda onemli kazanimlar elde ederek
baslamistir. Yatirim, Uretim, istihdam ve ihracat temelli bUyumenin temelinde, basta genclerimiz olmak
Uzere insanimiz yer almis; egitim-6gretim, saglik, spor, enerji, sanayi ve diger tum unsurlariyla insan
kaynagimizin da bu yonde gelisimi saglanmistir. Ulkemizin son 20 yilda kat ettigi mesafe uluslararasi
endeksler ve raporlarda kendisine yer bulmustur.

UNDP tarafindan hazirlanan ve insan gelisiminin U¢ temel boyutunda uzun vadeli ilerlemeyi
degerlendiren Human Development Index (HDI)in 2021 yili sonuglarina gore Turkiye, 0,838 endeks
puanina sahip olup 191 ulke arasinda 48. siraya yukselmistir. 2002-2021 yillari arasinda Turkiye'nin
HDI endeksi, %22,5 degisimle (2002'de 0,684, 2021'de 0,838) 38 sira birden artmistir. 2014 yilinda ilk
defa Turkiye'nin endeks degeri, 0,8'in Uzerine yUkselmis ve insani gelismislik bakimindan “Cok YUksek”
kategorisindeki Ulkeler arasina girmistir.

Danya Fikri Mulkiyet Orgtl tarafindan hazirlanan ve 132 Ulke ekonomisinin inovasyon ekosistemi
performansini ve trendleri dlcen 2022 yili Global inovasyon Endeksinde Turkiye, ilk defa ilk 40 tlke
arasina girerek genel siralamada 37. siraya yukselmistir. Ote yandan Ulkemiz, icinde bulundugu
Kuzey Afrika ve Bati Asya Bolgesi grubundaki tlkeler arasinda 3. sirada yer almistir. Turkiye'nin, Cin ve
Hindistan ile beraber kiresel bir inovasyon merkezi oldugu, bu anlamda pozisyonunu korudugu ifade
edilmis, inovasyon anlamindaki gelisimini hizlandirmasi durumunda Cin'i yakalayabilecegi belirtilmistir.

Tdm bu gelismelerin odaginda, Ulke olarak atilan her adimla genclerimizin ve calisanlarimizin
Ozgluvenlerini yukseltecek, becerilerini ve yetkinliklerini arttiracak, devletimizi, hem kamu hem de
0zel sektorimuzu basaridan basariya taslyacak bir yetenek ydnetim modelinin insasi amaclanmistir.
Bu vizyon cercevesinde Cumhurbaskanhigl insan Kaynaklari Ofisi, tlkemizin Turkiye Yuzyili vizyonu
dogrultusunda; liyakat esasli, firsat esitligi saglayan, seffaf, hesap verebilir, yenilik¢i, surdtrulebilir
ve veriye dayall modern insan kaynaklari yonetimi ¢alismalari yUrutmekte, kamuya ve 6zel sektdre
dogrudan hizmet Uretmektedir.
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Kisaltmalar

AERA: American Educational Research Association (Amerikan Egitim Arastirmalari Dernegi)
AFAD: Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanhg

ASEAN: Association of Southeast Asian Nations (GUneydogu Asya Uluslar Birligi)

BM: Birlesmis Milletler

BTK: Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu

CBIiKO: Cumhurbaskanligi insan Kaynaklari Ofisi

CELDA: International Conference on Cognition and Exploratory Learning in Digital Age (Dijital Cagda
Uluslararasi Bilis ve Kesifsel Ogrenme Konferansi)

CIMER: Cumhurbaskanlig iletisim Merkezi

DABIS: Danisman Bilgi Sistemi

EU: European Union (Avrupa Birligi)

HDI: insani Gelismislik Endeksi

ILO: Uluslararasi Calisma Orgiti

IK: insan Kaynaklari

istanbul HR Forum: istanbul insan Kaynaklari Forumu
KAMU-VERI: Kamu Calisanlar Memnuniyet ve Aidiyet Anketi
KEK: Karma Ekonomik Komisyonlar

KHK: Kanun Hukmunde Kararname

KKTC: Kuzey Kibris Turk Cumhuriyeti

KOSGEB: Kiicik ve Orta Olcekli isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig

KPD: Kariyer Planlama Dersi
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OECD: Organisation for Economic Co-operation and Development (Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi
Orguta)

OECD - EDRC: Organisation for Economic Co-operation and Development - Economic and Development
Review Committee (Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orguitti - Ekonomik ve Kalkinma inceleme Komitesi)

OECD - OPSI: Organisation for Economic Co-operation and Development - Observatory of Public
Sector Innovation (Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgltl - Kamu inovasyon Gozlemevi)

OECD - SIGMA: Organisation for Economic Co-operation and Development Support for Improvement
in Government and Management (Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgutl - Yonetisim ve Yonetimi
Gelistirmek i¢cin Destek Programi)

REBIS: Rektor Bilgi Sistemi

Referans IKY Modeli: Referans insan Kaynaklari Yonetimi Modeli

RG: Resmi Gazete

TCG: Turkiye Cumhuriyeti Gemisi

TDT: Turk Devletleri Teskilati

TUBITAK: Turkiye Bilimsel ve Teknik Arastirma Kurumu

UDY: Uluslararasi Dogrudan Yatirim

UNDP: United Nations Development Programme (Birlesmis Milletler Kalkinma Programi)

VEBIS: Veri Bilgi Sistemi

YOBIS: Yonetici Bilgi Sistemi

YTNK TV: Yetenek TV

YZ: Yapay Zeka

Faaliyet Raporu 2018-2023
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Cumhurbaskanligiinsan Kaynaklari Ofisi, 1 sayill Cumhurbaskanlig) Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanlig
Kararnamesi ile Cumhurbaskanhgina bagl, 6zel butceli, kamu tuzel kisiligini haiz, idari ve mali dzerklige
sahip stattde kurulmustur.

Ofisin gorevleri ise 1 saylll Cumhurbaskangr Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanhgr Kararnamesinin
527/D maddesinde belirlenmistir.

Insan Kaynaklar1 Ofisi’nin Gorevleri
MADDE 527/D- (Ek:RG-24/10/2019-30928-CK-48/9 md.)
(1) Insan Kaynaklar1 Ofisi’'nin gorevleri sunlardr:

a) Turkiye'nin insan kaynaklari envanterini ¢ikarmak ve ihtiya¢c duyulan alanlarda yetenek gelisim
faaliyetlerini yurutmek,

b) Turkiye'nin vizyonu, hedeflerive dncelikleri dogrultusunda insan kaynaginin gelistiriimesini saglamaya
yonelik projeler Uretmek,

c) Ozel yeteneklerin kesfini saglamak ve yetenek yonetimi projelerini yritmek,

¢) Politika kurullarinin onceledigi alanlarda kuresel duzeyde insan kaynaginin tespitini yaparak milli
projelere kazandiriimasini saglamak,

d)Kamudakariyeryonetimi, performansydnetimive diger moderninsan kaynagiyonetim modellemelerinin
hayata gecirilmesi icin projeler gelistirmek,

e) Kamu istihdaminda liyakat ve yetkinligin artirilmasi icin gerekli projeleri Gretmek ve calismalar yapmak,
f) Verimliligin artiriimasi icin insan kaynaklari planlamasina yonelik calismalar yapmak,

g) Cumhurbaskaninca verilen diger gorevleri yapmak.

Faaliyet Raporu 2018-2023
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Cumhurbagkanligi Insan Kaynaklar1 Ofisi Hizmet Birimlerinin Gorevleri

1 sayil Cumhurbaskanlig Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanligi Kararnamesiile Ofisin hizmet birimlerine
tevdi edilen gorevler asagida sunulmustur.

MADDE 527/E- (Ek:RG-24/10/2019-30928-CK-48/9 md.)

(1) Insan Kaynaklar1 Ofisi'nin hizmet birimleri ve gorevleri sunlardur:
a) Insan Kaynag1 ve Kariyer Planlama Dairesi Baskanhig::

1) Turkiye'nin insan kaynaklari envanterinin ¢ikarilmasi ¢calismalarini yaratmek.

2) Okul 6ncesi, ilkogretim, ortadgretim, yuksekogretim cagindaki aday insan kaynagini, 6zel sektor, kamu
kurum ve kuruluslarindaki insan kaynagini, yurtdisinda ikamet eden insan kaynagini insan kaynaklari
envanterini ¢ikarmak Uzere mikro ve makro duzeyde analiz etmek, kisa, orta ve uzun vadede ihtiyac
duyulan insan kaynagini planlamak.

3) Kamu kurum ve kuruluslarinin stratejik insan kaynag planlamasi yapmalarini tesvik etmek ve bu
alanda yapilacak ¢alismalara destek olmak.

4) Kamu ve 0zel sektdorde kariyer planlamasi sureclerinin takibini ve desteklenmesini saglamak,
standartlastiriimasi ve gelistirilmesi konusunda yardimcr olmak, ihtiya¢ duyulan alanlarda kurumlarin
calismalarini degerlendirmek ve yonderlik etmek.

5) Kamu kurum ve kuruluslarinda secme, yerlestirme, atama ve terfiler icin yetkinlik ve ol¢utlerinin
analizine ve gelistiriimesine, liyakat temelli dlcimlere gore atama ve terfilerin gerceklestiriimesine,
ikame personel planlamasi dahil kamu ¢alisanlarinin kariyer planlarinin olusturulmasina destek olmak,
uygulamalari takip etmek ve degerlendirmek.

6) Kamu kurum ve kuruluslarinda calisanlara yonelik performans degerleme ve ddullendirme sistemi
kurulmasina ve etkin bir sekilde uygulanmasina destek olmak.

7) Kamu kurum ve kuruluslarinin kadro verimliligi konusunda calismalar yapmasini tesvik etmek ve
izlemek.

8) Ogrenim amaciyla yurtdisina gonderilecek yetenekli 6grencilerin ve yetistirilmek, egitiimek, bilgileri
artinlmak, staj, burs, 8grenim veya ihtisas yaptiriimak tzere yurtdisina ve/veya Disisleri Bakanliginca
bildirilen uluslararasi kurum ve kuruluslara gonderilecek kamu calisanlarinin; génderilmeden once
secilmesi, yurtdisl egitime hazirlanmasl, Universite seciminde ihtimam gosterilmesi, yurtdisinda
bulunduklari stre boyunca Ulkemiz i¢in stratejik énemi haiz konu ve alanlarda uzmanlasmalar ve
performanslarinin dlgtlmesi konusunda ilgili kurum ve kuruluslann calismalariniizlemek ve ilgili kurum
ve kuruluslarla koordinasyon saglamak.

9) Baskan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.
b) Yetenek Kazanimi ve Organizasyon Dairesi Bagkanlig::

1) Kamu ve Ozel sektdrde yetenek yonetimi streclerinin uygulanmasina yonelik ¢calismalar yapilmasini
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tesvik ve takip etmek, Turkiye'nin vizyonu, hedef ve dncelikleri dogrultusunda 6zel yeteneklerin tespiti
ve gelistiriimesi icin ilgili kurumlarla isbirligi halinde ¢alismak.

2) Bilim, kultdr, sanat, spor, girisimcilik gibi alanlardaki nitelikli insan kaynaginin tespiti amaciyla
yurticinde ve yurtdisinda calismalar yaparak yetenek havuzu olusturmak, havuzda yer alan adaylardan
uygun gorulenlerin gelistiriimesi icin Ofis tarafindan belirlenecek ihtiyag ve sartlara gore bizzat veya
ilgili kurumlarla isbirligi yaparak egitim ve basari bursu vermek ve destek saglamak, yurtdisindaki uygun
adaylarin Ulkemizde degerlendirilmesi icin projeler gelistirmek ve bu kapsamda faaliyetler yurttmek.

3) Milli projeler icin ihtiya¢ duyulan yetenek ve liyakatteki insan kaynaginin yetenek havuzundan
teminini saglamak.

4) Yetenekli cocuk ve genclerin okul 6ncesi, ilkdgretim, ortadgretim ve yuksekogretim déneminde
kesfedilerek yetenek ve kisiliklerine uygun meslek secimi yapmalarinin saglanmasi icin ilgili kurumlari
tesvik etmek, uygun gorulen projelerde isbirligi icinde ¢alismak veya desteklemek.

5) Yetenek havuzunda yer alanlarin yetkinlik kazanmasina ve gelisimine yonelik egitimler duzenlemek,
diger kurum ve kuruluslardaki calismalari desteklemek, koordine etmek ve takip etmek.

6) Yetenek yonetimi calismalari icin kamuda ve 6zel sektorde analizler yaparak yetenek yonetimi
sureclerinigelistirmeye yonelik projeler Snermek, kurumve kuruluslarikoordine etmekve yonlendirmek.

7) Yuksekogretim Kurulu, Milli Egitim Bakanligl ve Universitelerin kariyer birimleri vasitasiyla projeler
yaparak ogrencileri kamu ve 6zel sektoér kurum ve kuruluslar ile bir araya getirmek ve istihdam
imkanlarini artirmak amaciyla ulusal ve uluslararasi dizeyde calismalar yapmak.

8) Turkiye'nin, kamu kurum ve kuruluslari ile 6zel sektor kuruluslarinin marka degerini artirmak
amaciyla insan kaynaklarina yonelik ulusal ve uluslararasi dizeyde organizasyonlar duzenlemek.

9) Baskan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.
¢) Ol¢gme ve Degerleme Dairesi Baskanligt:

1) Turkiye'de egitim ve 6gretimin her asamasindaki aday insan kaynagina yonelik 6lcme ve degerleme
sistemlerinin verimliligi hakkinda inceleme ve analizler yapmak, ihtiya¢ duyulan durum ve konularda
ilgili kurum ve kuruluslar ya da kamuoyunu bilgilendirmek.

2) Turkiye'de is hayatinda olan veya aday insan kaynagina yonelik istihdam, memnuniyet, sadakat,
liyakat, firsat esitligi, seffaflik, yenilikcilik, verimlilik ve performans gibi konularda ihtiyaca gére dlcim ve
analizler yapmak, sonuclar hakkinda ilgili kurum ve kuruluslari ya da kamuoyunu bilgilendirmek.

3) Kamu kurum ve kuruluslarindaki yonetici kadro ve pozisyonlarr icin ilgili kurumlarla 6zel nitelikleri
belirlemeye yonelik calismalar yapmak.

4) Cumhurbaskaninca talep edilmesi halinde Ust kademe kamu yoneticileri kadro ve pozisyonlari icin
adaylara yonelik degerleme raporu hazirlamak.

5) Baskan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.
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¢) Insan Kaynag: Egitim ve Gelistirme Dairesi Bagkanlig1:

1) Kamu ve 6zel sektdrde insan kaynaginin egitim ve gelisim planlarinin hazirlanmasi, uygulanmasi ve
egitim performanslarinin dlctlmesine yonelik calismalari desteklemek, calisma sonuclarini takip etmek.

2) insan kaynagini gelistirmeye ve her kademede yetkinligi artirmaya yonelik basta 6gretim kurumlari
olmak Uzere; ilgili kurum, kurulus ve sivil toplum kuruluslari ile ortak projeler Uretmek, 6nerilerde
bulunmak ve desteklemek.

3) Kamu ve 6zel sektdrde insan kaynaklari alaninda calisanlarin egitimi ve gelistirilmesi amaciyla tek
basina veya ilgili kurum, kurulus ve sivil toplum kuruluslari ile birlikte organizasyonlar yapmak, uygun
gorulen etkinlikleri ve projeleri desteklemek.

4) Yonderlik sistemi kurmak ve yonetmek, kamu kurum ve kuruluslarina bu konuda yol gostermek,
ihtiyac duyulan alanlarda yonderlik yapmak.

5) Baskan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.
d) Projeler ve Bilisim Teknolojileri Dairesi Bagkanlig::

1) Kamu ve 6zel sektorde insan kaynaklari uygulamalari konusunda analizler yapmak veya yaptirmak,
projeler 6nermek, bu konuda kurum ve kuruluslar arasinda koordinasyonu saglayarak kurum ve
kuruluslariinsan kaynaklari streclerinin gelistiriimesi icin yonlendirmek ve desteklemek.

2) Arastirma, gelistirme, girisimcilik, yenilikcilik ve verimlilik ile ilgili projeler yapmak, gerekli gorulen
projelerde ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligi kurmak veya desteklemek.

3) Kamu kurum ve kuruluslarinin isveren marka degerini artirmaya yonelik hizmetleri icin Ofisin diger

dairelerinin ihtiya¢c duydugu bilisim teknolojileri arag ve sistemlerini gelistirmek, ihtiyaca gére temin
edilmesini saglamak ve ilgili birimlerin kullanimina destek olmak.

4) Kamu kurum ve kuruluslarindaki istihdam ilanlarinin kamuoyu ile daha etkin ve seffaf bicimde
paylasiimasi icin sistemler gelistirmek, mevcut kurum ve kuruluslarin bu konudaki faaliyetlerini izlemek.

5) insan kaynaklarina yonelik kamu ve 6zel sektérde analiz ve arastirmalar yapiimasi ve elde edilen
bilginin raporlanmasi icin gerekli veriyi ilgili kurum ve kuruluslardan temin etmek.

6) Kamu kurum ve kuruluslarinda insan kaynaklari streclerinin ¢evrimici olarak izlenebildigi bir sistem
kurulmasi icin gerekli analizleri yapmak, bu sistemi kurmak ve kurum ve kuruluslarin sistemde yer alan
verilerinin guncelligini denetlemek.

7) Baskan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.
e) Yonetim Hizmetleri Dairesi Bagskanlig:

1) Ofisin insan kaynagi politikasi ve planlamasi konusunda calismalar yapmak, tekliflerde bulunmak,
personel istihdamini saglamak ve personelin 6zIUk islemlerini yUrutmek.

2) Ofis personelinin yetistiriimesi icin gerekli egitim faaliyetlerini yuratmek.
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3) Ofisin bilgi teknolojileri alanindaki ihtiyaclarini karsilamak.
4) Ofisin mali islerle ilgili hizmetlerini yurtutmek.

5) Ofisin yapim, satin alma, kiralama, bakim ve onarim, saglik ile diger idari hizmetlerini yurttmek,
tasinir ve tasinmaz kayitlarini tutmak.

6) Ofisin kurumsal iletisim sutreclerini yaritmek.
7) Baskan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.
Hukuk Miisavirligi

1) 26/9/2011 tarihli ve 659 sayili Kanun Hukmunde Kararname huktmlerine gére hukuk birimlerine
verilen gorevleri yapmak.

2) Baskan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.
ORTAK HUKUMLER
Sorumluluk ve koordinasyon

MADDE 528 - (1) Baskan, ofisin en Ust amiri olup ofisin genel yonetim ve temsilinden Cumhurbaskanina
karsl sorumludur.

(2) Baskan, Cumhurbaskani tarafindan belirlenen amag, politika ve stratejilere uygun olarak yonetir.

(3) Baskan, Ofisin butce teklifini hazirlar, belirlenen amac, politika, strateji ve performans hedef ve
Olcutleri dogrultusunda uygulamayi yarutur, izler ve raporlar.

(4) Baskan, Ofisin yonetim sistemlerini gdzden gecirir, kurumsal yapr ile yonetim sureclerinin etkililigini
gozetir ve yonetimin gelistiriimesini saglar.

(5) Baskan, faaliyet alanina giren konularda kamu kurum ve kuruluslari ve sivil toplum kuruluslari ile
isbirligi ve koordinasyonu saglar.

(6) (Degisik:RG-24/10/2019-30928-CK-48/10 md.) Ofislerde Baskana yardimci olmak Uzere baskan
yardimcisi gorevlendirilebilir.

(7) (Degisik:RG-24/10/2019-30928-CK-48/10 md.) Ofis, gorev alanina giren hususlarda tum kamu
kurum ve kuruluslarini koordine etmek, bakanliklar, kamu kurum ve kuruluslari, kamu iktisadi
tesebbuUsleri ve kamu kurumu niteligindeki kuruluslarla yakin isbirligi icinde ¢alismak, bunun icin
gerekli toplanti veya diger organizasyonlari yapmak, uluslararasi alanda yapilan ¢alismalara istirak
etmek ve Ulkemizi temsil etmekle gorevli ve yetkilidir.

(8) Ofis Baskanliklari, gorevleri ile ilgili olarak ihtiya¢ duydugu konularda arastirma, etlt ve proje
ile uluslararasi ikili ve ¢ok tarafli temas ve toplantilar duzenleme ve bunlarla ilgili her turlt mal ve
hizmetlerin saglanmasi gibi isleri yerli ve yabanci gercek ve tuzel kisilere stzlesme veya pazarlik
suretiyle yaptirabilir ve bu konularla ilgili mal ve hizmet satin alabilir.
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(9) Bu kapsamdaki faaliyetler ile Baskanliga teklif edilen projelerin degerlendirilmesi ve desteklenen
projelerin izlenmesine iliskin hizmet alimlarinda goérev alan kamu gorevlileri ve hizmetinden
yararlanilacak diger kisiler icin ilgili mevzuat hUkumleri ¢ercevesinde yapilacak harcamalar Baskanlik
butcesinden karsilanir. Baskanlikca desteklenen arastirma-gelistirme projelerinde proje suresi ile sinirli
olmak kaydiyla proje kapsaminda gorev yapan 6gretim elemanlarina onaylanan projede belirlenen
tutarlar Uzerinden 6deme yapilabilir. Projede gorev yapan ve kamu gorevlisi olmayan diger personele
onaylanan projede belirlenen tutarlar Uzerinden hizmet bedeli 6denebilir.

(10) (Ek:RG-24/10/2019-30928-CK-48/10 md.) Ofis, gbrev alanina iliskin hukuki, idari ve teknik
anlamdakiihtiyaclaridegerlendirmekve gérevalanina giren hususlarda mevzuat onerileri gelistirmekle
gorevli ve yetkilidir.

Personel istihdamyi, ¢alistirilmasi ve gorevlendirme

MADDE 529 - (1) Ofislerde, 21/6/2006 tarihli ve 5523 sayili Kanunun 10 uncu maddesi htkumlerine
gore personel istihndam edilir. Ayrica ilgisine gore 27/6/1989 tarihli ve 375 sayili Kanun Hukmunde
Kararnamenin ek 25 inci ve ek 26 nci maddesine gore gecici veya sdzlesmeli olarak personel istihdam
edilebilir. Bu suretle calistirilacaklarin sdzlesme usul ve esaslari ile Gcret miktari ve her cesit ddemeleri
Cumhurbaskaninca tespit edilir.

(2) Uzman personel, en az dort yillik egitim veren yuksekogretim kurumlarindan veya bunlara denkligi
YUksekogretim Kurulunca kabul edilen yurtdisindaki yuksekogretim kurumlarindan mezun olmus
adaylar arasindan istihdam edilir.

(3) Ozel bilgi ve uzmanlik gerektiren gecici mahiyetteki islerde, hizmetin ozelligi veya devamliligl
gozetilerek vekalet, istisna veya hizmet akdi bir yil veya bir yildan uzun sureyle, yerlive yabanci danisman
ve uzmanlar istihdam edilebilir.

(4) Personelin istihdami ile baskan ve diger personelin gorevlerinin ifasi sirasinda yaptiklari faaliyet
giderlerinin hangilerinin Ofis butcesinden karsilanabilecegine dair ustl ve esaslar yonetmelikle belirlenir.

(5) 5018 sayill Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununda belirtilen nitelikleri haiz bir i¢ denetgiistihndam
edilebilir.

Egitim ve mecburi hizmet

MADDE 529/A- (Ek:RG-24/10/2019-30928-CK-48/11 md.) (1) Ofis personelimesleklerine ait hizmetlerde
yetistiriimek, egitilmek, bilgilerini artirmak veya staj yapmak Uzere yurtdisina gonderilebilir. Bu kapsamda
yurtdisina gonderilecek personelin secilme usul ve sartlari, calismalarinin nasil izlenip denetlenecegi,
geri cagrilmalarini gerektirecek haller, mecburi hizmet, masraflarin tahsili ile diger hususlarda 657 sayili
Kanunun 78 inci, 79 uncu, 80 inci ve ek 34 Uncld maddeleri ile bunlara dayanilarak yararlige konulan
mevzuat hukumleri kiyasen uygulanir. Ancak, 657 sayili Kanunun 79 uncu maddesinin birinci ve ikinci
fikralarinda belirtilen oranlari gegmemek tzere 6denecek tutarlari belirlemeye Baskan yetkilidir.

(2) Baskan tarafindan uygun gorulmesi halinde personel, Ofis hizmetlerinde kullanacagl yabanci dili
daha etkin ¢grenmesi icin yurtici dil egitim programlarina Ofis hizmetlerini aksatmamak kaydiyla
gonderilebilir. Bu durumda Ofis, personelin egitim amacl dil masraflarinin %50'si kadarini karsilayabilir.
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Biitce ve denetim

MADDE 530 - (1) Ofisin butcesi asagidaki kaynaklardan olusur:

a) Genel butceden Cumhurbaskanhgl butcesine konulacak odenek,

b) Ofis tarafindan Ucret karsiligl saglanabilecek cesitli hizmetler karsiliginda elde edilecek gelirler,
¢) Gergek ve tuzel kisilerden saglanan yardim ve bagislar.

(2) Ofislerin butcelerinin gelir, gider ve muhasebesine ve denetimineiliskin usul ve esaslar Cumhurbaskaninca
cikarilacak yonetmelikle duzenlenir.

Bilgi isteme ve gizlilige uyma

MADDE 531 - (1) Ofisler, gérev alanlariyla ilgili arastirma ve inceleme ve diger ¢alismalari yapabilmek
icin gerekli olan bilgi ve belgeyi kamu kurum ve kuruluslarindan isteyebilir. Ofisin her turlt personeli,
bu yoldan saglanan bilgilerden sir mahiyetinde olanlari agiklayamaz, kendilerinin veya baskalarinin
menfaatine kullanamaz.

Kadrolar

MADDE 532- (Degisik:RG-24/10/2019-30928-CK-48/12 md.)
(1) Ofisin kadrolar Cumhurbaskani karari ile belirlenir.
Yoneticilerin sorumlulugu

MADDE 533 - (1) Ofiste gorev yapan her kademedeki yoneticiler yapmakla yukimld bulunduklari
hizmet veya gorevleri, Cumhurbaskani tarafindan verilecek emir ve direktifler ile sirali yoneticiler
tarafindan verilecek emir ve talimatlar yonuinde mevzuata uygun olarak dizenlemek ve yuritmekten
bir Ust kademeye karsli sorumludur.

Yetki devri

MADDE 533/A- (Ek:RG-24/10/2019-30928-CK-48/13 md.) (1) Baskan ve her kademedeki birim
yoneticileri, sinirlarini agik¢ca belirtmek ve yazili olmak sartiyla yetkilerinden bir kismini alt kademelere
devredebilir. Yetki devri uygun araclarla ilgililere duyurulur. Yetki devri, yetki devreden yoneticinin
sorumlulugunu ortadan kaldirmaz.

Diizenleme gorev ve yetkisi

MADDE 534 - (1) Ofis Baskanlig); gorev, yetki ve sorumluluk alanina giren konularda idar? dizenlemeler
yapabilir.

Yurtdisi teskilati

MADDE 535 - (1) Baskanlik yurtdisl teskilati ile ilgili Cumhurbaskanhgl kararnamesi dogrultusunda
yurtdisi teskilatr kurabilir.
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Organizasyon Semasi

iNSAN KAYNAGI VE KARIYER PLANLAMA DAIRESI

. YETENEK KAZANIMI VE ORGANIZASYON DAIRESI

@ OLCME VE DEGERLEME DAIRESI
INSAN KAYNAKLARI OFisi

) . . iNSAN KAYNAGI EGIiTiM VE GELISTIRME DAIRESI
OZEL KALEM

MUDURLUGU

HUKUK  ~ MUSAViIRI o L
MUSAVIRLIGI . PROJELER VE BILISIM TEKNOLOJILERI DAIRESI

YONETIM HiZMETLERI DAIRESI

Sekil 1. Cumhurbaskanligl insan Kaynaklari Ofisi Organizasyon Semasi

Temel Degerlerimiz

FIRSAT ESITLiGi

255

SURDURULEBILIRLIK SEFFAFLIK
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HESAP VEREBILIRLIK
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Sekil 2. Cumhurbaskanligl insan Kaynaklari Ofisi Temel Degerleri
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Kurumsal Ilkelerimiz

MERHAMET SIR TUTMAK

SABIR SADAKAT

DOGRULUK FEDAKARLIK

Sekil 3. Cumhurbaskanligl insan Kaynaklari Ofisi Kurumsal ilkeleri

Insan Kaynag1 Yapisi

Kurumumuz, Cumhurbaskanlig Kulliyesi, Cumhurbaskanligl Cankaya Koskd ve Cumhurbaskanhg Yildiz
Mabeyn Koskinde hizmet vermektedir. Ofiste 64 adet kadrolu personel, 12 adet kismi zamanli belirli
sureli is sozlesmesi ile istihdam edilen personel olmak Uzere toplam 76 kisi istihdam edilmektedir.
Kadrolu personele iliskin sayi asagidaki tabloda yer almaktadir:

Tablo 2. Cumhurbaskanligi insan Kaynaklari Ofisi Kadrolu Personel Sayilar

UNVANI SAYISI

Baskan 1
Daire Bagkani 4
Birim Mudurt 6
Proje Muduru 8
Uzman 16
Analist 20
Idari isler Yetkilisi 2
Idari isler Gorevlisi 2
Destek Personeli 5
TOPLAM 64
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Cumhurbaskanhgr Huktmet Sisteminin ilk Kalkinma Plani olan On Birinci Kalkinma Plan’nin
(2019-2023) Kamuda insan Kaynaklari bashg altinda 2023 yili hedefi olarak “Topluma kaliteli
hizmet sunan, degisen kosullara uyum yetenegi yuksek ve daha verimli bir kamu personel sistemi
olusturulmasi temel amactir.” hukmune yer verilerek bir dontsim suUrecinden bahsedilmistir. Uzun
zamandir yapilmasl arzu edilen personel reformunun gerceklestiriimesi, Ulkemizin TUrkiye YUzylinda
dunyada yetenek Ussu haline getirilmesi icin Cumhurbaskanhgr Hikimet Sisteminin sagladigi ceviklik
temel alinarak, insan Kaynaklar Ofisi tarafindan reform niteligindeki somut projeler gelistirilmistir.
Yetenek yonetiminin kamu ve ¢zel sektorde etkin bir sekilde hayata gecirilmesi amaciyla guclu bir irade
ortaya konulmustur.

insan Kaynaklari Ofisi'nin calismalari ve 2030 Surdurdlebilir Kalkinma Hedeflerinin de merkezinde yer
alan firsat esitligi, seffaflik, hesap verebilirlik, yenilikcilik ve liyakat gibi vazgecilmez degerleri esas alarak
dinyada ornek olacak bir insan kaynagr yonetim kdltlru insasina baslanmistir. Tamami yerli ve milli,
0z kaynaklarla gelistirilen bu sistemler sadece kamu kurumlarimizin, vatandaslarimizin, genclerimizin
degil, basta OECD olmak Uzere bir¢ok ¢ati kurulusun da ilgi odagi olmayi basarmistir.

Ofis, gelistirdigi projelerle kamu yonetiminde “ilkleri” hayata gecirmistir. Basta yetenek yonetim strecleri
olmak Uzere modern insan kaynaklarinin butin bilesenlerine iliskin dijital platformlar gelistirmis,
kullanimini yayginlastirmis, liyakate dayall insan kaynaklari yonetimi kultdrintn nuvesini saglam bir
temele dayandirmistir. Turkiye'nin insan kaynaklari politikasina liderlik eden ve insani odagina alan
yenilik¢i projeler gelistiriimesi icin, Bakanliklarin Personel Genel Mudurlukleri yeniden yapilandirimis,
personel yonetiminden modern insan kaynaklari liderligine gecilmesi icin kokld adimlar atilmistir.
Kurumlar arasi gucli koordinasyon ve is birliginin saglanmasi, insan kaynagimizin 21. Ytzyil yetkinlikleri
kapsaminda desteklenmesi, yetenek ve verimlilik odakli yonetim icin liyakat ve teknoloji esasl, seffaf,
yenilik¢i, sirdurtlebilir, hesap verebilir, kanita dayali ve esgtdum icerisinde ¢alisan bir insan kaynaklari

yonetimi kamu yonetimine kazandirilmistir.

Ayrica Ofis tarafindan gerceklestirilen calismalar ile hedef kitlelere etkili ve kapsayici bir sekilde ulasiimis,
genclerimizin hayatina dokunulmus, Turkiye'nin insan kaynagi vizyonu guclendirilmistir. Bu baglamda,
gelistirilen dijital Grtnlerin bugln ulastigl erisim sayisi 700 milyona yaklasmis, bu calismalar hem ulusal
hem de uluslararasi duzeyde buUyuk etki Uretmistir.

Uzun yillardir dile getirilen ve strateji belgelerinde yer alan Ulkemizin insan kaynagina iliskin hedefler,
Ofisimizce gelistirilen, insani degerleri ve verimliligi merkeze alan, bilimsel, buytk veri analizleri ve
dijital IK sistemleri tizerinden tim paydaslarin katiimiyla gerceklestirilmistir. Ofisimizin gelistirdigi dijital
araclara iliskin kullanici sayilari da proje ve araclarimizin hem kamu kurumlari hem de Ulkemiz kamuoyu
tarafindan kabul gordugunu teyit etmektedir.

insan Kaynaklari Ofisi, kuruldugu gtinden itibaren calismalarina stratejik bir cerceve ile baslamis,
bu kapsamda temel oncelikler belirlemis ve bu dogrultuda somut projeler gelistirmistir. “Yeni
Yuzyihn Yetenek Ussii” disturuyla, Ulkemizin insan kaynagr alaninda rekabet glictinin artirilmasi,
yeteneklerimize Turkiye YUzyilinin gerektirdigi yetkinlik ve degerlerin kazandirilmasi, insani merkeze
alan modern sureclerin ve dijital sistemlerin kamu yonetiminde uygulanmasi amaciyla gelistirilen
projeleri ve faaliyetleri kapsayan bu Faaliyet Raporu hazirlanmistir.
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Gagin otesini hedefledigimiz birbirinden degerli projelerimiz, Faaliyet Raporu'nda 5 temel strateji
icerisinde siniflandiriimistir.

PERSONEL
YONETIMiNDEN
MODERN iNSAN
KAYNAKLARI

LiDERLIGINE

iNSAN
ODAKLI

YONETIM
KULTURU

TURKIYE
YUZYILI'NDA
YETENEGIN

YONETIMi

DUNYANIN
YENi
YETENEK
USSUNE
DOGRU

YENI NESIL
TEKNOLOJILERLE
CAGIN OTESINDE
REKABET GUCU

Sekil 4. Cumhurbaskanligi insan Kaynaklari Ofisi Temel Stratejileri

STRATEJILER ve ONCELIKLER PROJELER

P1: insan Kaynaklari Envanteri Sistemi
insan Odakl Yénetim Kiiltiiri

P2: Beceri Haritasl
Stratejilerin Odaginda insan

Rekabetci ve Yetkin is Giici P3: Kariyer Haritas|

Politika Yapicilar icin Karar Destek P4: Stratejik insan Kaynaklari Planlamasi
Sistemleri

P5: Yenilikci Olcme Sistemleri
P6: Yonetici Bilgi Sistemi

P7: Rektdr Bilgi Sistemi

P8: is Analizi
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STRATEJIiLER ve ONCELIKLER

Personel Yonetiminden Modern insan
Kaynaklari Liderligine

iK Yénetiminde Paradigma Degisimi

Turkiye Yuzyilina Hazir Calisanlar

Ulusal ve Uluslararasi Guc¢lu Ortakhklar

PROJELER

P9: KAMU-VERI

P10: Referans insan Kaynaklari Yonetim Modeli
P11: Egitim ihtiyac Analizi

P12: Uzaktan Egitim Kapisi

P13: Egitim ve Gelistirme Faaliyetleri Raporlari

P14: Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Koordinasyonu
P15: Ozel Sektér Koordinasyonu

P16: insan Kaynaklari Yénetici Platformu

P17: Uluslararasi Organizasyonlarda Ulkemizin
Bilinirliginin Gelistirilmesi
P18: Karma Ekonomik Komisyonlar

P19: Turk Devletleri Teskilat

P20: ASEAN

STRATEJILER ve ONCELIKLER PROJELER

Turkiye Yiizyili'nda Yetenegin Yonetimi

Gelecegin Meslekleri

Yetenegin Kesfi ve Potansiyeli

Yetenek Kazaniminda Teknoloji Odakli
Yaklasim

P21: UNI-VERI

P22: Danisman Bilgi Sistemi

P23: Kariyer Planlama Dersi

P24: Dijital Egitim Platformu- YINK TV
P25: Ulusal Staj Programi

P26: Universite Kariyer Merkezleri
P27: Yetenek Kapisi

P28: Kariyer Kapisi-ise Aim Platformu
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STRATEJILER ve ONCELIKLER

Diinyanin Yeni Yetenek Ussiine Dogru

Yetenek Ekosistemi

Yetenekler icin Bir Cazibe Merkezi: Tiirkiye

PROJELER

P29: Universite Kariyer Modeli

P30: Yetenek Her Yerde-Bolgesel Kariyer Fuarlari

P31: TalentforBIZ-Uluslararasi Kariyer Etkinlikleri

P32: SOz Yetenekte

P33: Uluslararasi istanbul HR Forum

STRATEJILER ve ONCELIKLER PROJELER

36

Yeni Nesil Teknolojilerle Cagin Otesinde
Rekabet Glici

Blockchain ile Dijital iK

insana Deger Yiiklemek

P34: Dijital iK Platformlarinin Entegrasyonu

P35: e-insan

P36: insan Analitigi Calismalari



Strateji 1: Insan Odakli Yonetim Kiiltiirii

insan Kaynaklari Ofisi tarafindan, insan odakli bir ydnetim kultirintn gelistirimesine yonelik yenilikgi
yontemlerle calismalar gerceklestirilmis, hedeflenen déntisumun dijital temelli, hesap verilebilir,
kanita dayali ve siirdirulebilir sekilde yayginlastiriimasi saglanmistir. Kamu insan kaynaklari
yonetiminden sorumlu politika yapicilarin ve karar alicilarin desteklenmesi amaciyla idari veriler
Uzerinden bir altyapi gelistirilerek kamu insan kaynaklar yonetiminde kultdr degisimi icin koklt adimlar
atilmistir.

OECD tarafindan yayimlanan Public Administration Reform in Europe: Conclusions, lessons
learned and recommendations for future EU policy (2018), Governing Better Through Evidence
Informed Policy-Making Proceedings (2017) ve OECD Digital Government Toolkit' gibi bircok
raporda da kanita ve veriye dayal politika Uretimi yaklasiminin streclerde buyuk bir dneme sahip
oldugu vurgulanmistir. Bu kapsamda, Ofis tarafindan gelistirilen araglarla kamu kurumlari, stratejik
insan kaynaklari yonetimi anlayisiyla giclendirilmekte, bilgi ve uygulama temeli saglanmaktadir.

Oncelik 1.1: Stratejilerin Odaginda Insan

Insan odakli biryonetim kulttraninyayginlastirimasiicin, basta kamu olmak Gzere Glkemizde veritemelli
stratejiler gelistirilmistir. Bu stratejiler, teknolojinin etkin kullanimi ile insan kaynagimizin niceliklerinin
ve niteliklerinin tespit edilmesini saglamaktadir. insan kaynagimizin yetkinliklerinin gelistirilmesi igin
gerekli bilgi ve uygulama alt yapisi olusturulmustur. Bu sayede, insan kaynagimizin potansiyeli daha
verimli bir sekilde kullanilarak Ulke ekonomisine katki saglanmaktadir.

Veri temelli stratejilerin kullanimi, karar alicilarin insan kaynaklari yonetiminde daha dogru ve etkin
kararlar almasini saglamakta, kurumlarin verimliligini artirmakta ve uluslararasi rekabet glcunu
yUkseltmektedir.

Proje 1: Insan Kaynaklar1 Envanter Sistemi

1 sayill Cumhurbaskanligl Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanhgr Kararnamesinin 527/D maddesinde yer
alan "Turkiye'nin insan kaynaklari envanterini ¢ikarmak ve ihtiya¢ duyulan alanlarda yetenek gelisim
faaliyetlerini yrtitmek.” gorevi Ofise tevdi edilmistir. Ulkemiz insan kaynaginin nicelik ve nitelik olarak
merkezi bir sistem Uzerinden makro duzeyde degerlendirilmesi ve kalkinma hamlemizin en buyuk
tasiyicist insan kaynagimizin verimli kullaniimasi igcin bu gorev, devletin ortaya koydugu iradeyi temsil
etmektedir.

Bu kapsamda, Ulkemizin stratejik hedefleri dogrultusunda kamu ve 6zel sektorde istihdam edilen is
glcU envanterinin ¢ikarilip kisa, orta ve uzun vadeli insan kaynagl planlamasinin gerceklestirilmesi
ve kurumlarda verimliligin artiriimasi amaciyla merkezi bir insan kaynaklari bilgi sistemi olan insan
Kaynaklari Envanter Sistemi hayata gecirilmistir.

insan Kaynaklari Envanter Sistemi, 2021 yilinda veriye dayali politika gelistirme ve insan kaynaklari
planlama sureclerinde kullaniimak Gzere Bakanliklarla, kurumlara 6zgl olarak paylasiimis ve kullanima

" https.//one.oecd.org/document/GOV/PGC(2017)25/en/pdf
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sunulmustur. Is gtictine iliskin makro veriler saglamasinin yani sira yetenek havuzunun olusturuldugu
ve aktif is glcu hareketliliginin incelendigi bu sistem ile Ulkemizin ihtiyaclari dogrultusunda veriye dayali
karar alma suUreclerinin desteklenmesi noktasinda tum paydaslara stratejik bir arag seti saglanmaktadir.
Ek olarak, sistem kapsaminda sektorel analizler yuruttlerek Ulkemiz isglct verimliligi sektorler arasinda
karsilastirilabilmekte ve Ulkemizin gelismis ekonomiler arasindaki konumu, uluslararasi referanslar esas
alinarak degerlendirilebilmektedir. Boylelikle, kamu kurumlarinda ve 6zel sektérde veri odakli karar
verme sureclerinin iyilestiriimesi ¢calismalari desteklenmektedir.

Proje 2: Beceri Haritasi

Yatirmcilarin kanitadayal karar almasureclerini desteklemek
amaciyla Turkiye'deki aktif is glclnun belirlenen beceri
alanlarinda, beceri duzeylerine gore siniflandirldigl ve
bolgesel dagilimlarinin il ve ilge duzeyinde haritalandirilarak
sunuldugu Beceri Haritasi Projesi gelistirilmistir. Proje
ile bolgesel anlamda insan kaynagmnin ve ekonominin
gelisimi icin ihtiya¢ duyulan yetkinlik ve becerilerin tespitine
yol gosterecek politika dnerilerinin Uretilmesine il ve ilce
duzeyinde veriye dayall, yapay zeka destekli dijital araclarla

katkida bulunulmasi amaclanmaktadir.

Beceri Haritasi Projesi, OECD Ekonomik ve Kalkinma inceleme Komitesi tarafindan hazirlanan 2023
Tirkiye Ekonomik inceleme Raporu’nda? 6rnek proje olarak gosterilmis ve projenin, is giicinin
bolgesel beceri dagimini ve yetkinligini ortaya cikararak insan kaynaklari planlama maliyetlerini azalttig|
vurgulanmistir.
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2 https.//www.oecd-ilibrary.org/economics/oecd-economic-surveys-turkiye-2023_864ab2ba-en
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Proje 3: Kariyer Haritas1

1 sayill Cumhurbaskanhgl Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanhgl Kararnamesinin 527/D maddesinde
yer alan “Kamuda kariyer yonetimi, performans yonetimi ve diger modern insan kaynagl yonetim
modellemelerinin hayata gecirilmesi icin projeler gelistirmek.”, 527/E/1-a, 4. maddesinde yer alan
“Kamu ve 0Ozel sektorde kariyer planlamasi sdreclerinin takibini ve desteklenmesini saglamak,
standartlastiriimasi ve gelistiriimesi konusunda yardimci olmak, ihtiya¢ duyulan alanlarda kurumlarin
calismalarini degerlendirmek ve yonderlik etmek.” gorevleri Ofise tevdi edilmistir.

Bu kapsamda, kamu ve 6zel sektorde kariyer planlama sureclerinin veriye dayali olarak ydrutdlmesi,
beseri sermayenin ve niteliklerinin gelistiriimesi amaciyla Ofis tarafindan Kariyer Haritasi Projesi
gelistirilmistir. Proje ile kamu ve 6zel sektérdeki unvan ve pozisyonlara ulasmakicin calisanlarinizledikleri
kariyer ilerlemeleri, dijital gorsellestirme araclar Uzerinden sunulmaktadir. Ayrica, genclerimiz basta
olmak Uzere kamu veya 6zel sektorde kariyer hedefleyenlerin, veriye dayali drneklerle dogru secim
yapmalarina destek olunmaktadir.
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Proje 4: Stratejik Insan Kaynagi Planlamas:

1 sayih Cumhurbaskanhgr Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanligl Kararnamesinin 527/E/1-a, 3.
maddesinde yer alan “Kamu kurum ve kuruluslarinin stratejik insan kaynagi planlamasi yapmalarini
tesvik etmek ve bu alanda yapilacak calismalara destek olmak.” gorevi Ofise tevdi edilmistir.
Cumhurbaskanligi Hukimet Sistemine gecisle beraber bu stratejik gérevin olusturulmasi, uzun yillardir
Kalkinma Planlarinda da yer alan etkin norm kadro, planlama ve insan kaynagi verimliligi arayislarinin

bir gdstergesi olmustur.

Bu kapsamda, Ulkemizin insan kaynagi yonetimi sureglerinde veriye dayall planlama yapilmasi i¢in
2023-2027 Stratejik insan Kaynagi Planlamasi calismalari baslatilmistir. insan Kaynaklari Envanter
Sistemi'nden faydalanarak is glicl donUsimunin ve gelecegin mesleklerinin gerektirdigi beceri ve
nitelikler dogrultusunda yetkinlik bazli bir insan kaynagi planlamasi hedeflenmektedir. Ulkemizde
insan kaynaginin etkin ve verimli planlanmasi kapsaminda hem suUre¢ boyunca faydalaniimas
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hem de IK uzmanlarinin kullanimina sunulmasi adina Stratejik insan Kaynagi Planlamasi Rehberi
hazirlanmaktadir. 2023-2027 Stratejik insan Kaynagi Planlamasi Projesi, 2023 Yili Cumhurbaskanhg
Yillik Programinda yer almistir.

Tarkiye'nin ihtiya¢ duyacagl is glcunl planlamak Uzere insan analitigi uygulamalarr ile mevcut
insan kaynaginin ortaya koyulmasi icin is gucu profillemeleri ve projeksiyonlari yapiimaktadir. Kamu
kurumlarindaki unvanlaricin gerekli becerive yetkinlik setlerinin is analizi projesiyle ortaya koyulmasiyla
birlikte anahtar pozisyonlardaki unvanlarin kurum o6zelinde belirlenmesi ve modern istatistiksel
yontemlerle analizlerin tamamlanmasinin ardindan stratejik insan kaynagi planlamasina yol gosterecek
tim somut bulgular bir araya getirilecektir. Ofisin koordinasyonunda, Stratejik insan Kaynagi Planlamas|
cercevesinde izlenecek yol haritasi ve yUrUttlecek ortak calismalara iliskin 17 Bakanliktan katilimcilar ile
calistaylar duzenlenmistir. Ek olarak, Bakanliklarin merkez, bagli, ilgili ve iliskili kuruluslariyla toplantilar
gerceklestirilerek Ofisin sagladigl arag setiyle 21. YUzyilin gerektirdigi yetkinliklere odaklanilarak modern
IK planlamasi kultdrinin yayginlastinimasi amaglanmaktadir. Kurumlar ¢zelinde olusacak stratejik
planlama kultdrd ve tim paydaslarin katilimiyla gerceklesecek olan calistaylar ile 2023-2027 Turkiye
Stratejik insan Kaynagi Planlamasi nihai haline kavusacaktir.

1 2 3 4 5

insan

Kgllr(s:-l:m.ve Analitigi ile is Gucu iK Politikalari izleme ve
! P S Projeksiyonu Gelistirme ve Degerlendirme
Belirlenmesi Mevcut Durum Ovaularma

Analizi y9

Sekil 5. 2023-2027 Stratejik insan Kaynagi Planlamasi Adimlar

Oncelik 1.2: Rekabetci ve Yetkin Is Giicii

Kariyer basarilari ve yetkinliklerinin etkin bir sekilde ol¢ulmesi, genclerin is hayatina hazirlanmasi ve
yetkin bir is glcu olusturulmasi icin yenilik¢i bir dlcme modeli gelistirilmistir. Bu model, kurumlarin
yeteneklerini dogru bir sekilde ¢lcebilmesine ve genclerin dogru yonlendiriimesine yardimci olmaktadir.
Bu sayede, tlkemizin rekabetci ve yetkin bir is glicline sahip olmasi amaglanmaktadir.

Proje 5: Yenilikgi ve Liyakat Esasli Ol¢gme Sistemi

1 sayill Cumhurbaskanligl Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanhgl Kararnamesinin 527/D maddesinde
Ofise, “Kamu istihdaminda liyakat ve yetkinligin artirilmasi icin gerekli projeleri Uretmek ve calismalar
yapmak” ve 527/E/1-¢c, 1. maddesinde yer alan “TUrkiye'de egitim ve d6gretimin her asamasindaki aday
insan kaynagina yonelik dlgme ve degerleme sistemlerinin verimliligi hakkinda inceleme ve analizler
yapmak, ihtiya¢ duyulan durum ve konulardailgili kurum ve kuruluslariya da kamuoyunu bilgilendirmek.”
gorevleri verilmistir.

Seffaf ve liyakat temelli sirecler Uzerinden staj bulma ve staja kabul streclerinde yillardir stire gelen ve
ogrencilerimizin yasadigi problemlere iliskin Cumhurbaskanhgl dizeyinde makro ve yenilikgi bir cozum
araci gelistirilmis, genclerimizin hizmetine sunulmustur.
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Bu kapsamda, orgln egitimine devam eden genclerimizin zorunlu veya gonullu staj ayrimi olmaksizin,
mezun olmadan 6nce is yasamini tecribe etmeleri icin firsat esitligi sunan, liyakat ve yetkinlik temelli,
objektif yontemler Uzerinden Ulusal Staj Programi hayata gecirilmistir. Program, son 4 yilda 847
bin adayi yetenek havuzunda bir araya getirmekle kalmamis, her yil giderek daha fazla sayida aday:
sinavlara hazirlanmaktan, bireysel ve mesleki gelisimleri icin daha fazlasini yapmaya tesvik eden bir
kultardn olusmasina ivme kazandirmistir.

Ulusal Staj Programi kapsaminda dgrenciler, e-Devlet Uzerinden otomatik olarak alinan verilere ek
olarakyetkinliklerine ve basarilarina iliskin yiklediklerive yetkili kamu kurumlariile kariyer merkezlerinin
onayladigl belgeler Uzerinden degerlendiriimektedir. 29 alt yetkinlik ile akademik/mesleki, sportif ve
sanatsal/sosyal yetkinlik puanlari hesaplanmaktadir.

Ulusal Staj Programi'nda basvurudan degerlemeye tum surecler, e-Devlet entegrasyonu ile calisan yerli
ve milli dijital platform Kariyer Kapisi Gzerinden gerceklestirilmektedir. Ote yandan isverenler adaylari,
kisith ve subjektif degerleme surecleri yerine, veriye dayall ve dlculebilir yetkinlikler Gzerinden daha
objektif ve adil sekilde degerlendirme imkani bulmaktadirlar. Kariyer Kapisi Platformu tGzerinden kamu
ve Ozel sektor isverenleri, 6grencilerin kisisel bilgilerini gérmeden, sadece akademik, sportif ve sanatsal
yetkinliklerini inceleyerek teklif gondermektedirler. Adaylar kendilerine gelen teklifler arasindan uygun
bulduklar teklifi kabul ederek staj yerini secebilmektedir. Bu sayede genclerimiz, secilmeyi bekleyen
degil, staj yapacagl kurumu secen yetenekler haline gelmistir.
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Oncelik 1.3: Politika Yapicilar icin Karar Destek Sistemleri

Kamu yonetiminde verimliligi artirmak ve karar alicilara hizli ve dogru veri sunmak amaciyla dijital
yontemlerle gelistirilen karar destek mekanizmalari, Ust dlzey yoneticilerin is sureclerindeki karar
verme sureclerini kolaylastirmakta ve zaman tasarrufu saglamaktadir. Bu sayede, kamu hizmetlerinin
sunumu daha etkin ve verimli bir sekilde gerceklestirilerek milletimize daha iyi hizmet sunulmasi
hedeflenmektedir.

Proje 6: Yonetici Bilgi Sistemi

Ofis tarafindan veri gorsellestirme araclari ve raporlamalari kullanilarak yoneticilerin nitelikli veriye
dogrudan ve hizla erisiminin saglanmasi, karar verme sureclerine daha saglikli veri temin edilmesi ve
kritik verinin glincel tutulmasi amaciyla Yénetici Bilgi Sistemi (YOBIS) gelistirilmis, kamu Ust dlzey
yoneticilerinin kullanimina agiimistir.

Kamu kurum ve kuruluslarinda insan kaynaginin yénetimine iliskin detayl bilgileri iceren KAMU-VERI,
Universitelerin mezun performanslari hakkindaki bilgileri iceren Rektér Bilgi Sistemi (REBIS) YOBIS
Uzerinden erisilebilen uygulamalardir. KAMU-VERIye iliskin degerlendirmeler ile kurumlarda insan
kaynaklarina iliskin gelisim noktalari ile ¢ézim énerileri, YOBIS uygulamasi Gizerinden Bakanlar, Bakan
Yardimcilari ve Personel Genel Mudurleri ile paylasilimaktadir.YOBISte toplam 750 kayitl kullanici
bulunmakta olup bu kullanicilarin 121i KAMU-VERI'ye, 629'u REBIS'e erisebilmektedir.

TORKIVE CUMNURIVETI CUMMURBASKANLI

K 7 INSAN KAYNAKLARI OFisi & profil

Yonetici Bilgi Sistemi

Veri lan ve nitelkl g saglanmas, karar verme siireglerine daha sagikh veritemin
edilmesi ve kiitk verinin gincel tutulmast amaglanmakiadr.

Uygulamalar

kamuveri Raporlar

Rektor Bilgi Sistemi Kamu Calisan Anketi
kamuveri = Univeri

©2023 - YOBIS - T.C. Cumhurbaskanigi Insan Kaynaklar Ofisi Baskanhigs
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Proje 7: Rektor Bilgi Sistemi

Rektér Bilgi Sistemi (REBIS), yiksekogretim sisteminin genclerimizin geleceklerini sekillendirmedeki
rolint guclendirmek adina veri biliminin sundugu modern araclari kullanan performans odakli bir
kaynaktir. Yuksekogretimde veriye dayali politikalar olusturmayi, rektorlerinkararverme mekanizmalarini
mezunlarinin isglcu piyasasl performansina dayanarak guclendirmeyi ve nitelikli istihdami artirmayi
hedeflemektedir. Ayrica, OECD Ekonomik ve

Kalkinma inceleme Komitesi tarafindan hazirlanan iooao;w“““s“w
2023 Turkiye Ekonomik inceleme Raporu’'nda? szf,:}), 4 -
REBIS 06rnek proje gosteriimis, rektorler ve %

kariyer merkezleri calisanlarinin  ytksekogretim = it
kurumlarindan mezun olanlarin isglicl piyasasi o
performanslarinin karsilastirildigina deginilmistir. ’

Proje 8: Is Analizi

Kamuda is analizi ¢calismalari 1980'lerde baslatilmis, ancak istenen duzeyde surdurulebilir bir etki
dretilmesi mumktn olmamustir. 1983'te 190 sayili KHK ile kamuda bulunan unvanlar basitlestirilmistir.
Kadro tespit ve talepleri, is analizi ve dlcimlerine dayandiriimistir.

2001/39 sayili Basbakanlik Genelgesi'nde kamu kurum ve kuruluslarinda norm kadro ¢alismalarinin
belirli bir takvime gore yapilmasi ongorilmus, ancak bu dizenleme tim kamuda yayginlastiriiamamistir.
2011 yiinda 666 sayili Kanun Hukmunde Kararname ile maas sistemindeki daginik yapiy toparlamak
ve kamu gorevlileri arasindaki maas/Ucret dengesizligini gidermek maksadiyla bazi duzenlemeler
gerceklestirilmistir. 1983 yilinda ilk adimlari atilan, 2001 ve 2011 yillarinda da hayata gecirilmesi icin
calismalar yapilan is analizi calismalari, strekli gincellenen veriler Uzerinden gerceklestirilemedigi icin
kamuda butuncul, seffaf bir unvan sistemi olusturulamamistir. Gerceklestirildigi ddnemde belirli bir etk
Uretmis olsalar da her 10 yilda bir glincellenme ihtiyacr olusmustur.

Bu kapsamda, kamuda insan kaynagi planlama, yetenek ve kariyer yonetimi, egitim ve gelistirme gibi
modern insan kaynaklari streclerinin veriye dayali olarak yapilandiriimasi icin tim Bakanlklarimizi
kapsayacak sekilde Is Analizi Projesi baslatiimistir. Projeyle, blytik veri analizi, yapay zeka ve makine
o6grenmesi teknolojileri Uzerinden, kamudaki unvan ve pozisyonlara ait islerin faaliyet, bilgi, beceri,
yetkinlik vb. temel ¢zellikler bazinda siniflandirimasi hedeflenmektedir. is Analizi Projesi, 2023-2025

Orta Vadeli Programda da yer almistir.

? https.//www.oecd-ilibrary.org/economics/oecd-economic-surveys-turkiye-2023_864ab2ba-en
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Sekil 6. is Analizi Verileri

Is Analizi Projesi kapsaminda gelistirilen araclarla elde edilen verilerin bilimsel olarak degerlendiriimesi
sayesinde ilk etapta kamu sektorundeki is ve is ailelerinin bir taksonomisine ulasilacak ve uluslararasi
meslek standartlariyla eslestirilebilir hale getirilecektir. Bunun otesinde, islerin gerektirdigi bilgi ve
becerilerin glincel teori ve yontemlerden beslenen bir yaklasimla detayll bir sekilde ortaya konmasi,
modern insan kaynaklari sureclerinin dayandirilacagl bir is gereklilikleri ve ozellikleri standardinin
olusturulmasive tim bunlarin vatandaslarin erisimine acik veri tabanlarinda yer almasi saglanacaktir. Bu
calismalar kapsaminda insan kaynagi ve kariyer planlama, ise alim, egitim ve gelisim gibiinsan kaynaklari
suregleri veriye dayali olarak yapilandirilacak, ¢calisan verimliligi ile motivasyonu gelistirilecektir.
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Strateji 2: Personel Yonetiminden Modern
Insan Kaynaklar1 Liderligine

Kamuda insan kaynaklari alaninda bir reform yapilmasina iliskin politika ve tedbirlere ge¢cmisten
itibaren Kalkinma Planlarinda ve Hukimet programlarinda defaatle yer verilmistir. Ornegin; Sekizinci
Bes Yillik Kalkinma Plan’nda (2001-2005) “Kamu ydnetiminin yeniden yapilandirimasinda verimlilik,
etkinlik ve tutumlulugun dolayisiyla da performansin artirlmasi; kamu kurum ve kuruluslarinda gérev ve
teskilat yapilari arasinda uyum saglanmasi, gerekli sayi ve nitelikte personel istihdami, personelin bilimsel ve
teknolojik gelismeler 1siginda egitiminin saglanmasi, ¢calisanlarinin performansini etkin bir sekilde olcen bir
sisteme kavusturulmasi, yetki devrive esneklikle beraber hesap verme sorumlulugunun ve yonetsel saydamligin
guclendirilmesi; kamu yoéneticilerinin ve ¢calisanlarinin politika ve strateji olusturma kapasitesinin gelistirilmesi
ve kamu hizmetlerinin sunumunda kalite anlayisinin ve bu amaca yonelik ydnetsel yontemlerin yerlestirilmesi
temel ilkeler olacaktir.” hiilkmUne; Onuncu Kalkinma Plani’'nda (2014-2018) “Kamu sektdrtinde hizmet
kalitesi ve personel verimliligini yikseltecek bir insan kaynagi ydnetim modeli olusturulacaktir.” ve "Kamu
sektorunde ise alim ve terfi sdreci liyakat, seffaflik, nesnellik, kurallilik temelinde iyilestirilecek, ¢alisanlarin
niteliklerine uygun kariyer planlamasi yapilacaktir.” hukimlerine; On Birinci Kalkinma Plani’'nda (2019-
2023) “Topluma kaliteli hizmet sunan, degisen kosullara uyum yetenegi yiiksek ve daha verimli bir kamu
personel sistemi olusturulmasi temel amagtir.” hikmune yer verilmistir. insan kaynaklari yonetimine
iliskin reform taleplerinin strekli gindemde oldugu, reform konusunun zaman kaybetmeden ¢ozime
kavusturulmasi gerektigi gorualmustdr. Ayrica modern ¢agin getirdigi dijitallesmenin de bunlara
eklenmesi, Ulkemizin uluslararasi bir gic olma yolunda kritik dnemi haiz insan kaynaginin yeni bir
vizyonla dontsumu ihtiyacini dogurmustur.

Kalkinma Planlari ve Hikumet Programlarinda yer alan modern insan kaynaklari yonetimi reformunu
gerceklestirmek amaciyla Cumhurbaskanligl insan Kaynaklari Ofisi tarafindan Kamuda insan Kaynaklari
DéNUsUmMU Projesi baslatilmistir. insan kaynaklar yonetimi alaninda hedeflenen dénistm, insani
degerleri merkeze alan, bilimsel yontemlere uygun, blyuk veri analizleri ve dijital IK sistemleri Gizerinden
gerceklestirilerek, liyakat esasli, firsat esitligi sunan, hesap verebilir, yenilikci, kanita dayali ve verimli bir

insan kaynaklari sistemi Glkemize kazandiriimistir.

Oncelik 2.1: iK Yonetiminde Paradigma Degisimi

Turkiye, 09/07/2018 tarihinde Cumhurbaskanhgl HiklUmet Sistemi'ne gecmis, kamu kurumlari ve idari
teskilatlar yeniden yapilandiriimis, yeni sisteme 6zgl kurum ve kuruluslar indas edilmistir.

1 sayill Cumhurbaskanhigl Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanligl Kararnamesi'nin 525'inci maddesine
gore insan kaynaklari yonetimi ile ilgili Cumhurbaskanligima bagli, 6zel butceli, kamu tuzel kisiligini haiz,
idarTve mali 6zerklige sahip insan Kaynaklari Ofisi kurulmustur. Mezkar kararnamenin “insan Kaynaklari
Ofisi” baslikli 527/D maddesinde;
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(1) insan Kaynaklari Ofisi’'nin gérevleri sunlardir:

a) Turkiye'nin insan kaynaklari envanterini ¢ikarmak ve ihtiya¢ duyulan alanlarda yetenek gelisim
faaliyetlerini yurutmek,

b) Turkiye'ninvizyonu, hedeflerive dncelikleri dogrultusunda insan kaynaginin gelistiriimesini saglamaya
yonelik projeler Uretmek,

c) Ozel yeteneklerin kesfini saglamak ve yetenek yonetimi projelerini yaritmek,

¢) Politika kurullarinin dnceledigi alanlarda kuresel duzeyde insan kaynaginin tespitini yaparak milli
projelere kazandiriimasini saglamak,

d) Kamuda kariyer yonetimi, performans yonetimi ve diger modern insan kaynagl yonetim
modellemelerinin hayata gecirilmesi icin projeler gelistirmek,

e) Kamu istihdaminda liyakat ve yetkinligin artirilmasiicin gerekli projeleri iretmek ve ¢calismalar yapmak,
f) Verimliligin artiriimasi icin insan kaynaklari planlamasina yonelik calismalar yapmak,
g) Cumhurbaskaninca verilen diger gorevleri yapmak” hukamleri yer almistir.

Kamu yonetimi reformu uygulamalarinin basariya ulasmasi ve strdurdlebilir olmasinin en énemli
ndvesini insan kaynaklari alaninda yapilan donustmler olusturmaktadir. Ulkemizde kamu insan
kaynaklari reformu surekli gindem konusu olmus, kamu personel rejimi ve genel anlamda kamu
yonetimi reformuna iliskin yerli ve yabanci uzmanlar tarafindan bircok rapor hazirlanmistir. Bu
raporlarda kamu personel sisteminin koklU bir sekilde ele alinmasi, ise alim ve terfilerde liyakate 6nem
verilmesi, Ust duzey ydneticilerin yetistiriimesi, personel egitimine énem verilmesi, Ucret sisteminin
gelistirilmesi, personel planlamasinin etkin yapilimasi ve kamu personel sisteminin merkezi olarak
yonetilmesi ve koordinasyonu konulari 6n plana ¢ikmistir. Son 20 yilda yayimlanan Kalkinma Planlari,
Orta Vadeli Programlar ve Hukimet Programlari incelendiginde, kamuda IK déntstim, performans,
Ucretlendirme, yetenek yonetimi, egitim ve gelistirme gibi konulara siklikla yer verilmistir.

Cumhurbaskanhgi Hakimet Sistemi'nin ortaya koydugu iradeyle, hizli ve etkili hareket etme kabiliyetine
haiz olan insan Kaynaklar Ofisitarafindan 1 sayill Cumhurbaskanligi Kararnamesiile tevdi edilen gérevler
kapsaminda kamuda insan kaynaklari yonetimine yonelik reform calismalari gerceklestiriimektedir.
“insani Yasat ki Devlet Yasasin” siari ile bin yila dayanan vizyona sahip Tdrkiye Cumhuriyeti insan
Kaynaklari Ofisi, gerek kamu gerekse 6zel sektdrde Turkiye'nin insan kaynaginin en etkin sekilde
kullanilmast icin esgtidUmu saglayan merkezi bir kurum olmustur.
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Proje 9: Kamu Calisanlar1 Memnuniyet ve
Aidiyet Anketi (KAMU-VERI)

Cumhurbaskanhgr Hukimet Sisteminin ortaya koydugu
- felsefe temel alinarak kamu calisanlarinin etkinligi, verimliligi

ve memnuniyetlerinin artirimasi, kamu insan kaynaklari
Kamu Calisan Anketi yonetiminde o6ncelikli reform alanlarinin tespit edilmesi
amaclyla; insan Kaynaklari Ofisi tarafindan, kamu kurum
ve kuruluslarindakicalisanlarayonelik olarak Haziran 2019'da
Kamu Calisanlari Memnuniyet ve Aidiyet Anketi (KAMU-
VERI) duzenlenmistir. Anketin hazirlik strecinde ulusal ve
uluslararasi literatdr, iyi uygulama ornekleri arastiriimis;
cevrim i¢i mecralar, sosyal medya, Cumhurbaskanlgima
iletilen talepler ve oneriler (CIMER), 657 Sayili Devlet
Memurlari Kanunu ve ilgili mevzuat incelenmis, kamuda
insan kaynaklari ile ilgili temel sorunlar tespit edilmistir.
Anket ile tum kamu ¢alisanlarinin kurumlarinda uygulamada olan insan kaynaklari strecleri ile ilgili
gorus ve onerilerinin yani sira mesleklerine ve calistiklari kuruma dair memnuniyet ve aidiyet gibi
konularda gorus ve onerileri toplanmistir. Benzer drnekleri ile kiyaslandiginda 862.833 gibi Ust duzey
katihm gosterilen anketin tamamlanmasinin ardindan ankette belirlenen sorunlarin kék nedenlerinin
tespiti amaciyla Bakanliklarin insan kaynaklari birimleri ile odak grup gorusmeleri yapilmistir. Tum bu
calismalarin neticesinde insan Kaynaklari Ofisi, kamuda insan kaynaklari stirecleri hususlarinda ¢alisan,
vatandas, akademisyen/arastirmaci, 6zel sektor ve diger Ulkelerin kamu sektoru bakis acilarindan veri
elde etme imkani saglamistir.

KAMU-VERI Anketi'nden elde edilen veriler analiz edildiginde genel olarak kamuda insan kaynaklari
sureclerinin gelistiriimesinin; calisanlarin memnuniyet ve aidiyetlerinin artirilmasinda buyuk dneme
sahip oldugunu gostermektedir. Literatlr arastirmalari, iyi uygulama 6rnekleri, vatandaslarin talep
ve beklentileri ile kurumlarla yUrttdlen odak grup calismalari da anketten elde edilen sonuglari
desteklemektedir.

Yapilan degerlendirmeler ve anket sonucunda kamuda liyakati onceleyen; insan kaynagl planlama,
yetenek yonetimi, kariyer yonetimi, performans yonetimi, egitim ve gelistirme vb. insan kaynaklari
sureclerinin gelistiriimesi ve etkin bir sekilde uygulanmasi konusunda calisma yapilmasi gerektigi ortaya
ctkmustir,

KAMU-VERI Anketi degerlendirildiginde, kamuda insan kaynaklari dénistimi cercevesinin yetenek
yonetimi, kariyer yonetimi, insan kaynagi planlama, egitim ve gelistirme gibi modern IK stireclerine
yonelik olmasi gerektigi belirlenmistir. KAMU-VERI'den elde edilen neticeler ve degerlendirmeler,
bu Faaliyet Raporu'nda da anlatilan projelerin temelini olusturmus, kamu personelinin en oncelikli
ihtiyaclarinin tespitinde yol gosterici olmustur.
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Proje 10: Referans insan Kaynaklar1 Yonetim Modeli

1 sayill Cumhurbaskanhgl Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanhigi Kararnamesinin “Ortak Hukumler”
baslkli 528inci maddesinde Ofisler icin “Gorev alanina iliskin hukuki, idari ve teknik anlamdaki
ihtiyaclart degerlendirmek ve gorev alanina giren hususlarda mevzuat onerileri gelistirmekle gorevli
ve yetkilidir.” hikmU yer almaktadir. Ayrica, On Birinci Kalkinma Plan’'nda; “Kamu personeline iliskin
kamu hizmetlerinin sunumunda etkinligi, verimliligi ve calisan memnuniyetini artirmaya yonelik hukuki
duzenlemeler yapilacaktir; Kamu kurum ve kuruluslarindaki personel birimlerinin insan kaynaklar
yonetimi anlayisiyla yapilandiriimasi ve bu birimlerin kapasitesinin guclendirilmesi saglanacaktir.”
tedbirleri yer almaktadir.

Bu kapsamda, Haziran 2019'da KAMU-VERI Anketi ile baslayan, odak grup calismalari, ulusal/uluslararasi
iyi uygulama 6rneklerinin incelenmesi gibi bir dizi bilimsel yéntem ve analiz sonucunda insan Kaynaklari
Ofisi tarafindan Referans insan Kaynaklari Yénetim Modeli olusturulmustur. Mezkar model ile
birlikte, 1 sayil Cumhurbaskanhigi Kararnamesinde yapilan degisiklikle, Bakanliklarda insan Kaynaklari
Genel Mudurluklerinin kurulmasi, bu birimlerin verimlilik odakli, liyakati 6nceleyen; insan kaynagi
planlamasi, yetenek yonetimi, kariyer yonetimi, performans yonetimi, egitim ve gelistirme gibi modern
insan kaynaklari uygulamalarina yonelik gérevlere, yapiya ve yetkinlige sahip olmasi icin dnemli bir adim
atiimistir.  Bu degisiklikle, kurumlarda insan kaynaklari birimlerinin isimlerinin degistirilmesi
ve Kararname’'deki gérevlerinin yeniden dizenlenmesinden daha ¢ok, kamuda insan kaynagi
dénusumu saglanarak yonetimde paradigma donidsumune gidilmistir. 1970 yillardan bu yana
personele iliskin planlama, egitim ve 6zluk islemleri ile kisith gorevleri yerine getiren personel birimleri,
modern ve dijital odakli bir anlayisla yeniden yapilandiriimistir.

2021 yili Cumhurbaskanligl Yilik Programi'nda belirtildigi Uzere kamuda insan kaynaklari alaninda
uygulama birliginin saglanmasi adina modern insan kaynaklari stireclerinin yayginlastiriimasi ve insan
kaynaklari birimlerinin kapasitelerinin gt¢lendiriimesi amaciyla Bakanliklarda kurulmasi hedeflenen
insan Kaynaklar Genel Mudurliklerine iliskin teskilat yapilarina dair calismalar gerceklestirilmistir.
Kurumlara 6zgti durumlar ve ihtiyaclar esas alinarak tim Bakanliklarda esgldum icerisinde insan
Kaynaklari Genel Mudurligine bagli insan Kaynagi Planlama, Yetenek Yénetimi, Egitim ve
Gelistirme, Kariyer Yénetimi, Performans ve Odiil Yénetimi, Ozliik isleri Daire Baskanliklari
kurulmasi; ilgili daire baskanliklarinin gorevleri ile kullanacaklari ara¢ ve yontemlerin belirlenmesi;
nitelik ve nicelik olarak kapasitelerinin gelistiriimesi hedeflenmistir. Ayrica Bakanliklarin insan kaynaklari
birimlerinin teknoloji ve dijitallesme ile personel gelisimini saglayarak verimliligini artirmasi amaciyla
Ofisin gelistirdigi cevrim ici insan kaynaklari yonetimi sistemlerinin bu birimler tarafindan etkin olarak
kullanimi saglanmistir.

Referans Insan Kaynaklari Yénetim Modelinin kamuda yayginlastirimasi adina 14/04/2020 tarihli ve 59
sayil Cumhurbaskanhgi Kararnamesiile Kulttr ve Turizm Bakanhg'nda mevzuat degisikligine gidilmistir.
ilgili Bakanlikta insan kaynaklarina iliskin hizmet treten birimlerin modern fonksiyonlari yerine getirecek
sekilde teskilatlanmasina iliskin calismalar yapiimistir. Bu kapsamda, insan Kaynaklari Ofisi tarafindan
gelistirilen araglarin Bakanlgin insan kaynaklari birimlerinde kullanimi yayginlastiriimis ve birimlerin
kapasiteleri gticlendirilmistir. Ote yandan, 06/02/2021 tarihli ve 70 sayill Cumhurbaskanligi Kararnamesi
ile Disisleri Bakanhg’'nda personel islemlerini yurtten Yonetim Hizmetleri Genel MUdurlugl mulga
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edilerek oneri ile uyumlu olarak personele iliskin ayri bir Genel Madurluk kurulmus, modern insan
kaynaklari gorevleri tevdi edilmistir.

Ote yandan, Referans insan Kaynaklari Yonetim Modeli kapsaminda insan Kaynaklari Genel
Mudurlugtnun gorevleri sunlardir;

a) Bakanligininsan kaynaklari politikasini olusturmak; uzmanlik, kadro, unvan, kidemve benzeriélcttlerin
analizleri dogrultusunda insan kaynagi planlamasini yapmak, Bakanlik kadro ve pozisyonlarinin ihdasi,
iptali, kullanilmasi ve verimliligi konusunda ¢alismalar yapmak,

b) Bakanligin ihtiya¢c duydugu nitelikte insan kaynagini tespit etmek ve kuruma kazandirmak basta
olmak Uzere yetenek yonetimi sistemini kurmak ve uygulamak,

c) Liyakat temelli dlcUimler ve insan kaynagl planlamasina gore; atama, nakil, terfi, yurt ici, yurt disi
gorevlendirmeleri ve yedeklemeyi yapmak Uzere kariyer yonetimi sistemini kurmak,

¢) Bakanlik personelinin adaylik, hizmet dncesi ve hizmet i¢i egitim programlari basta olmak Uzere,
egitim ihtiya¢ analizleri dogrultusunda yurtici ve yurt disi egitimlerin arastiriimasini, gelistirilmesini,
planlanmasini ve yapilmasini saglamak, yonderlik sistemi kurmak, etkinliklerini 6lcmek, egitim
faaliyetlerine iliskin yayim ve arsiv hizmetlerini yartdtmek,

d) Performans ve 6dul yonetim sistemini kurmak ve uygulamak,
e) Personelin ozlik islemlerini yardtmek,

f) Bakanligin insan kaynaklari sisteminin insan Kaynaklari Ofisi dijital sistemleri ile uyumlu calismasini
ve guncelligini saglamak,

g) Bakanlik teskilatiile bagl, ilgili, iliskili kurum ve kuruluslarda insan kaynaklari stireclerinin esgidtmunu
ve verimliligini saglamaya yonelik calismalar yapmak.

Tum Bakanliklarla yapilan calismalar neticesinde her kurumun personel yapisi, ¢calisma alanlari ve
ihtiyaclari degerlendirilerek Kararname degisikligine nihai hali verilmistir. Kararname degisikligi hazirhk
sureci devam ederken Ofis tarafindan, kamu ve 0zel sektérun intiyag duydugu; insan kaynagina liderlik
eden ve Turkiye Yuzyilina hazirlayan, kurumlar arasi glcla is birligine sahip, etkin, strdurulebilir ve
verimli bir insan kaynaklari sistemi uygulamaya konulmustur. Bu kapsamda, liyakat esasli, seffaf, firsat
esitligi sunan ve teknoloji tabanli insan kaynaklari strecleri son dort yilda gelistiriimis, kamu ve ¢zel
sektoran kullanimina acilarak yayginlastiriimistir. Bu baglamda ihdas edilen her bir daire baskanliginin
kullanacag yontem ve araclar insan Kaynaklari Ofisi tarafindan kamu kurumlarinin gérus ve katkilari ile
hazir hale getirilmistir. Kamu yonetiminde basariyla uygulanan insan kaynaklari ddndstmu, mevzuatta
yapilan degisiklikle de glclendirilmis ve dunyada 6rnek olacak bir reform haline gelmistir.
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Oncelik 2.2: Tiirkiye Yiizyilina Hazir Calisanlar

insan Kaynaklari Ofisi tarafindan, Haziran 2019'da gerceklestirilen KAMU-VERI ile egitim ve gelistirme
sureclerinin oncelikli iyilestirme alanlarindan biri oldugu tespit edilmistir.

Ote yandan kamu sektorinde ihtiya¢ duyulan becerilerin gelistirilmesi, vatandasa sunulan hizmetlerin
kalitesinin ve cesitliligin artirimasi, organizasyonel is glcu esnekliginin gelistiriimesi, inovasyona
dayall egitim ve gelistirme surecleri ile mumkundur. Bu dogrultuda Ofis, kamu ve 6zel sektoérde insan
kaynaklari yonetiminin 21. Ylzyila uyumunu ve dondsumuinu saglamak, insan kaynagini gelistirmek ve
her kademede yetkinligi arttirmak amaciyla egitim ve gelistirme faaliyetlerine yonelik proje ve araclar
gelistirmistir.

OECD Bir Bakista Devlet (Government at a Glance) 2021 Raporu’nda* da, kamu calisanlarina
sunulan egitim ve gelisim firsatlarinin, hizla ilerleyen teknolojik gelismelerin yakalanmasi ve vatandasin
hizmet taleplerinin karsilanmasi hususlarinda énemli bir rol oynadigina dikkat ¢cekilmektedir. OECD
ulkelerinin %671'inin tum kamu calisanlarini kapsayan egitim ve gelisim planlarina/stratejilerine sahip
oldugu ve %50'sinin cagdas insan kaynaklari uygulamalarindan birisi olan kisisel gelisim planlarini
kullandigr gorulmektedir. Ayrica, ¢alisanlara her yil belirli bir stre icin egitim almanin hak oldugu

ulkelerin %30,6 oraninda oldugu raporlanmistir.

Dijitallesmeyle birlikte yasanan paradigma degisimi, ¢alisma hayatinda ihtiya¢c duyulan yetkinlikleri
etkilemekte ve calisanlari cagin gerektirdigi sekilde gelistirmeyi saglayacak egitim ve gelistirme faaliyetleri
dahafazla 5nem kazanmaktadir. The Future of Work-OECD Employment Outlook 2019 arastirmasi®,
teknolojik gelismeler dogrultusunda mesleklerin ve yapilan islerin dogasinin yakin bir gelecekte
degisecegini gostermektedir. Arastirmada; bazi mesleklerin yok olacagl, birtakim yeni is alanlarinin
olusacagl ve calisanlara kazandiriimasi gereken yeni yetkinliklerin ortaya ¢ikacagl belirtiimektedir.
OECD tarafindan hazirlanan Guneydogu Asya bolgesinin istihdam ve beceri stratejilerinin incelendigi
Employment and Skills Strategies in Southeast Asia Raporu’nda® bolgenin, ulusal ekonomilerin
calisma uygulamalarindaki degisikliklere, teknolojideki gelismelere ve kiresellesmeyle ilgili zorluklara
uyum saglamasina yardimci olmada dnemli bir rol oynayan becerilere yapilan yatirimlar ile dunyadaki
en yuksek buylme oranlarindan bazilarini yakaladigl ifade edilmistir.

Bu baglamda, basta kamu sektdrd olmak Uzere Ulkemizin insan kaynaginin ulusal ve uluslararas
duzeyde rekabet gucinin artirimasi, en degerli varligimiz olan insan kaynagimizin yetkinliklerinin
gelistirilmesi, kamu kurum ve kuruluslarimizin strekli 6grenen organizasyonlara donusturulmesi dnem
arz etmektedir. Bu kapsamda, ¢alisanlarin egitim ihtiyaclarinin veriye dayall olarak belirlenmesi, egitim
sureclerinde teknolojinin etkin kullanimi ile verimlilik saglanmasi, kamu kurum ve kuruluslarinin egitim
ve gelistirme faaliyetlerinin raporlanarak etkinliginin artirilmasina yonelik projeler basariyla hayata
geciriimistir.

“ https.//www.oecd.org/gov/government-at-a-glance-22214399.htm
° https.//www.oecd.org/employment/Employment-Outlook-2019-Highlight-EN.pdf
¢ https://www.oecd.org/employment/leed/45592893.pdf
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Proje 11: Egitim Ihtiya¢ Analizi

1 sayih Cumhurbaskanhgl Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanhgr Kararnamesinin 527/E/1-¢, 1.
maddesinde yer alan “Kamu ve 6zel sektorde insan kaynaginin egitim ve gelisim planlarinin hazirlanmas,
uygulanmasi ve egitim performanslarinin 6lctimesine yonelik calismalari desteklemek, calisma
sonuglarini takip etmek.” gorevi dogrultusunda Ofis tarafindan kamu personelinin bireysel ve kurumsal
gelisimlerini saglamak, surekli hale getirmek ve egitim ihtiyaclarini tespit etmek icin butlin asamalari
bilimsel ydntemlere dayanan faaliyetler yUruttlmektedir.

Kamu personelinin egitim ihtiyaclarinin veriye dayali olarak belirlenmesi ve personelin bilgi ve
becerilerinin surdurulebilir sekilde gelistiriimesi amaciyla 560 binin Uzerinde katiimla dunyanin en
kapsamli Egitim ihtiya¢ Analizi calismasi yapiimistir. Calisma ile kamu personelinin mesleki ve teknik
becerilerini artirmaya yonelik egitim ve gelistirme faaliyetlerinin veriye dayal bir sekilde planlanmasi
amaclanmistir. Bu kapsamda kamudaki verimliligi artirmak, kamu personelinin egitim ihtiyaclarini tespit
etmek, gelisimi surekli hale getirmek ve var olan egitim intiyaclarinin ¢tesinde kamu personelini TUrkiye
YUzyilina hazirlamak hedeflenmektedir.

Egitim Ihtiyac Analizi calismasi, tim kamu kurumlarina érnek teskil etmesi ve veriye dayali personel
egitimleri faaliyetlerine temel olusturabilmesi icin farkli duzeylerdeki kadro/pozisyon/gorevleri
kapsayacak sekilde tasarlanmistir. 2021 yilinda ilki uygulanan Egitim ihtiya¢c Analizi Anketi ile kamu
personelinin gorev ve sorumluluklari, bilgi, beceri ve yetkinliklerine yonelik elde edilen veriler, kurum
ve unvan bazinda anonim bir sekilde analiz edilmistir. Calismaya katilanlardan toplanan veriler ile
degisen dunyada ve is yasaminda daha etkin olabilmek icin sahip olunmasi gereken problem ¢6zme,
yaraticilik ve takim ¢alismasi gibi yetkinliklere yonelik egitim ihtiyaclari belirlenmistir. Bakanlik ve unvan
bazli olarak tespit edilen bu ihtiyaclar, ayni zamanda TUrkiye genelinde degerlendirilmistir. Egitim
intiya¢c Analizi verilerinin incelenmesi sonucunda hazirlanan Bakanlik bazli raporlar gelecek egitim
programlarinin iceriklerine katki saglamasi amaciyla kurumlara iletilmistir. Bakanlklarin yetkili personeli
ile gerceklestirilen toplanti ve calistaylar ile kurumlarin kendi i¢lerinde yurutecekleri detayl egitim
ihtiya¢ analizi strecleri desteklenmektedir.

Proje 12: Uzaktan Egitim Kapis1 Platformu

1 sayill Cumhurbaskanhgl Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanhigl Kararnamesinin 527/D maddesinde
yer alan “Turkiye'nin vizyonu, hedefleri ve dncelikleri dogrultusunda insan kaynaginin gelistiriimesini
saglamaya yonelik projeler Uretmek.” goreviile Mezk(r Kararnamenin 527/E/1-¢, 2. maddesinde yer alan
“insan kaynagini gelistirmeye ve her kademede yetkinligi artirmaya yonelik basta 6gretim kurumlariolmak
Uzere; ilgili kurum, kurulus ve sivil toplum kuruluslarr ile ortak projeler tretmek, 6nerilerde bulunmak ve
desteklemek.” gbrevi dogrultusunda Ofis tarafindan insan kaynaginin egitimi ve gelistiriimesine yonelik
faaliyetler gerceklestiriimektedir. Bu kapsamda, kamu personelinin egitim ihtiyaclarinin belirlenmesi,
egitim ve gelisim planlarinin hazirlanmasi, uygulanmasi ve egitim performanslarinin 6lctilmesine
yonelik olarak basta Uzaktan Egitim Kapisi Platformu olmak Uzere pek ¢cok arag ve yontem gelistirilmis
ve kurumlarin kullanimina sunulmustur.
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uzakran

CUMHURBASKANLIC egiTimkapisi

Anasayfa Hakkimizda ~ Egitim Katalogu ~ Sinavlar ~ Anketler ~ Sikga Sorulan Sorular  Kilavuzlar  iletigim

uzaoktanegitTimkaopisi

“Egitim Her

mu personelinin egitim ve

En Son Eklenen Egitimler Afet ve Acil Durumlarda Psikososyal Enerji Verimliligi

20 Destek 8 isaret Dili Destekli Egitimler
5 Y 41
Ulastirma ve Altyapi Hayata Dair iyi Uygulama Ornekleri insan Haklar
2 27 2 10

Ofistarafindan kamu personeliegitiminde lider tlkelerden biri olma yolunda ¢alismalar yarttilmektedir.
Bu kapsamda tamamen yerli ve milli kaynaklar kullanilarak 2020 yilinda gelistirilen Uzaktan Egitim Kapisi
Platformu, “Egitim Her Yerde” sloganiyla tim kamu kurumlarinin hizmetine Ucretsiz sunulmustur.
Platform ile tim kamu personelinin firsat esitligi ve kapsayicilik ilkeleri temelinde egitim almasi, 21. yuzyil
yetkinlik ve becerilerinin kazandiriimasi ve kamu kaynaklarinin verimli kullaniimasi amaclanmaktadir.
Bu sayede, Uzaktan Egitim Kapisi ile kamuda egitim ve gelistirme faaliyetlerinde reform niteliginde bir
dondstm baslatilmistir.

Dijital Turkiye calismalari kapsaminda tasarlanan Platform ile calisan gelisiminin yenilik¢i araclarla
desteklenmesi, insan kaynag verimliligi ile egitim ve gelistirme faaliyetleri kalitesinin arttirilmasi
amaclanmistir.  Kamu  ¢alisanlarinin  dijital becerilerinin - gelistiriimesi  ve egitim faaliyetlerinde
standartlasma ile personel egitiminde firsat esitligi saglanmasi, egitimlerin daha kapsayic ve kaliteli
hale getirilmesi saglanmistir. Uzaktan Egitim Kapisi ile egitimlerde butce planinin daha etkili yapilmasi
saglanarak binlerce icerik calisanlara Ucretsiz sunulmustur. Uzaktan Egitim Kapisi Platformu ¢alisanlarin
farkli formattaki egitim iceriklerine erisimini mumkun kilmaktadir. Platform ile tim kamu kurumlari,
calisanlarinin mesleki ve kisisel gelisimleri icin hazirladiklari egitimleri video, sunum, canl sinif veya
webinar yontemleriyle gerceklestirebilmektedir. Senkron ve asenkron egitimlerin birlikte sunuldugu
bu yapr icerisinde, 6lcme ve degerleme sisteminin yani sira gelistirilen raporlama sistemi ile egitimlerin
takip edilmesine ve veri Uretilmesine olanak saglanmaktadir.
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Strateji ve BUtge Baskanligl tarafindan yayimlanan 2021 Yili Cumhurbaskanhgl Yillk Programi’nda’
“Kamu personelinin niteligini arttirmak Uzere ihtiyaci kurumlar tarafindan tespit edilecek ve hazirlanacak
mesleki, teknik ve kisisel gelisim egitimleri kamu personeline Uzaktan Egitim Kapisi Platformu Gzerinden
verilecektir.” faaliyeti yer almistir. Bu faaliyet kapsaminda ¢alisanlarin mesleki ve teknik bilgi duzeyini
artirmak ve becerilerini gelistirmek amaciyla kurumlar tarafindan hazirlanan egitim programlari Uzaktan
Egitim Kapisi Uzerinden sunulmustur. Bu baglamda, 2021 yilinda 1.267.734 calisanin egitim faaliyetine
katiimasi saglanmis ve egitimlerde 11.749.866 izlenme sayisina ulasiimistir.

2022 yil Ofis tarafindan “Kamu Personeli Egitim Atilim Yili" ilan edilmis ve yapilan ¢alismalarla Glkemizde
kamu personeli egitiminde buyuk bir atilim gerceklestiriimistir. Bakanliklarin egitim faaliyetlerinden
sorumlu yoneticilerive calisanlariile koordinasyon artirilmis ve calisan egitimindeki yenilikci yaklasimlari
desteklemek ve iyi uygulamalari yayginlastirmak amaciyla toplantilar ve ¢alistaylar yapilmistir. Toplamda
126.829.204 izlenme sayisina ulasilan 2022 yilinda, Anadolu Universitesiyle yapilan is birliginin katkisiyla
Uzaktan Egitim Kapisi Platformu’nda sunulan egitim materyal sayisi 30 bini asmistir.

2023 Nisan aytitibariyla 1.595 kamu kurumundan 3,9 milyonu askin ¢alisanimiz 36 binin Gzerinde egitim
materyalinden yararlanabilmektedir. 180 milyonu askin izlenme sayisina ulasan platform sayesinde
simdiye kadar yaklasik 32 milyar TL katma deger Uretilmistir. Ayrica, Turk Standartlar Enstitisu ve
Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanligiyla ortak bir calisma daha gerceklestirerek Uzaktan Egitim
Kapisi'nin ¢evreye katkisi hesaplanmistir. Sadece bu Platform ile 147.860 ton karbon emisyonunun
dnune gecilmistir. Uzaktan Egitim Kapisl, 2023 Yili Cumhurbaskanhgl Yillik Programinda da yer almistir.

Egitimlere katilimin her yil daha da fazla artmasi ve zorunlu egitimlere ek olarak ¢alisanlarin bireysel
gelisim planlari dogrultusunda egitim faaliyetlerine katihm gostermesi Ulkemizde “uzaktan egitim
kUltirdnun” olustugunu ve “yasam boyu 6grenmenin” dnem kazandigini gostermektedir. Nitekim her
yil katlanarak artan egitime katilan personel sayisi da bunun bir gostergesidir.

1.500+ o8 3.9 milyon 36.000+
M I K ‘ A—— el .
amu Kurumu \ Kayitll Personel = Egitim Materyali
. 180 milyon+ () 93.6% 32 milyar+
= Egitim izlenme Sayisi v Egitimlerden N\

- Katma Deger
Memnuniyet Orani

@ 140 bin ton+

Karbon Emisyonu Azaltimi

Sekil 7. Uzaktan Egitim Kapisi Platformu Verileri

7 https.//www.sbb.gov.tr/wp-content/uploads/2020/11/2021_Yili Cumhurbaskanligi_Yillik_Programi.pdf
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Bakanliklarin - personel birimleriyle gerceklestiriien odak grup gorusmeleri ve koordinasyon
toplantilarinda aday memur egitimlerinin yetersiz kaldigi siklikla dile getirilmistir. Bu baglamda Ofis'in
koordinasyon sagladigi ve aday memur egitim iceriklerinin zenginlestiriimesi ve egitim konu basliklarinin
guncellenmesini amaclayan calismalar baslatilmistir. Yonetmelikle belirlenmis 13 temel egitim ve Ofis
tarafindan onerilen 29 hazirlayici egitim, uzman kurumlar tarafindan hazirlanmis ve Uzaktan Egitim
Kapisi Platformu Uzerinden verilmeye baslanmistir. Ek olarak, adaylarin kendilerini test edebilmesi
icin egiticiler tarafindan geri bildirim amacli hazirlanan sorular temel egitimlerin sonuna eklenmistir.
Nisan 2023 tarihi itibariyla aday memur egitimlerinin tekrarli izlenme sayisi 4.390.861, tekrarsiz (biricik)
izlenme sayisi 795.367'dir.

Kamu kurumlarinda yoneticilik becerilerini desteklemek amaciyla hazirlanan egitim programlari
Uzaktan Egitim Kapisi Platformu Uzerinden sunulmustur. Egitim programindan her calisanin esit
sekilde yararlanmasl saglanarak yonetici pozisyonunda calisan ve bu pozisyonlara hazirlanan kamu
calisanlarinin yoneticilik becerilerini gelistirmesine olanak taninmaktadir. Gorev Verme, Delegasyon ve
Geri Bildirim gibi dogrudan yoneticilik pozisyonuyla eslestirilebilecek iceriklere ek olarak Risk Alma,
Problem Cozme ve Karar Verme ve Sonug¢ Odaklilik gibi kisisel gelisimi destekleyen pek cok egitim
icerigi platform Uzerinden sunulmaktadir.

Kamu calisanlarimizin dijital donustime adaptasyonunu saglamak, bu alandaki bilgi ve becerisini
artirmak ve tum ¢alisanlarimizi dijital araclar kullanmada yetkin kilmak icin hazirlanan pek ¢ok egitim
de Platform Uzerinden sunulmustur. Bu baglamda kamu ¢alisanlarinin, Dijital Okuryazarlik gibi temel
duzey egitimlerden Web Tasarimi gibi ileri duzey egitimlere kadar her seviyeden egitim faaliyetlerine
erisimi mumkudn kilinmistir. Personelin istedigi zaman erisebildigi bu egitimler sayesinde ilgili alanda
calismasa dahi bu alanda becerilerini gelistirmek isteyen ve ilgili alanda ¢alisip bilgi tazelemek isteyen
personelin kendini gelistirmesi hedeflenmistir.

insan Haklari Eylem Plani cercevesinde, Ofis koordinasyonunda ilgili kurumlar tarafindan kamu
calisanlarinin insan haklari konusunda farkindaligini artirmaya yonelik hazirlanan insan Haklari, insan
Haklari Cercevesinde Etik, insan Haklari Baglaminda lyi Yonetim ilkeleri, insan Haklari Temelinde s
Yerinde Cinsiyet Esitligi, Cocuk Haklari ve Engellilerin insan Haklari egitimleri Uzaktan Egitim Kapisi
Platformu Uzerinden tum kamu c¢alisanlarinin erisimine sunulmustur. Tum kamu kurumlarina
sunulmasindan itibaren egitimler 8 milyondan fazla kez izlenmistir.

2021 yiinin Turkiye Afet Egitim Yili ilan edilmesiyle AFAD tarafindan hazirlanan Afet Farkindalik Egitimi
ve Birey ve Aileler icin Afet Bilinci egitimleri Uzaktan Egitim Kapisi Platformu Uzerinden tim kamu
personelinin hizmetine sunulmustur. Tum kamu kurumlarina sunulmasindan itibaren egitimler bir
milyondan fazla kez izlenmistir. Kamu calisanlarinda afet sonrasi bilincin gelistiriimesine yonelik olarak
ise ilkyardim, psiko-sosyal destek ve afet sonrasinda yapilacaklar konularindaki icerikler kurumlarla is
birligi halinde gelistirilmeye devam etmektedir. Bu dogrultuda, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhg, i¢isleri
Bakanhgi ve Turk Kizilay ile icerik hususunda is birlikleri yapiimaktadir.
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Hayat boyu 6grenme stratejileri kapsaminda kamu personelinin mesleki ve teknik gelisimlerinin yan
sira kisisel, kulttrel ve sosyal gelisimlerini de desteklemek Uzere Uzaktan Egitim Kapisi Platformu
Uzerinden “Hayata Dair” kategorisi kapsaminda egitim icerikleri yayinlanmistir. Kategoride saglik, kultur,
sosyal, tarih vb. alanlarda farkindalik yaratacak egitim icerikleri bulunmaktadir. Ornek icerik basliklari
arasinda Tarihte Bes Turk Kadin Portresi, Aile ici iletisim, Kanserde Erken Teshis, Canakkale Zaferi,
Iklim Degisikligi, Tuketici Haklari vb. yer almaktadir. Hayata Dair kategorisinde yer alan iceriklere iliskin
izlenme sayisi 3 milyondan fazladir.

Ayrica, engelli bireylerin toplumsal yasamin her alanina tam ve etkin katilabilmeleri ve engellilere
yonelik farkindalik olusturma amaciyla Uzaktan Egitim Kapisi Platformu'nda kapsayicilik ve erisilebilirlik
calismalarr yurttulmektedir. Platformda sunulan “Engelli Birey Farkindalig’” egitimi 18 Agustos 2022
tarihiitibariyla ttm kamu calisanlarinin erisimine aciimis ve egitimin izlenme sayisi 500 bine yaklasmistir.
Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligl Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Mudurlugu ile is birligi icerisinde
egitimlere isaret dili destegi eklenmektedir. Ayrica, isaret dilinin kamuda yayginlastiriimasi adina Milli
Egitim Bakanligl tarafindan Turk Isaret Dili Uzaktan Egitim Semineri kamu calisanlarinin erisimine
sunulmustur.

Ulusal Staj Programi kapsaminda staj yapan o6grencilerin calisma hayatina oryantasyonu ve kamu
sektorune adaptasyonuna yonelik egitim programi olusturulmustur. Kariyer Kapisi Platformu ile
yapilan entegrasyon ile stajyerlerin staj donemi boyunca egitim programina erisebilmesi saglanmistir.
Bu dogrultuda stajyerlerin is glicine oryantasyonu saglanmis, diledikleri zaman ve diledikleri yerden
egitimlere katiimlarr mumkun kilinmistir.

Proje 13: Egitim ve Gelistirme Faaliyetleri Raporlar:

Bakanliklarin  personel egitim ve gelistirme faaliyetlerinin il

bazinda etkililigini 6lcmek, bu faaliyetlere iliskin glclu ve gelisime @

acik noktalari tespit etmek amaciyla Kamu Kurumlari Egitim ve O aaaAm ors
Gelistirme Faaliyetleri Raporu hazirlanmaktadir. Hazirlanan
raporlarda, kamuda egitim faaliyetlerinin etkililiginin ve verimliliginin
arttirlmasina yonelik veriye dayall ¢ozum dnerilerine ve politikalara
yer verilmektedir. Politika yapiclara ve Bakanlklarda egitim
stratejilerini belirleyen Ust duzey yoneticilere yonelik hazirlanan
ve Bakanliklarin egitim faaliyetlerine iliskin énemli bulgulari iceren
bu rapor egitim verilerinin egitim stratejileri belirlemek icin nasil
kullanilacagina iliskin bilgiler de icermektedir. Bu sayede, 2019
yilindan bu yana hazirlanan raporlarla kurumlarimizin - egitim
ve gelistirme faaliyetlerini veriye dayall olarak gelistirmeleri
desteklenmektedir.

Kamu Kurumlari
Egitim ve Gelistirme Faaliyetleri Raporu

Egitim ve Gelistirme Dairesi Bagkanligi
2019

Raporlarda Bakanliklarin dizenlemis oldugu egitim ve gelistirme faaliyetleri; egitime ayrilan ve harcanan
butce, egitime katilan personel sayisi, personel basina harcanan tutar, egitim saati, egitim turleri, egitim
yontemi, egitici profili gibi parametrelerde analiz edilmektedir. Ulusal ve uluslararasi karsilastirmalarin
da yer aldigi raporlarda Bakanliklarimizin egitim ve gelistirme faaliyetlerinin etkililigi 6lcuimekte ve her
bir Bakanhgimiza 6zel degerlendirmeler sunulmaktadir.
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Hazirlanan raporlar icin kaynak olarak kullaniimasi ve egitim verilerinin standart bir bicimde tutulmasini
saglamak amaciyla Ofis tarafindan Veri Bilgi Sistemi (VEBIS) olusturularak tim kurumlarinin erisimine
sunulmustur. VEBIS, Bakanliklar ve bunyesindeki kuruluslarin egitim ve gelistirme faaliyetleri verilerinin
elektronik ortamda tutulmasina, insan mudahalesi olmaksizin toplanan verilerin analiz edilmesine
ve raporlanmasina imkan saglanmaktadir. Bu sayede, Bakanliklar tarafindan tutulan egitim verileri
standartlastiriimis ve Turkiye genelinde calisanlarin egitim ve gelisimini desteklemek amaciyla veriye
dayali karar vermek mumkun kilinmistir.

Oncelik 2.3: Ulusal ve Uluslararasi Giiglii Ortakliklar

Cumhurbaskanligin insan Kaynaklari Ofisi tarafindan, insan kaynaklari alaninda ulusal dizeyde kamu ve
Ozel sektorun koordinasyonunu saglanmak, uluslararasi calismalara entegre olmak ve destek vermek,
bu calismalardan Ulkemizin menfaatleri dogrultusunda faydalanmak amaciyla glclu is birligi calismalar
ve faaliyetleri yariatulmektedir.

Proje 14: Kamu Kurum ve Kuruluslarinin
Koordinasyonunun Saglanmasi

1 sayill Cumhurbaskanligl Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanligl Kararnamesinin sorumluluk ve
koordinasyon baslikli 528 inci maddesinin 7 nci fikrasinda “Ofis, gorev alanina giren hususlarda tim
kamu kurum ve kuruluslarini koordine etmek, bakanliklar, kamu kurum ve kuruluslari, kamu iktisadi
tesebbuUslerive kamu kurumu niteligindeki kuruluslarla yakin isbirligi icinde ¢alismak, bunun igin gerekli
toplanti veya diger organizasyonlari yapmak, uluslararasi alanda yapilan ¢alismalara istirak etmek ve
Ulkemizi temsil etmekle gorevli ve yetkilidir.” hUkmu yer almaktadir. Ayrica 2022 Yili Cumhurbaskanhg
Yillik Programimda Ofisimize, “Kamuda liyakat esasli, veriye dayali ve yenilik¢i bir insan kaynaklari
sisteminin yayginlastiriimasi amaciyla Bakanliklarin personel birimlerinin kapasiteleri glclendirilecektir.”
faaliyetinin sorumlugu verilmistir. Bu dogrultuda Ofis tarafindan ulusal ve uluslararasi duzeyde
koordinasyon ve is birligi calismalari yarattulmektedir.

Ulkemizde en buytik isveren konumundaki Bakanlik personel birimlerinin, Referans insan Kaynaklari
Yonetim Modeli kapsaminda kapasitelerinin glclendiriimesi ve iyi uygulamalarin yayginlastiriimasi
amaclyla Bakanlik Personel Genel Mudurlerive ilgili birimleriyle Koordinasyon Toplantilari dizenlenmis,
Ofis tarafindan gelistirilen dijital sistemlerin daha etkin kullaniimasi adina deneyim paylasimlari ve
bilgilendirmeler yapilmistir.
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Proje 15: Ozel Sektor Koordinasyonu

Ulkemizin insan kaynaklari vizyonu, hedefleri ve 6ncelikleri dogrultusunda, kamu ve 6zel sektor
arasinda esgidim saglamak amaciyla, 18 farkl sektorden 147 firma ile Mabeyn Toplantilar
gerceklestiriimistir. Toplantilarda, Ofis tarafindan gelistirilen dijital IK sistemlerinin tanitimi saglanarak
firsat esitligi cercevesinde yurdtulen projelerin Ulkemize sagladigl katkilara deginilmistir. Holding
sirketlerinden tedarikgilere, KOBI'lerden girisimcilere kadar genis bir cercevede gerekli gorulen insan
kaynaklari atiimlari ile ilgili fikir alisverisi yapiimis ve ilgili alanlarda is birligi yapilmasina karar verilmistir.

Proje 16: Insan Kaynaklar1 Yonetici Platformu

Kamu ve 0Ozel sektorde insan kaynaklari alaninda uzmanlasmis profesyonellere Ofis tarafindan
yurdtdlen projelerin ve calismalarin duyurulmasi ve 6zel sektor ile yeni projeler/calismalar icin is birligi
saglanmasi amaciyla insan Kaynaklari Yénetici Platformu gelistiriimistir. insan Kaynaklari Yonetici
Platformu ile Turkiye'de insan kaynaklari yonetiminin etkinliginin artiriimasina yonelik fikir alisverisinde
bulunulmasina, 6zel sektor insan kaynaklari yoneticileri ile ortak akil gelistiriimesine, iyi uygulama
orneklerinin ve tecrubelerin paylasilmasina imkan saglanacaktir.

T.C CUMHURBA$KANLI.G! insan kaynakiar!
INSAN KAYNAKLARI OFISI YOI ORI
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Proje 17: Uluslararas1 Organizasyonlarda Ulkemizin Bilinirliginin
Gelistirilmesi

Ofis, insan kaynaklarr alaninda yapilan uluslararasi ¢alismalara entegre olmak ve destek vermek, bu
calismalardan Ulkemizin menfaatleri dogrultusunda faydalanmak ve Ulkemizin bu alanda mevcut
durumuna iliskin bilgi ve verilerin uluslararasi calismalarda temsilini saglamak amaciyla OECD
binyesindeki; Kamu Yénetisimi Komitesi, istihdam, Calisma ve Sosyal isler Komitesi ve Kamu
istihdami ve Yénetimi Calisma Grubu'na dahil olmustur. Ofis, bahsedilen komiteler tarafindan
duzenlenen toplanti ve seminerlere aktif olarak katilmakta ve olusturulan arastirma raporlart ile politika
metinlerine gorus ve Onerilerini sunmaktadir. Bu ¢alismalar neticesinde, toplam 49 Ulkenin katki verdigi
“Governance for Youth, Trust and Intergenerational Justice: Fit for all Generations?” baslikli OECD
raporunda Ofis tarafindan yurttdlen ‘Staj Seferbirligi Projesi’ genclerin kamu kurumlarina olan glvenini
arttirma/aralarindaki iliskiyi gclendirme ve genc yetenekleri kamuya ¢ekme alaninda 6rnek uygulama
olarak gosterilmistir. Ayrica, Programa 37 ulkenin katki verdigi “What have countries done to support
young people in the COVID-19 crisis?” baslikli politika notunda pandeminin isglict piyasalari ile
gencler Uzerindeki etkilerini azaltmak i¢in uyguladigl destek dnlemleri arasinda yer verilmistir.

Ote yandan, OECD SIGMA, OECD-OPSI, OECD-EDRC, OECD Dijital Devlet incelemesi, ILO, Avrupa
Komisyonu ve Dunya Bankasi ile insan kaynaklari hususlarinda is birligi ve koordinasyon calismalari
yUratulmekte olup Ulkemizin bu alanlarda gosterdigi gelisimlerin uluslararasi dizeyde gériintrltklerinin
artiriimasi saglanmaktadir.

£ A ,

fiy = @)OECD (@ e wom sank
Ofisimiz tarafindan gelistirilen tum araclarin tek bir cati altinda sunuldugu ve bu alanda dunyanin
en gelismis mobil platformu olan e-insan Projesi,® 24 Ocak 2023 tarihinde OECD-Kamu Inovasyon
GOzlem Evi (OPSI) tarafindan kamu yonetiminde dnde gelen yenilik¢i rnek proje olarak yayimlanmistir.
Bu kapsamda, Kariyer Kapisi, Yetenek Kapisi, Uzaktan Egitim Kapisi, Ulusal Staj Programi ve YTNK TV
projeleri kamu sektérunde yenilik¢i ¢dzUmler olarak sunulmustur.
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Ayrica, 25 Subat 2023 tarihinde yayimlanan 2022 Tiirkiye inceleme
Raporu'nun® isglicii Piyasasi ve Egitim Reformlari kisminda; Ofisin .

. L . . . o OECD Economic Surveys
kamu ve 0zel sektdr icin cagdas insan kaynaklariyonetimi uygulamalarini TURKIYE
yayginlastiran kamu kurumu oldugu belirtilmis; 7 projemiz iyi uygulama
olarak gosterilmistir. Bu kapsamda;

FEBRUARY 2023

1. Aktif isglici piyasasi programlari ve isglcinin beceri agiginin
azaltlmasi kapsaminda Beceri Haritasi Projesi ile isglcunun bolgesel
beceri dagiiminin ve yeterliliginin ortaya konularak insan kaynagi
planlama maliyetlerinin dusurdldtgu,

2. Adil, seffaf, ayrimci olmayan ve yetkinlik temelli ise alim streclerinin @) OECD
isglicU piyasasinda arz talep dengesinin kurulmasina katki sundugu

vurgulanarak kamu kurumlarindaki tum staj ve is olanaklarinin ayrimcr olmayan bir sekilde sunan
Kariyer Kapisi Platformu'nun gelistirildigi,

3. Ulusal Staj Programi'nda 2022 yilinda adaylara 245 bin teklif gittigi ve 110 bin 6grencinin staj yaptig|,
bu aracin e-devlet ile entegre sekilde calistigl ve bu sayede ise alim sureclerinde gUvenilir bilgilerin
temin edildigi,

4. Ogrencilerin ve velilerin, Universite boltimlerinin isglict piyasasi sonuglarina ulasabilmesinin beceri
uyusmazhiginin azaltimasinda énemli oldugu belirtilerek gelistirilen UNI-VERI Projesinin kariyer
danismanlarina da acgik oldugu; lisans programi mezunlarinin isglct piyasasl performanslarina,
ogrencilerin Ucretsiz erisim saglayabildigi, projenin yenilik¢i bir dijital ara¢ oldugu ve kullaniminin
yayginlastiriimasinin gerektigi,

5. Danisman Bilgi Sisteminde (DABIS) lisans programlarinin yani sira 6n lisans programlarinin da is
glcU piyasas! performanslarinin 42 boélim bazinda incelendigi,

6. UNI-VERI'nin 6grenciler, rektorler, kariyer merkezi calisanlari gibi énemli paydaslar ile paylasiimasi
ile bu paydaslarin yUksekogretim kurumlarinin - mezunlarninin isgicl piyasasi performanslarini
karsilastirabildigi (Rektor Bilgi Sistemi-REBIS),

7. Uzaktan Egitim Kapisi Platformu’nun kamu calisanlarina Ucretsiz egitim sagladigi ve egitim alan kamu
calisanlarinin sayisini dustk maliyetler ile artirdigi belirtilmistir.

? https://www.oecd-ilibrary.org/economics/oecd-economic-surveys-turkiye-2023_864ab2ba-en
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Proje 18: Karma Ekonomik Komisyonlar

Karma Ekonomik Komisyonlar (KEK) kapsaminda Turk Devletleri ile bu tlkelerdeki insan kaynaginin
gelistiriimesive yetenek kazanimifaaliyetlerininyurttilmesineiliskinis birligi calismalart yarittlmektedir.
Karma Ekonomik Komisyonlar kapsaminda Ofisin; Azerbaycan Cumhuriyeti, Kazakistan Cumhuriyeti,
Kirgizistan Cumhuriyeti Ozbekistan Cumhuriyeti ve Tacikistan Cumhuriyeti, Tirkmenistan Cumhuriyeti
ile imzalanan KEK Protokollerinde eylem maddeleri yer almaktadir. Is birlikleri kapsaminda, “Kulucka
Merkezi Araciliglyla Yetenek Gelistirme”, “Kamu Personeline Yonelik Egitim ve Gelistirme” ve “Universite
Kariyer Merkezlerinin GUc¢lendirilmesi” konularinda bahsi gecen Ulkeler desteklenmektedir.

S6z konusu Ulkelerle ikili iliskiler baglaminda; insan kaynaklari alaninda deneyim ve tecribe paylasimi
saglayicr staj ve ziyaret imkanlar ve ortak akademik ¢alismalarin ydrittlmesi noktasinda is birlikleri
yuruttlmektedir. Mulki idari amirlerive geng devlet memurlarinin Turkiye'de egitim almalari saglanmistir.
Boylelikle Turkiye'nin sehircilik ve yerel yonetim tecrtbesi 6rnek model olarak paylasiimistir. “Gelecegin
Liderleri”adli proje kapsaminda Turkiye'ye gelen gen¢ uzmanlara cesitli kamu kurum ve kuruluslarimizca
egitimler verilmistir.

Calisan egitimi alaninda deneyim ve tecriibe paylasimiyapilmaktadir. Cumhurbaskanhgiinsan Kaynaklari
Ofisi tarafindan yuritulen projeler (Uzaktan Egitim Kapisi, Egitim ihtiyag Analizive Kamu Kurumlari Egitim
ve Gelistirme Faaliyetleri Raporu vb.) hakkinda bilgilendirmelerde bulunulmustur. Egitim ve gelistirme
faaliyetlerine yonelik dijital araclarin tanitmi gerceklestirilmistir. Universite Kariyer Merkezlerinin
kapasitesini gli¢clendirmeye yonelik is birlikleri yartatulmektedir. Bu cercevede ilgili Ulkelerdeki kariyer
merkezlerinin mevcut durum analizi ¢ikariimistir. Kariyer merkezlerinin gtclendiriimesine ydnelik ilgili
Universite yetkililerine egitimler verilmistir.

Kazakistan Cumhurbaskanina bagli Kamu Yonetimi Akademisi, Astana Sivil Hizmet Merkezive Kazakistan
Cumbhuriyeti Kamu Hizmet isleri Ajansi is birligiyle 9 Aralik 2022'de dizenlenen “Kamu Hizmetinde insan
Kaynaklari: Stratejik Personel Yonetimine Gegis” temali insan Kaynaklari Forumunda Ofis yoneticileri
panelist olarak yer almistir.

Proje 19: Tiirk Devletleri Teskilat1

Yurt icinde cagdas araclarla kapasitelerini  giclendirdigimiz kurumlarimizia sinirl - kalmayarak,
uluslararasi arenada da is birlikleri gelistirerek etkili, hesap verebilir, kapsayici ve temsil kabiliyetini haiz
mekanizmalar olusturulmaktadir. Turk Devletleri Teskilati (TDT) Uye ve gozlemci Ulkeleriyle son yillarda
insan kaynaklari alaninda 6nemli adimlar atilmistir. Ofisimizin teklifi ile 2022 yiinda TDT bunyesindeki
“isbirligi Alanlar’” arasina “insan Kaynaklar”” bashgi eklenmistir. 2040 Turk Dunyasi Vizyonu hedefleri
cercevesinde insan kaynaklari yonetimi alaninda ortak calismalar yarattlmektedir.

Bu kapsamda, Turk Devletleri Teskilati buinyesinde insan Kaynaklari basligr altinda 28-29 Temmuz 2022
tarihlerinde Istanbul'da gerceklesen I. insan Kaynaklari Toplantisi sonucunda taraflar dort farkli alanda
(Kamu Personeli Egitim ve Gelistirme Faaliyetleri, Yetenek Yonetimi, insan Analitigi ve e-insan) calisma
gruplarinin olusturulmasi ve mutabakat zapti imzalanmasi hususlarinda karar almislardir. Bu minvalde,
11 Kasim 2022 tarihinde Semerkant'ta gerceklestirilen Devlet Baskanlari Konseyi Zirvesi'nde modern
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insan kaynaklari sistemleri (e-insan) hakkinda bir mutabakat zapti imzalanmistir. insan Kaynaklari is
birligi alani kapsaminda hayata gecirilecek faaliyetlerin, tim insan kaynaklari streclerini kapsayarak Uye
ve gbzlemci Ulkelerin ortak kalkinma hedeflerine katki saglayacagi degerlendirilmektedir.

=~

Ofisimiz tarafindan dizenlenen istanbul insan Kaynaklari Forumu'nda kamu kurumlarinin, ézel sektér
kuruluslarinin, yerel yonetimlerin ve akademi camiasinin insan kaynaklari profesyonelleriile uluslararas
cati kuruluslarin temsilcileri bir araya gelmistir. Forumda Turk Devletleri Teskilati Uye ve gdzlemci
ulkelerinin katilimiyla calistay ve calisma gruplari toplantilari gerceklestirilmistir.

Turk Devletleri Teskilati Olaganusty Zirvesi, “Afet-Acil Durum Yonetimi ve insani Yardim” temasiyla
16 Mart 2023 tarihinde Ankara'da duzenlenmistir. Devlet Baskanlar tarafindan onaylanan Ankara
Bildirisinde vurgulanan is birligi alanlarina Ofisimizin inisiyatifiyle “Stratejik insan Kaynaklari Yonetimi”
eklenmistir. 2022-2026 TDT Strateji Belgesinde de yer aldig Uzere insan kaynaklari yonetimi alaninda
is birligini gl¢lendirmek icin ortak kapasite gelistirme programlary, iyi uygulama paylasimlari, akademik
degisim programlari ve lisansUstu egitim programlarinin duzenlenmesi hedeflenmektedir. “Gelecegin
Liderleri Egitim Programi” bu kapsamda yUrututlen programlara drnek olarak gosterilebilir.

Proje 20: Giineydogu Asya Ulkeleri Birligi (ASEAN)

Guneydogu Asya Ulkeleri Birligi (ASEAN) ile ortak calismalar yurttdlmektedir. Bu calismalarla,
insan kaynaklarr yonetimi alaninda karsilikli bilgi ve deneyim paylasiminda bulunulmasi, ASEAN Uye
Ulkelerindeki insan kaynaginin, 6zellikle genclerin kariyer gelisiminin desteklenmesi, Turkiye ile ASEAN
Uye Ulkeleri arasindaki iliskilerin gelistirilmesi amaglanmaktadir.

Bu baglamda, Cumhurbaskanligi insan Kaynaklari Ofisi tarafindan organize edilen istanbul Insan
Kaynaklari Forumu'nda ASEAN uUye Ulkelerinden katilmcilarla cesitli paneller duzenlenmistir. Turk
sirketlerini farkli Ulkelerden genc yeteneklerle bulusturarak is ve staj firsatlari hakkinda bilgilendirmek
amaciyla duzenlenen TalentforBIZ kariyer etkinlikleri, Ekim 2022'de Kuala Lumpur'da dizenlenmistir.
2023 yilinda TalentforBIZ Jakarta Endonezya'da duzenlenecektir. Etkinlik kapsaminda ASEAN Uye
Ulkelerindeki yeni mezun veya 6grenci gencler, Turk isverenlerle gorisme firsati yakalayacaklardir.
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Strateji 3: Tiirkiye Yiizyilr'nda Yetenegin Yonetimi

1 sayil Cumhurbaskanlig Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanhgl Kararnamesinin 527/D maddesinde yer
alan "Turkiye'nin insan kaynaklari envanterini ¢ikarmak ve ihtiya¢ duyulan alanlarda yetenek gelisim
faaliyetlerini yaritmek.”, “Ozel yeteneklerin kesfini saglamak ve yetenek yonetimi projelerini ytritmek.”
ve "Politika kurullarinin énceledigi alanlarda kuresel dizeyde insan kaynaginin tespitini yaparak milli
projelere kazandiriimasini saglamak.” gorevleri kapsaminda Ofis tarafindan ulusal ve uluslararas
dizeyde vyetenek yonetimi faaliyetleri gerceklestiriimektedir. ilgili faaliyetler yetenek kazanim,
yeteneklerin gelistiriimesi ve desteklenmesi, kamu kurumlarinin bilinirliklerinin artiriimasi vb. streclerini
kapsamaktadir.

Ofis kuruldugu glinden bu yana kendisine verilen gorev ve yetkiler dogrultusunda gelecegimizin
teminati genclere yonelik yetenek yonetim faaliyetleri gerceklestirmektedir. Genclere yonelik calismalar,
05/09/2021 tarihli ve 31589 sayili Mukerrer Resmi Gazete'de Cumhurbaskanimizin Karariyla yayimlanan
2022-2024 Orta Vadeli Programinin istihdam Baslikli 4 Gnc tedbirinde “Ogrencilere yonelik staj ve
diger yetenek yonetimi faaliyetleri yayginlastirilacak; mesleki rehberlik desteklenecek, 6grencilerin is
hayatina gecis 6ncesi kariyer farkindaliklari kariyer merkezleri ile glclendirilerek reel sektérun talep
ettigi temel becerileri ve yetkinlikleri artinlacaktir.” hukmu ile bir kez daha vurgulanmistir.

ILO tarafindan hazirlanan A Skilled Workforce for Strong, Sustainable and Balanced Growth
Raporunda’™ da, is glicinu ihtiya¢ duyulan niteliklere gore gelistirmek icin gereken unsurlar arasinda;
kaliteli egitim sunulmasi, beceri arzinin kurumlarin ve is glcU piyasalarinin ihtiyaclariyla uyumlu
olmasi, calisanlarin ve isletmelerin teknoloji ve piyasalardaki degisikliklere adapte olabilmesi, gelecegin
yetkinlik ihtiyaclarini 6ngorebilmesi ve bunlara hazirlanmasi yer almaktadir. Raporda bu yaklasimin,
yeniligi, yatirimi, ekonomik cesitliligi ve rekabeti besledigi de ifade edilmistir. Bu kapsamda, genclerin
kariyerlerini objektif yontemler Uzerinden planlamalari ve dogru araclar Gzerinden yonlendirilmeleri
gerekmektedir.

Ayrica, OECD tarafindan kamu reformlarinin yonlendirilmesi icin onerilen Kamu Hizmeti Liderligi ve
Kabiliyetine iliskin Tavsiyelerin' ikinci kismi, Ulkelerin nitelikli ve etkili kamu gorevlileri yetistirmek
icin yetenek yonetimi yaklasimini benimsemelerine, yetenekleri kazanmalarina ve onlari gelistirmelerine
odaklanmistir. Ote yandan, Enhancing Equal Access to Opportunities for All in G20 Countries (2020)
ve OECD Recommendation on Public Service Leadership and Capability (2019) Raporlarinda' da
kariyer olanaklarina erisimde liyakatin ve firsat esitliginin saglanmasinin, nitelikli personel kazanimi ve
ihtiyaglara cevap veren kamu hizmetinin olusturulmasi agisindan énemi vurgulanmistir.

Bu kapsamda hedeflerimizin tasiyicisi olan genclerimizin, kariyer farkindaligi olusturularak istihdam
edilebilirliklerinin artinlmasi, kurumlarimizin Turkiye YUzyilinda ihtiya¢ duyacagl nitelikte yetenekleri
firsat esitligi, liyakat ve teknoloji temelinde kazanmasi, kamu isveren marka degerinin guclendiriimesi
icin Ofis tarafindan insana deger katan, yenilikci projeler gelistiriimis ve yayginlastiriimistir.

10 International Labour Office. (2010). A skilled workforce for strong, sustainable and balanced growth: A G20 training
strategy. Geneva: International Labour Office.

' https.//www.oecd.org/gov/pem/recommendation-on-public-service-leadership-and-capability-en.pdf

12 https.//www.oecd.org/economy/enhancing-equal-access-to-opportunities-g20/
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Oncelik 3.1: Gelecegin Meslekleri

Genglerimizin meslek secimlerinde veri temelli olarak desteklenmesi, karar alma sureclerinde dogru
yonlendirilmesi icin idari veriler Uzerinden yenilik¢i araglar gelistirilmistir. Bu araclar, hem genclerimizin
hem de hizmet saglayicilarin kullanimina sunulmustur. Bu sayede, geng insan kaynagimiz en dogru
sekilde gelecegin mesleklerine kazandirilacak, Glkemizin strdurdlebilir blyumesine katki saglanacaktir.

Proje 21: UNI-VERI

2019 yilinda, yuksekogretim mezunlarimizin is glcu piyasasl performansini buytk veri yontemleriyle
analiz etmek ve politika 6nerileri Gretiimesine destek olmak amaciyla UNI-VERI Projesi hayata
gecirilmistir. UNI-VERI Projesiyle Gniversite bolumleri; is bulma stresi, baslangic Gereti, nitelik uyusmazIig,
kamuda ise yerlesme orani, firma bUydkligu dagilimi ve sektor bazinda dagilim gostergeleri Uzerinden

incelenerek, dijital sistemler Uzerinden Universite ve bolum tercihi yapacak genclerimizin hizmetine
sunulmustur. UNI-VERI Projesi, kariyer secimi yapacak gencler ile birlikte ayni zamanda politika
Ureticilere de kanita dayali karar verme sureclerinde destek olmaktadir. UNI-VERI, OECD Ekonomik ve
Kalkinma inceleme Komitesi tarafindan hazirlanan 2023 Tiirkiye Ekonomik inceleme Raporu'nda’
ornek proje gosterilerek calismanin, is glcu piyasasl performanslarini degerlendiren ve ogrencilerin
okumak istedikleri alanlara gore gelecekteki kararlarini daha bilingli vermelerini saglayan yenilik¢i bir

dijital ara¢ oldugu vurgulanmistir.

SEKTOREL DAGILIM ——

NACE siniflandirmasi kullanilarak ilgili bolam
mezunlarininin girdikleri ilk islerinde
istihdam edildikleri sektort gostermektedir.

iS BULMA SURESI

Mezuniyetten sonra ilk ise baslayana kadar
gecgen sure hesaplanarak boélum bazinda
gosterilmektedir. SUreler, mezuniyetten 6 ay
oncesine kadar olan stre de dahil olmak Uzere
4 farkl kategori Uzerinden hesaplanmaktadir.

Mezuniyet sonrasi girilen ilk isteki Ucret
baz alinarak gelir hesaplamasi
yapilmistir. Dagilimlar 4 farkl gelir
grubuna gore belirlenmis ve

TUketici Fiyat Endeksi kullanilarak
2021 yili reel Gcretinde sabitlenmistir.
BASLANGIG UCRETi

GéS‘rERGE FiRMA BUYUKLUGU DAGILIMI

ilgili bSIUM mezunlarininin girdikleri
ilk iste calistiklari firmalarin kag kisiden
olustugunu raporlamaktadir.

NITELiK UYUSMAZLIGI

Nitelik uyusmazIigi, galisanlarin egitim ve istihdam
bilgileri baz alinarak ve Uluslararasi Calisma
Orgutl'nuin (ILO) standart meslek beceri setleri
siniflandirmasi (ISCO) kullanilarak, islerinde daha
azya da daha yUksek nitelikli olduklarini ortaya
koymaktadir. Bu gosterge, ilgili bolimden mezun
olan 6grencilerin niteliklerine uygun islerde calisip
calismadiklarini géstermektedir.

Soézlesmeli kamu galisanlari da dahil olmak Uzere ilk
isine kamu sektérinde giren mezunlarin oranini
gosterir. SGK verilerinde yer alan sigorta bilgilerinin
tdrlne gore kamu-o6zel sektor ayrimi belirlenmektedir.

KAMU iSE YERLESME ORANI

Sekil 8. UNI-VER| Gostergeleri

'3 https.//www.oecd-ilibrary.org/economics/oecd-economic-surveys-turkiye-2023 864ab2ba-en
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Proje 22: Danisman Bilgi Sistemi

1sayiliCumhurbaskanhgi Teskilati Hakkinda CumhurbaskanhgiKararnamesinin 527/E1-b, 4. maddesinde
yer alan "Yetenekli cocuk ve genclerin okul 6ncesi, ilkdgretim, ortadgretim ve yuksekogretim doneminde
kesfedilerek yetenek ve kisiliklerine uygun meslek secimi yapmalarinin saglanmasi icin ilgili kurumlari
tesvik etmek, uygun gorudlen projelerde is birligi icinde calismak veya desteklemek.” gorevi kapsaminda
Ofis tarafindan Danigman Bilgi Sistemi (DABIS) Projesi yuriitilmektedir.

Buproje,veriyedayalikararverme mekanizmasindantoplumusekillendiren herkademede faydalaniimasi
ve genclerimizin objektif yontemler tzerinden meslek tercihi yapmalari icin UNI-VERI temel alinarak
gelistirilmistir. Toplam 40 bini askin psikolojik danisman, rehber 6gretmen, is ve meslek danismaninin
kullanimina acik olan sisteme, hizmete sunuldugundan beri 36.074 6grenci kayit olmustur. DABIS'INn
kullanimi ile profesyonelleri tarafindan yuruttlen kariyer gelisim faaliyetlerinin hizmet kalitesinin
artinlmasi hedeflenmistir. Bu kapsamda, lise dlzeyinde kariyer gelisim faaliyetlerinin énemine dikkat
cekilerek insan kaynaklari calismalarina gelisimsel bir bakis acisi kazandiriimasi dngorilmektedir.
Yenilikci ve teknoloji tabanli bir platform olan DABIS ile UNI-VERI projesinin analiz cercevesi genisletilerek
bolumlerin is glcl piyasasi performanslari Universite bazinda raporlanmakta ve lise 6grencileri ile
mezunlarina Universite tercih streclerinde objektif veriler Uzerinden yol gosterilmektedir.

DABIS is bulma suresi, baslangic Gcreti, nitelik uyusmazhig, firma buyutkligl, kamuda ise yerlesme
orani, sektdr dagiimi olmak Uzere alti temel gostergeyi 81 lisans bolumu icin “Universite bazinda”
raporlamaktadir. 2022 yilinda DABIS projesinin kapsami genisletilerek 42 6n lisans bolumanin isglici
piyasasi performanslari da platform tzerinden profesyonellerin kullanimina agiimistir. DABIS, secilen
bir Universitenin belirli bir lisans programi mezununun; ne kadar strede is buldugu, basladigl iste
ortalama ne kadar ucret aldig;, mezun oldugu programin niteliginden farkli nitelikte olan bir alanda
calsip calismadigl, calistigl firmanin bayUklUgu, hangi sektorde is buldugu gibi tercih strecine etki
edebilecek 6nemli gdstergeler icermektedir.

Y |+ TORKIVE CUMHURIYET] CUMHURBASKANLICI : o —
:@: iINSAN KAYNAKLARI OFiSi DABIS ~ Kaynaklar ¥ ligili CBIKO Proje ve Araclan ~ lletisim ) Giris Yap 28 Ogrenci/Mezun Kayd
ey

dabis

Amag

dabis.chko.gov.tr

Cumhurbaskanlig Insan Kaynaklar Ofisi tarafindan hayata gecirilen birgok proje lise
doneminden baslayip Universite mezuniyeti sonrasini kapsayan surecte genc
yeteneklerimize destek sunmaktadir. R

M fy @dabisrehber  Gorslerinizi Bizimle Paylasin
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Meslek ve kariyer secimi yapacak 6grencilere yol gosterici olmasi amaciyla olusturulan DABIS ile rehber
ogretmen, psikolojik danisman, is ve meslek danismanlarinin yil boyunca ortaégretim donemindeki
dgrencilere kariyer secim surecinde rehberlik yapmasi tesvik edilmektedir.

OECD Ekonomik ve Kalkinma inceleme Komitesi tarafindan hazirlanan 2023 Tirkiye Ekonomik
inceleme Raporu’nda Danisman Bilgi Sistemi, érnek bir proje olarak yer almistir. Raporda, psikolojik
danisman ve rehber égretmenlerin DABIS aracilifiyla yalnizca lisans degil 6n lisans balimlerinin de
is glcU piyasasl performans verilerine ulasabildigi ve sistemin yeni gelistirmeler ile mesleki egitimin
itibarini daha da artiracak bir arag olabilecegi vurgulanmaktadir.

Lisans Programi
42 Onlisans Programi

40.000+ 36.074 123.000+

Tercih Danismanligi Lise Ogrencisi Saglanan Hizmet
Hizmeti Sunan Yararlandi
Profesyonel

Sekil 9. Danisman Bilgi Sistemi (DABIS) Verileri

Oncelik 3.2: Yetenegin Kesfi ve Potansiyeli

Gelecegin is dunyasinda basarili olmak icin yeteneklerin erken dénemde kesfedilmesi ve dogru
sekilde yonlendiriimesi buyuk énem tasimaktadir. Bu nedenle, yuksekogrenim déneminde baslayan
sureclerle birlikte, dijital kariyer hizmetleri gelistirilmis, genclerimizin dogru araclarla desteklenmesi ve
potansiyellerinin ortaya ¢ikarilmasi saglanmistir. Bu hizmetler araciligiyla, gen¢lerimiz meslek hayatlari
konusunda dogru kararlar alarak gelecege daha guclu bir sekilde hazirlanabilmektedirler.

Proje 23: Kariyer Planlama Dersi

1 sayil Cumhurbaskanhigr Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanhigl Kararnamesinin 527/E/1-b, 4.
maddesinde “Yetenekli cocuk ve genclerin okul oncesi, ilkdgretim, ortadgretim ve yuksekogretim
doneminde kesfedilerek yetenek ve kisiliklerine uygun meslek secimi yapmalarinin saglanmasi igin ilgili
kurumlari tesvik etmek, uygun gorulen projelerde isbirligi icinde calismak veya desteklemek.”, 527/E/1-b,
5. maddesinde “Yetenek havuzunda yer alanlarin yetkinlik kazanmasina ve gelisimine yonelik egitimler
duzenlemek, diger kurum ve kuruluslardaki ¢calismalari desteklemek, koordine etmek ve takip etmek.”
ve 527/E/1-b, 7. maddesinde “YUksekogretim Kurulu, Milli Egitim Bakanligl ve Universitelerin kariyer
birimleri vasitasiyla projeler yaparak dgrencileri kamu ve 6zel sektor kurum ve kuruluslari ile bir araya
getirmek ve istihdam imkanlarini artirmak amaciyla ulusal ve uluslararasi dizeyde calismalar yapmak.”
gorevleri Ofise tevdi edilmistir.
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Bu kapsamda, genclerimize yuksekogrenimlerinin ilk yilinda kariyer farkindaligr kazandirmak icin Kariyer
Planlama Dersi hayata gecirilmistir. 14 haftalik ders iceriginden olusan Kariyer Planlama Dersi,
dinyada devlet yonetimi tarafindan Universite 6grencilerinin kariyer gelisimine yonelik verilen ders
uygulamalarinda drnek teskil etmekte ve Turkiye'de bu anlamda ilk ders olma 6zelligi tasimaktadir.
Dersin amaci, Universite 6grencilerinin is hayatinin dinamikleri ve beklentileri konusunda farkindalik
olusturmalar ve 6grenim sureclerini en iyi sekilde degerlendirerek mezuniyet sonrasi calisma
hayatlarini planlamalaridir. Kariyer Planlama Dersi 6grencilere kariyer ve kariyer planlama kavramlarini
icsellestirme; kariyer merkezlerinden nasil faydalanacagini 6grenme; kendi kisisel ¢zelliklerinin farkina
varma; staj yapabilecegi, gonulli veya profesyonel olarak calisabilecegi farkl sektorleri tanima ve
ilgilerini ceken alanlarda istihdam edilebilir olmak icin gereken becerileri gelistirme firsati sunmaktadir.
2020-2021 akademik yilindan itibaren 185'ten fazla Universite Kariyer Planlama Dersini mufredatina
eklemistir ve 700 bine yakin 6grenci dersi almistir.

y T n k Neler ? Kariyer Dersi itil Destek Merkezi
KQRiyER
DIOHlOmO
deRrsi
1. HAFTA MODULD - KARIYER 2. HAFTA MODULU - BUNLARI BILIYOR 3. HAFTA MODULU - BUNLARI BiLiYOR
YOLCULUGUN BASLADI iLK DURAK MUSUNUZ? - ZEKR VE KiSiLiK MUSUNUZ? - KiSiSEL OZELLIKLER

KARIYER MERKEZ

4. HAFTA MODULU - KARIYER YOLUNDA 5. HAFTA MODULU - KARIYER NEDIR? 6. HAFTA MODULU - KARIYERIME NASIL
FARK YARATMANIN ANAHTARI: BECERILER HAZIRLANIRIM?

Proje 24: Dijital Egitim Platformu-YITNK TV

Basta yuksekogretim 6grencileri olmak Uzere tum genclerimizin 21. yuzyil yetkinlikleri ile donatiimasi
ve kariyer gelisimlerinin firsat esitligi saglanarak desteklenmesi amaciyla Yetenek Kapisimin dijital
egitim platformu YTNK TV genclerimizin kullanimina agiimistir. Platformda Kariyer Planlama Dersi, S6z
Yetenekte canli yayinlari ve kariyer soylesileri gibi genclerin kariyer gelisimine katki saglayacak icerikler
yer almaktadir. Bunlarin yani sira staj éncesi alinmasi gereken Temel Is Sagligi ve Guvenligi Egitimi
ve genclerin ilgi alanlarina hitap edecek farkli kategorilerde (Bilisim Teknolojileri, Farkindalik ve Kisisel
Gelisim) kapsayici egitim icerikleri de butin 6grencilerin faydalanabilmesi icin YTNK TV araciligr ile
Ucretsiz olarak sunulmaktadir.

Aclldigl ginden beri 23 milyonu askin gordntilenme sayisina ulasan YTINK TV platformunda yer
alan icerikler genclerimizi kariyer yollarinin her asamasinda desteklemek amaciyla surekli olarak
guncellenmektedir.
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Oncelik 3.3: Yetenek Kazaniminda Teknoloji
Odakl Yaklasim

Kamu ve 6zel sektérde yetenek kazanimi sureclerinin firsat esitligi ve liyakat temelli olarak yurttilmesi,
burokratik sureclerin verimli hale getirilmesi, kapsayiciligin artiriimasi icin teknoloji odakli yaklasimlar
dogrultusunda paradigma degisimi saglayan projeler gelistirilmistir.

Proje 25: Ulusal Staj Programi

Tdm Universiteli genclerin firsat esitligi cercevesinde ve liyakat esasina uygun olarak kamu kurumlarinca
sunulan staj imkanlarindan faydalanmasini saglamak ve genc istihdamini desteklemek amaciyla
Cumhurbaskanligl insan Kaynaklari Ofisi tarafindan 2020 yilinda Ulusal Staj Programi baslatiimistir.

Program’in 2020'deki ilk uygulamasi, Ulkemizi ve tim dunyayi etkisi altina alan COVID-19 nedeniyle staj
yapacak kurum/kurulus bulmakta ve dolayisiyla profesyonel hayat ile ilgili deneyim kazanmakta giclik
ceken genclerimizi desteklemek amaciyla “Staj Seferbirligi” ismi ile gerceklestirilmistir. ik asamada
yalnizca lisans ogrencilerini kapsayan Program, 2021 yilinda on lisans 6grencilerini de kapsayacak
sekilde genisletilmistir. Yurticindeki yuksekdgretim dgrencilerine ek olarak, yuksekogrenimine (Lisans,
yUksek lisans ve doktora) yurtdisinda devam eden Turk Vatandasi ve Mavi Kart sahibi 6grencilere de

pilot uygulama kapsaminda basvuru imkani saglanmistir.

Ofis koordinasyonunda tum kamu kurumlarinin katiimiyla yaratilen Programa, ozel sektdrden gelen
talepler dogrultusunda gonullt 6zel sektor kuruluslarinin da katilimricin imkan saglanmis ve isverenler
“Senin Icin Seferbiriz” temasi altinda birlesmistir. 2022 yilinda ise gerek kapsayiciigl gerek sagladig)
staj imkanlari goz éndnde bulundurularak; dlkemizin istihdam politikalari paralelinde Program’in adi
Ulusal Staj Programi olarak guncellenmistir. 2020 yilinda basariyla yurttilen Program, 27/10/2020
tarihli 31287 sayili (mukerrer) Resmi Gazete'de yayimlanan Cumhurbaskanhgr Karari ile 20271 Yili
Cumhurbaskanhg Yillik Programina dahil edilmis, uygulama birligi saglanarak yayginlastiriimasi uygun
gorulmustur. Boylece, 2021 yilinda; Bakanliklarin merkez teskilatlari, bagl, ilgili, iliskili kuruluslar,
Baskanliklar, bagimsiz duzenleyici ve denetleyici Ust kurumlar, yuksek yargi kuruluslarinin Universite
ogrencilerine yonelik tim staj imkanlari yonergede yer alan istisnalar hari¢ Ulusal Staj Programi
Uzerinden sunulmaya baslanmistir. Programin pilot uygulamasinin gerceklestirildigi 2020 yilindan 2022
yil sonuna kadar; yerli ve milli yaziim Kariyer Kapisi Platformu Uzerinden 440 binden fazla 6grencinin
basvurusu alinmis, 160 bine yakin 6grencimize ise staj imkani saglanmistir.

Ulusal Staj Programina basvurular, e-Devlet entegrasyonu ile calisan dijital platform “Kariyer Kapisi”
Uzerinden alinmaktadir. Adaylarin merkezi sistemlerden e-Devlet'e aktarilan bilgileri sayesinde adaylara
iliskin temel bilgiler ilgili kurumlardan dogrulugu onaylanmis sekilde temin edilmektedir. e-Devlet'te
yer almayan ve adaylarin farkl beceri/yetkinliklerini gosteren calismalar, adaylar tarafindan beyan
edilmekte ve gerekiyorsa belgelendiriimektedir. Basvuru surecinin tamamlanmasinin ardindan beyan
usull ile alinan bilgi/belgelerin dogrulugu Universite kariyer merkezleri dahil 14 farkli kurum/kurulus
(Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig, AFAD, BTK, Disisleri Bakanlig, Genclik ve Spor Bakanlig, icisleri
Bakanlig, KOSGEB, Mesleki Yeterlilik Kurumu, Milli Egitim Bakanhgl, T3 Vakfi, TUBITAK, Turkiye Futbol
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Federasyonu ve Turkiye Ulusal Ajansi) tarafindan teyit edilmektedir. S6z konusu kurum/kuruluslar
ogrenciler tarafindan beyan edilen belgelerin/bilgilerin kontrolinu kendi sistemleri araciliglyla
saglamaktadir. Dogrudan bir kurum/kurulusun sorumluluk alanina girmeyen bilgilerin/belgelerin
(Universite kultplerindeki faaliyetler, bilimsel yayinlar, kongre/konferansa katilim vb.) dogrulugunun
teyidi ise Ofis tarafindan hazirlanan Belge Kontrol Kilavuzu'na uygun sekilde, 6grencilerin kayitl oldugu
Universitenin kariyer merkezleri tarafindan yapiimaktadir.

/v 2020-2022 YILLARINDA

407.000+

289.000+

Iv O
*@ 280.000+

Teklif Alan Ogrenci

15.000+

BASVURU SAYISI

3. 160.000+

Staja Yerlestirilen OJrenci

Sekil 10. Ulusal Staj Programi Verileri

Sisteme yuklenen tum belgelerin dogrulugunun teyit edilmesinin ardindan degerleme sureci
baslamaktadir. Bu asamada her bir 6grenci icin akademik/mesleki, sanatsal/sosyal ve sportif yeterlilik
puanlari hesaplanmakta ve Kariyer Kapisi Platformu'ndaki profillerine eklenmektedir. Adaylar bu sekilde
kendi bireysel durumlarini da Ulke ortalamalari ile karsilastirmali gormekte ve bu sekilde durumlari
hakkinda gelisimleri acisindan objektif bir kanaate varmaktadirlar. Adaylarin profili, kimlik, cinsiyet ve
universite bilgileri gizlenerek Kariyer Kapisindaki aday havuzuna aktariimaktadir. Dolayisiyla, isverenler,
olusturulan aday havuzunda gesitli filtreleri ve yeterlilik puanlarini esas alarak, adaylarin kimlik, cinsiyet
ve Universite bilgilerini gormeden, aradiklari niteliklere sahip adaylara staj tekliflerini iletebilmektedir.
Adaylar kendilerine gelen teklifler arasindan uygun bulduklari teklifi kabul ederek staj yapacagl kurumu
secebilmektedir. Kamu kurumlarinda stajini tamamlayan genclerimizin Ucretleri devlet tarafindan
odenmektedir. Stajini basariyla tamamlayan adaylara ise Katilim Belgesi verilmektedir.

i@ Nean maniam orie KORiyERKOPDIS
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Ulusal Staj Programi (USP) Nedir?  Kimler Basvurabilir?  Nasil Bagvurursun?  Kayitli isverenler  isveren Kayit  iletisim
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2022 yilinda yapilan gelistirme ile kamu kurumlarinda staj yapan ogrencilerin Uzaktan Egitim Kapis
Platformu'na erisebilmesi saglanmistir. Bu sayede, stajyerlerin kendileri icin hazirlanan ve onlari 21.
yuzyil becerileri ile donatarak is yasamina hazirlayacak farkli egitim programlarindan ve iceriklerden
faydalanabilmelerine imkan taninmistir. Ayrica, staj dncesi alinmasi gereken Temel Is Sagligi ve Glvenligi
egitimleri de YTNK TV Uzerinden stajyerlere sunulmustur.

Ekolarak, Ulusal Yapay Zeka Stratejisikapsaminda Ulusal StajProgramina basvuruyapan genclerimizden,
yapay zeka konusunda egitim almis, cesitli faaliyetlere katiimis olan ¢grenciler degerleme asamasinda
tespit edilmistir. Bu adaylar Kariyer Kapisi Platformu Gizerinde olusturulan Yapay Zeka Yetenek Havuzuna
dahil edilmis ve isverenlerin erisimine acilmistir. Boylece, yapay zeka alaninda faaliyet gbsteren veya bu
alana iliskin projeleri bulunan isverenler tarafindan “Yapay Zeka Yetenek Havuzundaki” 6grencilere staj
imkani saglanmistir.

Her yil Program kapsaminda tamamlanan stajlar icin Kariyer Kapisi Platformu Uzerinden stajyer
ve isverenler karsilikli olarak birbirlerini ve staj surecini “Staj Memnuniyeti Anketi” araciliglyla
degerlemektedir. Stajini tamamlayan adaylarin isvereni ve staj strecini (Program’in kapsami, staj yapilan
kurumdaki staj streci, staj yapilan kurumdaki mentoru, Kariyer Kapisi Platformu’nu vb.), isverenlerin ise
stajyerin performansini ve Ulusal Staj Programi'ni (Calistigl birim tarafindan doldurulan ve stajyerin is
yerindeki calismasl, tutumu ve davranislari vb. hususlariiceren) degerlemeye yonelik verdikleri cevaplar
analiz edilerek sonuclar raporlanmaktadir.

Ulusal Staj Programi, 2020 yilinda OECD'nin Governance for Youth,

OECD Public Governance Reviews

Trust and Inter Generational Justice: Fit for all Generations? Governance for Youth, Trust
o o o and Intergenerational Justice
Raporu’'nda™ gencler icin kamu sektordnun cekiciligini artirma FITFORALL GENERATIONS?

alaninda 6rnek uygulama olarak raporlanmistir. 2021 yilinda ise
OECD'nin What have countries done to support young people
in the COVID-19 crisis? baslikhi politika notunda'’, Ulusal Staj
Programi, genclerin COVID-19 surecinde isglcU piyasasina gecisinin
desteklenmesi alaninda 6rnek uygulama olarak degerlendirilmistir.

2022 yilinda Cumhurbaskanhgl insan Kaynaklar Ofisi tarafindan
gelistirilen egitim ve is hayatina dair Uretilen kariyer hizmetlerinin
firsat esitligi temelinde sunuldugu dijital hizmet noktasi olan “e-insan”
uygulamasi, OECD OPSI (Kamu Sektériinde inovasyon Gézlemevi) tarafindan iyi uygulama érnegi
olarak yayinlanmis ve bu kapsamda; Ulusal Staj Programi kamu sektdrinde yenilik¢i cozUmler olarak
sunulmustur. Son olarak ise OECD Ekonomik ve Kalkinma inceleme Komitesi tarafindan hazirlanan
2023 Tiirkiye Ekonomik inceleme Raporu’nda’® Ulusal Staj Programinda adaylarin kimlik, cinsiyet ve
universite bilgilerinin gizlenmesine dikkat ¢ekilerek adaylarin yetkinlik temelli degerlendirildigi ve stajyer
istihdami streclerinde cinsiyet yanhhiginin énlendigi belirtilmistir. Bu yonleriyle Program, kamuda liyakat
esasli staj imkani saglayan bir program olarak éne ¢ikarilmistir.

@) OECD

14 https.//www.oecd.org/gov/governance-for-youth-trust-and-intergenerational-justice-c3e5cb8a-en.htm

1> https://www.oecd.org/coronavirus/policy-responses/what-have-countries-done-to-support-young-people-in-the-covid-19-
crisis-ac9f056¢/

16" https://www.oecd-ilibrary.org/economics/oecd-economic-surveys-turkiye-2023_864ab2ba-en
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2023 yili basvurulari tamamlanan Programda, 150 bin gencimize kamu kurumlarinda staj imkani
saglanmasi hedeflenmektedir. Bu yil, Program kapsaminda staj streleri 6grenci ve kurum arasindaki
karsilikli nzaya bagl olarak 3 aya kadar uzatilabilecektir. Ayrica kamu kurumlarinda yaz déneminde
staj yapan ogrencilerimize 6denen asgari Ucretin ylUzde 30'una tekabul eden rakam, 2023'ten itibaren
asgari Ucret seviyesine yukseltilmistir.

Proje 26: Universite Kariyer Merkezleri

1 sayil Cumhurbaskanhgr Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanhigr Kararnamesinin 527/ maddesinde
yer alan “Yetenek yonetimi calismalari icin kamuda ve 0Ozel sektorde analizler yaparak yetenek
yonetimi sureglerini gelistirmeye yonelik projeler dnermek, kurum ve kuruluslan koordine etmek ve
yonlendirmek.” gorevi kapsaminda Ofis tarafindan yetenek gelisimi faaliyetleri yurttdlmektedir.

Bu kapsamda, yeteneklerin gelistiriimesine yonelik olarak tniversite egitim hayati boyunca genclerimizin
kariyer hedeflerine yardimcr olmak amaciyla hizmet Ureten yeni ve ihtisaslasmis birimler olarak
Universite Kariyer Merkezleri Ofisin esgiidiminde olusturulmustur.

Universitelerde  kurulan  Kariyer  Merkezlerinin  kapasitelerinin
gelistiriimesine yonelik iyi uygulama 6rnekleriincelenerek kariyer merkezi
stratejisi, kariyer merkezi hizmetleri, organizasyon yapisi, kariyer merkezi
personelinin roll, sorumlulugu ve gorevleri gibi hususlari anlatan bir
el kitabr hazirlanmistir. Bu kitap, tum Kariyer Merkezi yoneticileri ve
Universite Rektorleri ile paylasilmistir.

T.C. CUMHURBASKANLIGI

INSAN KAYNAKLARI OFis|

Yiksekogretim surecleri boyunca genglerimizin kariyer hedeflerine Sl i
yardimci olmak Uzere, Cumhurbaskanhgi Insan Kaynaklar Ofisi tarafindan

Universite Kariyer Merkezleri kurulus calismalari 2019 yili Ocak ayinda
baslatilmistir. SOz konusu tarihte yaklasik 20 Universitede bulunan merkezlerin, yil sonunda dgrencisi
olan tum universitelere yayginlastiriimasi saglanmis ve bugun itibariyla 205 Universitenin tamaminda
Kariyer Merkezleri kurulmustur.

Ogrencilerimize profesyonel hayatta basarili olmak icin ihtiya¢c duyacaklari yetkinlikleri kazandirarak
istihdam edilebilirliklerini arttirmak Uzere faaliyet gosteren bu merkezler, Uc yil icinde Universite-reel
sektor is birliginin odagl olan birimler haline donusturdlmuastdr. Bugln her bir merkez, genclerimizi
isglicU piyasasindaki firsatlardan haberdar etmek ve istihdamda firsat esitligini desteklemek adina
Ogrenci ve mezunlara staj, yari zamanl c¢alisma, gonullu calisma programlari gibi imkanlarin etkili
bir sekilde ulastiriimasi icin faaliyet gostermekte ve 6grencilerimize kariyer danismanhg hizmeti
sunmaktadir.
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GENCLER, ISVERENLER
VE KARIYER MERKEZLERININ
DIITAL ETKILESIM PLATFORMU

Proje 27: Yetenek Kapis1 Platformu

Dijital cagda zaman ve yer kisitlamalariniortadan kaldiran
dijital araclar, égrencilere/mezunlara kariyer hizmetleri
sunmak icin onemlidir. Dijital bir sistem olmadan bu
hizmetlere erisimin sinirli ve etkisiz olacagi ve geleneksel
kariyer hizmeti sunum yontemleri ile tim 6grenci/
mezunlar i¢in arzu edilen firsat esitliginin saglanamayacagl
degerlendirilerek c¢ok islevli bir kariyer platformu olan
Yetenek Kapisi gelistirilmistir. Kariyer merkezlerince sunulan hizmetleri tim 6grenci ve mezunlarimiz
tarafindan ulasilabilir hale getirmek, is giict piyasasi ile etkilesimlerini gliclendirmek ve yabanci menseli
yaziimlarin ondne gecerek, Ulkemizin en degerli beseri sermayesi olan genclerin bilgilerinin yurt
disindaki veri tabanlarina aktarilmasina engel olmak amaciyla yerli ve milli cevrim ici kariyer platformu
Yetenek Kapisi, Ulkemizdeki tum Universitelerimizin ve talep eden 10 KKTC Universitesinin hizmetine
Ucretsiz sunulmustur.

Oteyandan, tim hizmetlerin dijital bir ara¢ araciliglyla da saglanabilmesi, Universite Kariyer Merkezlerinin
sagladigl kariyer hizmetlerinin izlenmesi ve surekli gelisimi icin kritik olan tum taraflardan veri ve geri
bildirim toplamasina firsat saglanmistir.

Platform araciligiyla gencler kariyer yonetimi ve is arama sUreclerine yonelik sorulari icin sisteme
kayith kariyer danismanlarindan randevu alarak ¢evrim i¢i ya da yUz ylze gorusme yapabilmektedir.
Kamu ve 6zel sektorden binlerce isverenin yil boyunca yayimladiklari ilanlari takip edip, ilgilendiklerine
basvurabilmektedir. Ayrica, isverenler, Universite Kariyer Merkezleri, fakilteler ve ¢grenci kullpleri
tarafindan dlzenlenen fuarlar, atélye/ornek olay calismalari, seminerler gibi kariyer gelisimine katki
saglayacak farkli alanlardaki etkinlikleriinceleyerek kendilerine uygun olanlara basvuru yapabilmektedir.
Sunulan dijital platform ile Universite Kariyer Merkezlerinin kapasiteleri gelistiriimis ve hizmetlerinin
etkinligi artirlmustir.

Yetenek Kapisi Platformu’na, 2023 Nisan ayi itibariyla 124 Ulkedeki 2.413 Universiteden 1,3 milyonun
Uzerinde 6grenci/mezun ile kamu ve 6zel sektérden 8 bini askin isveren kayit olmustur. Ayrica ISKUR
Is Kultpleri tarafindan Universite 6grencilerine yonelik sunulan rehberlik ve danismanlik hizmetinin
takip edilebilir hale getirilerek etkinliginin artiriimasi, s6z konusu hizmetinin zaman ve mekan kisitlarina
bagli olmaksizin sunulabilmesi icin Yetenek Kapisi Kariyer Danismanhigi Moduilt, ISKUR Is KulUplerinin
hizmetine de Ucretsiz olarak sunulmustur. Yetenek Kapisi Platformu, 2023 Yili Cumhurbaskanligl Yillik
Programinda da yer almistir.

&) | 124 _E_ | 2.413 £ | 1.333.854
Ulke i m (K Universite Ogrenci/Mezun
| ST &A| 290 B/ | 8980

Sekil 11. Yetenek Kapisi Platformu Verileri
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Proje 28: Kariyer Kapis1 Platformu

kORW\/eR OIS

1 sayil Cumhurbaskanligl Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanlig
Kararnamesinin - 527/D  maddesinde vyer alan “Kamu
istihdaminda liyakat ve yetkinligin artirilmasi icin
gerekli projeleri uUretmek ve calismalar yapmak.” ve
527/E/1-d, 4. maddesinde yer alan “Kamu kurum ve
kuruluslarindaki istihdam ilanlarinin kamuoyu ile daha
etkin ve seffaf bicimde paylasiimasi i¢in sistemler =
gelistirmek, mevcut kurum ve kuruluslarin bu konudaki =
faaliyetlerini izlemek.” gorevleri kapsaminda Ofis
tarafindan kamu ve 6zel sektorde yetenek kazanimi
faaliyetlerinin temelini olusturan staj ve yari zamanli ¢alisma
programlarinin yayginlastiriimasi icin projeler hayata gecirilmis, istihdam streclerinin gelistirilmesi icin
ihtiya¢ duyulan araclar tum kamu kurumlarinin ve 6zel sektérden gonullu isverenlerin kullanimina
sunulmustur.

Bu baglamda, kamu istihdaminda liyakat ve yetkinligin artiriimasi, firsat esitliginin temin edilmesi,
kamu is ilanlarinin kamuoyu ile etkin ve seffaf bir sekilde paylasiimasi, basvurudan yerlestirmeye tim
streclerin seffaf olarak tek platformdan yuritilmesi amaciyla Kariyer Kapisi - ise Alim Platformu
gelistirilmistir. Proje ile buglne kadar birden ¢ok platform ve yontem Uzerinden yUrutulen kamuda staj
ve ise alim surecleri, merkezi bir sisteme tasinarak hem kamuoyunun beklentisi karsilanmis hem de
kurumlarimizin verimlilikleri teknolojiyle artinlmistir.

Kariyer Kapis'nda ilanlara basvurular e-Devlet araciliglyla alinmakta, merkezi sistemlerden aktarilan
100'den fazla bilgi alani (Kimlik, egitim, ogrencilik, KPSS, YDS, ALES, adli sicil, askerlik, ehliyet bilgileri
vb.) sayesinde adaylarin basvuru sirasinda yukledikleri belge sayisi en aza dusUrdlerek adaylarin
basvurulari ve kurumlarin basvuru kontrol stirecleri kolaylastiriimaktadir. Ayrica, e-Devlet entegrasyonu
ile ilan kriterlerini saglamayan adaylarin basvurusu engellenmektedir. Basvuru yapan adaylar, istenen
bilgi ve belgelerin cogunu basvurulari sirasinda dogrudan e-Devlet'ten ilan sahibi kuruma Kariyer Kapisi
Platformu araciliglyla sunabildiginden s6z konusu bilgi/belgelerin dogruluguna/uyguniuguna yonelik
kontrole gerek kalmamaktadir. Dolayisiyla, kamu kurumlarinin Personel Genel Muadurltklerinin is
yuktu énemli sekilde hafifletiimekte, insan kaynakli hatalarin dnune gecilmekte ve ilgili mudurluklerin
verimlilikleri artinlmaktadir.

Nisan 2021'de Kulttr ve Turizm Bakanligl ile platformun kullanimina yonelik pilot uygulama asamasina
gecilmis ve platform vatandaslarimizin da erisimine agiimistir. Pilot uygulamanin tamamlanmasinin
ardindan Kariyer Kapisi 2021 yilinda platformu kullanmak isteyen tum Bakanliklarin merkez/tasra/
yurtdisi teskilatlarinin, Bakanliklarin bagl, ilgili, iliskili kuruluslariyla Baskanliklarin, bagimsiz duzenleyici
ve denetleyici Ust kurumlar ile yiksek yargl kuruluslarin hizmetine agilmistir.

Kariyer Kapisi'ni ise alim sureclerinde kullanmak Uzere c¢esitli Universite ve belediyeler talepte
bulunmustur. Ayrica, goérevde yukselme ve unvan degisikligi surecleri icin de Kariyer Kapis’nin
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kullaniimasina yonelik Bakanliklardan talepler iletilmistir. Gelen bu talepler dogrultusunda sistemde
gelistirmeler yapilmistir. Farkli kurumlar ve surecler icin pilot projeler baslatilmistir. Bu kapsamda,
Universitelerin ve belediyelerinise alim sureclerinin yurtttlebilmesiicin pilot uygulamalar tamamlanmis
ve sistem talepte bulunan tum kurumlarin hizmetine sunulmustur. Ayrica, kamu kurumlarindaki
gorevde yukselme ve unvan degisikligi streclerinin ve yurt disina egitim amaciyla génderilecek kamu
personeline iliskin islemlerin Kariyer Kapisi Platformu Uzerinden yuruttlmesine imkan saglanmistir.

Mevcut durumda, Kariyer Kapisi ise Alim Platformu 17 Bakanlik dahil olmak tzere 134 kamu kurumu
tarafindan kullaniimaktadir. Nisan 2023'e kadar platformdan 3.440 pozisyona iliskin 751 ilan
yayimlanmis ve bu ilanlarin stregleri tamamlanmis veya devam etmektedir. S6z konusu ilanlara 6
milyona yakin basvuru yapiimaya ¢alisiimis ancak sadece basvuru sartlarini saglayan 2,2 milyon basvuru
tamamlanabilmistir. Bu sayede, ilan kriterlerini tasimayan yaklasik 3,8 milyon basvuru ise engellenmis
ve kamu kurumlarinin bu basvurulari degerlendirmek icin harcayacagl zaman ve emekten tasarruf
saglanmistir.

134 g 750 . 3.440

Kamu Kurumu © Yayimlanan ilan Sayisi = Yayimlanan Alt ilan Sayisi

Sekil 12. Kariyer Kapisi Platformu Verileri

2023 Yili Cumhurbaskanhgl Yillik Programi'nda tim kamuda uygulama birligi saglanarak Kariyer Kapisi
Ise Alim Platformunun yayginlastirimasi hususuna yer verilmistir. 2022 yilinda, OECD OPSI (Kamu
Sektorunde inovasyon Gozlemevi) tarafindan Kariyer Kapisi kamu sektérinde yenilikgi bir ¢ozim olarak
sunulmustur. OECD’nin 2023 Tiirkiye Ekonomik inceleme Raporu’nda®’ Kariyer Kapis/nin Turkiye'de
kamuda liyakat esasli is ve staj imkanlari sagladigl vurgulanmistir.

17 https.//www.oecd-ilibrary.org/economics/oecd-economic-surveys-turkiye-2023_864ab2ba-en
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Strateji 4: Diinyanin Yeni Yetenek Ussiine Dogru

1 sayilh Cumhurbaskanhgi Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanligl Kararnamesinin 527/E maddesinde yer
alan“Kamu ve dzel sektorde yetenek yonetimi sureclerinin uygulanmasina yonelik calismalar yapiimasini
tesvik ve takip etmek, Turkiye'nin vizyonu, hedef ve 6ncelikleri dogrultusunda 6zel yeteneklerin tespiti
ve gelistiriimesi icin ilgili kurumlarla isbirligi halinde ¢alismak.”, “Bilim, kultur, sanat, spor, girisimcilik
gibi alanlardaki nitelikli insan kaynaginin tespiti amaciyla yurticinde ve yurtdisinda calismalar yaparak
yetenek havuzu olusturmak, havuzda yer alan adaylardan uygun gorulenlerin gelistiriimesi icin Ofis
tarafindan belirlenecek ihtiyag ve sartlara gore bizzat veya ilgili kurumlarla isbirligi yaparak egitim ve
basari bursu vermek ve destek saglamak, yurtdisindaki uygun adaylarin tlkemizde degerlendiriimesi
icin projeler gelistirmek ve bu kapsamda faaliyetler yurutmek.” ve “Milli projeler icin ihtiya¢ duyulan
yetenek ve liyakatteki insan kaynaginin yetenek havuzundan teminini saglamak.” gérevleri kapsaminda
Ofis, uluslararasi arenada insan kaynagimizi hak ettigi konuma erisimini saglayan koordinasyon ve
etkinliklere dnculuk etmektedir.

Ulkemizin, dunyanin her tarafindan yetenekler ve isini blylitmek isteyen kurumlar icin yetenek
Ussu haline getiriimesi, dunya yeteneklerinin hayallerini gerceklestirecekleri bir merkez olarak
konumlandiriimasi amaciyla insan Kaynaklari Ofisi tarafindan proje ve calismalar gerceklestirilmistir.
insani merkeze alan bir anlayisla gelistirilen araclar ve elde edilen tecribeler, tim insanlarin istifadesi
icin Balkanlara, Turk Devletlerine ve Afrika'ya aciimaktadir.

Genclerin yogunlugu, gelisen Universite altyapisi ve dinya arenasindaki konumu ile Ulkemizin insan
kaynagl gelisimi desteklenmis, Turkiye bir yetenek noktasi haline gelmesi icin uluslararasi etkinligimiz
artinlmistir. Uluslararasi organizasyonlar ile Ulkemizin insan kaynagr konumundaki temsili gl¢lenmistir.

Oncelik 4.1: Yetenek Ekosistemi

Ulkemizdeki yetenek ekosisteminin gelistirilmesi ve insan kaynagindan etkin sekilde faydalanilmasi
icin kariyer yonetiminin merkezine Universiteler yerlestirilmis ve yeni roller verilmistir. Bu ¢ercevede
universiteler, ogrencilerin kariyer planlamasina ve is hayatina hazirlanmasina yardimc olacak
cesitli faaliyetler diizenlemektedir. intiya¢ duyulan her tirlt destek ve dijital ara¢ da yeteneklerin
ve Universitelerin hizmetine sunulmustur. Tum bu c¢alismalar, Ulkemizin yetenek ekosistemini
glclendirerek, rekabetci ve yetkin bir is glic olusumuna katki saglamay amaclamaktadir.

Proje 29: Universite Kariyer Modeli

Yeteneklerin gelistiriimesine yonelik olarak Universite egitim hayati boyunca genclerimizin kariyer
hedeflerine yardimc olmak amaciyla hizmet Ureten yeni ve ihtisaslasmis birimler olarak Universite
Kariyer Merkezleri Ofisin esgidimunde olusturulmustur. Geleneksel kariyer hizmeti sunum yontemleri
yerine, zaman ve yer kisitlamalarini ortadan kaldiran dijital kariyer platformu Yetenek Kapisi, kariyer
merkezlerinin hizmetine sunulmustur. Platforma 124 llkeden 6grenci/mezun kaydolmustur. Kapsayicl
ve teknolojik 6zellikleriyle platform, Ulkemizin dinyanin yeni yetenek Ussu olma hedefine glclu bir katki
saglamaktadir.
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Ihtiyac duyulan insan kaynag, yontem ve dijital araclarla kapasiteleri giclendirilen Universite Kariyer
Merkezleri, yetenek ekosisteminin merkezi bir konumuna yerlesmistir. Basta kariyer danismanhg|,
kariyer etkinlikleri, staj/is imkanlarinin sunulmasi gibi bircok faaliyeti yartten kariyer merkezleri, geng
insan kaynagimizi gelecege hazirlamaktadir.

Butuncul, teknoloji temelli ve firsat esitligi sunan Universite Kariyer Modeli ile rekabet glici yiksek
ve yetkin bir insan kaynagi gelistirilmekte, Turkiye YUzyilinda Ulkemizin dunyada yetenekler icin bir
bulusma noktasi olmasi saglanmaktadir.

Oncelik 4.2: Yetenekler Icin Bir Cazibe Merkezi: Tiirkiye

Tarkiye, son yillarda insan kaynaklari gelisimi konusunda atilim yaparak uluslararasi arenada daha gliclu
bir konuma sahip olmustur. Geng¢ ntfusun yogunlugu ve gelisen Universite altyapisi sayesinde yetenekli
insan kaynag yetistirilmis, bu da Ulkemizin uluslararasi organizasyonlarda aktif rol almasina ve dunya
genelinde daha fazla taninmasina olanak saglamistir. Bu sayede Turkiye, yetenek noktasi olarak on
plana ¢ikmis ve uluslararasi etkinliklerle insan kaynagl konumunda guclu bir konuma yukselmistir.

Proje 30: Yetenek Her Yerde-Bolgesel Kariyer Fuarlar:

1 sayih Cumhurbaskanhgr Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanhigl Kararnamesinin 527/E/1-b, 8.
maddesinde yer alan “Turkiye'nin, kamu kurum ve kuruluslari ile 6zel sektor kuruluslarinin marka
degerini artirmak amaciyla insan kaynaklarina yonelik ulusal ve uluslararasi dUzeyde organizasyonlar
duzenlemek.” gbrevi kapsaminda Ofis, ulusal ve uluslararasidizeyde kariyer etkinlikleri dtizenlemektedir.

Cumhurbaskanligl insan Kaynaklar Ofisi koordinasyonunda, Universite Kariyer Merkezlerinin isbirligi ile
Tarkiye'nin 11 ayri bolgesinde Yetenek Her Yerde-Bolgesel Kariyer Fuarlari gerceklestiriimektedir.
Bolgesel Kariyer Fuarlari ile yiksekdgrenime devam eden 6grencilerimizin ve yeni mezunlarimizin,
is hayatini tanimalari ve istihdam edilebilirliklerinin yukseltiimesi, basta kamu kurumlari olmak Gzere
sektordeki isverenlerin bilinirliklerinin artiriimasi ve intiya¢ duyduklari nitelikteki insan kaynaginin temin
edilmesi desteklenmektedir.
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Bu fuarlar ile Universiteler, bolgesel ve ulusal dlcekte genis bir isveren agi olusturmakta ve 6grencilerini/
mezunlarini bu isverenlerle bir araya getirmektedir. Ayrica, Cumhurbaskanhigl insan Kaynaklari Ofisi
tarafindan hizmete sunulan Yetenek Kapisi ¢evrim ici kariyer platformu ile Universitelerin kariyer
merkezlerifuarlara iliskin tim strecleri (Fuarlara basvuru, isveren kaydi vb.) dijital ortamda yurutmekte,
isverenlerle yil boyunca bu platform Uzerinden iletisim saglayabilmekte ve isverenlerle genclere yonelik
kariyer faaliyetleri yUrutebilmektedir. Bu faaliyetler sayesinde Universite dgrencilerinin/mezunlarinin
isverenlerle etkilesimi artirilarak genclerin reel sektdorin beklentileri hakkinda bilgileri ve kariyer
farkindaliklarr artirlmakta ve is/staj gibi kariyer imkanlarina erisimi kolaylastiriimaktadir. Boylece kamu
kurumlarinin ve ozel sektor isverenlerinin intiyag duydugu nitelikteki isglcinU temin etmesine katk
saglanmaktadir. Bolgesel Kariyer Fuarlari, 2019 yilinda Cumhurbaskanhgl Himayelerinde dtzenlenmis
ve 2023 Yili Cumhurbaskanhgr Yillik Programinda yer almistir.

2019 yilindan buyana, 126 Universitemizin isbirligi ile gerceklestirilen 23 fuarda, 400.000'i askin gencimiz
kamu ve dzel sektorden 5.000'den fazla isverenle bir araya getirilmis, is ve staj imkani saglanmis ve
profesyonel iletisim aglari genisletilmistir.

Proje 31: TalentforBIZ-Uluslararasi Kariyer Etkinlikleri

Ulkemizin dinya capindakiyetenekler icin bir cazibe merkezi haline getirilmesi, genclerimizin uluslararasi
alandafaaliyet gbsteren Turkfirmalarindanve kariyer firsatlarindan haberdar edilmesiamaciyla“Kickstart
Your Career in Global Turkish Companies” sloganiyla dinyanin dnemli merkezlerinde tlkemizin degerli
markalarinin insan kaynaklari yoneticileri ile genglerin bir araya getirildigi TalentforBIZ-Uluslararasi
Kariyer Etkinlikleri dizenlenmektedir.

2019 yilinda Almanya, ingiltere, Ozbekistan ve Guney Afrika; 2020 yilinda Ozbekistan, Pakistan ve
Kazakistan; 2022 yilinda ise Hollanda, ingiltere, Aimanya, Ozbekistan ve Malezya'da dizenlenmistir.
TalentforBIZ, bugline kadar 8 ayri Ulkede olmak Uzere 12 kez gerceklestirilmis; 15 binin Uzerinde Turk
ve diger Ulkelerden genci 225 kurum ve kurulus ile bulusturmustur. TalentforBIZ yurt disi kariyer
etkinlikleri 6ntmuzdeki yillarda Turk diasporasinin yogun oldugu ve stratejik 6nem taslyan Ulkelerde
surdurtlmeye devam edecektir.
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Proje 32: Soz Yetenekte

Turkiye'nin mega projelerinin ve bu projelerdeki kariyer imkanlarinin genclerimize tanitiimasi amaciyla
S6z Yetenekte canli yayin programlari baslatiimistir.

Turk Havacilik ve Uzay Sanayi, 1915 Canakkale Koprusi ve Otoyolu Projesi, Istanbul Havalimani,
Akkuyu NUkleer Gug¢ Santrali, TCG Anadolu Gemisi, Yunus Emre ve Turkce Yili ve HAVELSAN Yeni
Nesil Teknolojiler'de gerceklestirilen yayinlarla yaklasik 19 milyon izlenmeye ulasilmistir. Program ile
genclerimiz s6z konusu projelere iliskin dogru sekilde bilgilendirilmis; dizenlenen bilgi yarismalari ile
dereceye giren genclerimiz projeleri yerinde gérme imkaninin yani sira proje ekip ve yuruttculeriile bir
araya gelme olanagina sahip olmustur.

YUNUS EMRE ve TURKCE YiLInda yerenekre

Ayrica, SOz Yetenekte Programi kapsaminda kamu ve Ozel sektorden isverenlerin katilimiyla 2021
yilinda Yetenek Kapisi Proje Yarismasi serisine baslanmistir. Proje yarismalari ile geng¢ ve gelisime
hevesli yeteneklere farkl alanlarda yenilik¢i projeler Uretme ve kendilerini gelistirme firsati sunulmasi
ve kariyer imkanlarina erisimde firsat esitligi saglanmasi hedeflenmektedir.

ilki Ofis ve Enerjive Tabii Kaynaklar Bakanligikoordinasyonunda Akkuyu Nikleer Gii¢ Santrali tesislerinde
gerceklestirilmis olup; birinci olan takima Rusya'da NUkleer Gug Santrali teknik gezisi, ikinci olan takima

Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanhginda staj imkani ve Gglnct olan takima ise Akkuyu Nukleer Gug
Santralinde teknik gezi imkani saglanmistir.

Ikincisi ise Ofisin koordinasyonunda, Ulkemizin teknoloji ve savunma sanayii alaninda sundugu
yeniliklerle 6ncd firmasi Aselsan isbirligiicerisinde 22 Aralik 2021 tarihinde gerceklestirilmis olup; birinci,
ikinci ve Uc¢uncU takimlara maddi destek, cevrim ici egitim ve Aselsan teknik gezi 6dulleri verilmistir.
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Proje 33: istanbul HR Forum

istanbul insan Kaynaklari Forumu, ‘Talent Hub of The New Century” temasi ile 5-6 Aralik 2022
tarihlerinde Istanbul Kongre Merkezinde gerceklestirilmistir. Forum'da; kamu kurumlarinin, 6zel sektor
kuruluslarinin, yerel yonetimlerin ve akademi camiasinin insan kaynaklar profesyonelleriile Uluslararas
Cati Kuruluslarin temsilcileri bir araya gelerek “insan”in refahin odaginda oldugu vurgusu ile bilgi ve
tecrtbe paylasiminda bulunmustur.

D = TALENT HUB
pANl'giST 3000+ of the NEW CENTUH(

KATILIMCI

Sekil 13. istanbul HR Forum Verileri

Foruma, 26 farkli Glkeden 48 farkl konusmaci ve 3.0001 askin profesyonel katim gostermistir.
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Strateji 5: Yeni Nesil Teknolojilerle Cagin
Otesinde Rekabet Giicii

insan kaynagimizin, kariyerlerine iliskin tim hizmetlere, teknoloji odakli, erisilebilirligi ytiksek ve seffaf
bir sekilde ulasmasl, vatandaslarimizin istihdam edilebilirliklerinin artiriimasi ve firsat esitligi temelinde
gelismeleri amaciyla insan Kaynaklari Ofisi tarafindan genis yelpazede dijital araclar gelistirilmistir.

Dijital platformlarimiz uluslararasi kuruluslar tarafindan 6rnek proje ilan edilmis, ayni zamanda
surdurulebilirlige katki saglanmistir. Kagit, emek ve zaman israfinin dnune gecilmis, strecler hizlanmis,
vatandasimizin insan kaynagl alanindaki kamu hizmetine erisimi kolaylastirilmistir. Basta genglerimiz
olmak Uzere insan kaynagimiz, Turkiye Yuzyllinda ihtiya¢c duyacagl her tUrll profesyonel gelisim
imkanina kapsayici ve etkin bir sekilde ulasmakta, yeni teknolojilerle cagin 6tesinde bir rekabet gliciine
kavusmaktadir.

Oncelik 5.1: Blockchain ile Dijital IK

Ofis tarafindan gelistirilen dijital araclarin, birbirleriyle entegrasyonu saglanarak bdtincil bir iK
cevrimici sistemi olusturulmustur. Bu sayede K islemleri daha verimli ve etkili bir sekilde yuruttlebilir
hale getirilmistir. Bu gelisme, kurumlarin insan kaynaklari yonetiminde dijital dontusumune katki
saglamaktadir.

Blokchain teknolojisiyle gelecekte farkl bir boyut kazandirilacak tum bu dijital araclar, Ulkemizi
dunyanin 6nde gelen yetenek Uslerinden birine donusturme potansiyelini haizdir. Bu durum, lkemizin
uluslararasi rekabet giiciinU artirarak insan kaynaklarinin daha degerli bir noktada konumlanmasini ve
oncu bir rol Ustlenmesini saglayacaktir.

Proje 34: Dijital iK Platformlarinin Entegrasyonu

Dijitallesmeyle beraber kamu hizmetlerinden beklentilerin degismesi ve vatandasa sunulan hizmetlerin
cesitliliginin, kapsayicihgin ve etkililiginin artiriimasi intiyaci, ulusal buytme ve refahin en dnemli temeli
olan insan kaynagimizin verimliliginin artirimasini gerektirmektedir. Bu kapsamda, insan Kaynaklari
Ofisi tarafindan kamu ve 6zel sektorde insan kaynagl kapasitesinin olusturulmasi amaciyla teknoloji
temelli proje ve calismalar gerceklestiriimektedir.

Proje ve araclarin etki seviyesine dérnek olmasi a¢isindan; 2021 yili Nisan ayinda istihdamda liyakat ve
yetkinligin artirilmas, is/staj ilanlarinin kamuoyu ile etkin, seffaf ve glvenilir bir sekilde paylasiimasi icin
e-Devlet entegrasyonu ile Kariyer Kapisi Platformu gelistirilmistir. Staj ve ise alim sureclerinin dijital bir
platformdan koordine edilmesiyle ise alim streglerinin kapsayiciligl ve aday cesitliligi artinlmis, nitelikli
adaylarin kamuya kazandirilmasi desteklenmistir. Ayrica, Platform ile kriterleri saglamayan adaylarin

basvurular engellenerek kamu kurumlarinin basvuru kontrol strecinde verimliligi artinlmistir.
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Ayrica, Uzaktan Egitim Kapisi ile egitim ve gelistirme faaliyetlerine erisim konusunda zaman, butce ve
mekan kisidi ortadan kaldirilarak kamu calisanlarinin mesleki ve kisisel gelisim imkanlarina firsat esitligi
temelinde erisimisaglanmistir. Covid oncesi gelistirilen ve Nisan 2020 tarihinde Ucretsiz olarak kullanima
sunulan Platform ile Pandemi doneminde kamu calisanlarinin stirekli gelisimi desteklenmistir. icerisinde
bulunan 36 bini askin egitim icerigi ile kamuda surekli 6grenme kalturine buyuk katki saglamistir.

Ote yandan, genclerin istindam edilebilirliklerinin artirimasi, genclerde kariyer farkindaligi olusturulmas

ve kariyer planlarinin desteklenmesine iliskin Yetenek Kapisi gibi gelistirilen dijital araclar da etkin
olarak kullaniimaktadir.

Ofis tarafindan gelistirilen tim bu dijital araclarin birbiriyle entegrasyonu saglanmis, butinctl bir
IK cevrimici sistemi olusturulmustur. Strekli giincel ve kapsayici bir insan kaynaklari sistemi ile
genclerimizin ve ¢alisanlarimizin kariyer hayatlari boyunca etkilesim icerisinde olacaklari bir ekosistem
gelistiriimis, teknolojinin etkin kullanimiyla kamu ve 6zel sektdr kurumlarinin verimlilikleri artirilmistir.

Proje 35: e-insan

En buyUk rekabet glcimuz olan insan kaynagimizin, kamu ve 6zel sektor calisanlarimizin, 6zellikle
de genclerimizin, egitim donemlerinden baslayarak emekliliklerine kadar profesyonel gelisimlerini
de iceren tum hizmetlerin firsat esitligi temelinde tek bir dijital sistem Uzerinden sunulmasi amaciyla
e-insan uygulamasi gelistirilmistir.

Stratejik projelerimizde insan kaynagl kazanimina yon verecek hem kamuda hem 06zel sektdrdeki
istihdam imkanlarini tim vatandaslarimiza firsat esitligi kapsaminda ulastirmaya devam edecek
butunlesik bir ara¢ olan e-insan’in, sagladigl hizmetlerin kapsami ve kullandigi teknoloji altyapisiyla,
dinyada alaninin en gelismis dijital platform oldugu gorilmektedir. Staj ve is basvurulari basta olmak
Uzere, insan kaynagimizin profesyonel gelisimi icin gerekli tum imkanlar, bu uygulama araciligiyla bir
araya getirilmistir. e-insan, Ofisimizce gelistirilen Ulusal Staj Programi, Kariyer Kapisi, Uzaktan Egitim
Kapisi, Yetenek Kapisi, YTNK TV gibi araglarin yaninda, kamuda is hayatina dair Uretilen hizmetlerle ilgili
islem ve verilerin paylasildigl, buttnlesik bir dijital hizmet noktasidir.

@ ©-insan
) S-INsanN
Hemen indirin B Hemen indirin
" Google Play & AppGallery
L pT—
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Uygulamada yer alan Yetenek Kapisi ile genclerimiz, 6zel sektordeki is ve staj ilanlarina, Kariyer Kapisi
ile kamudaki staj ve is imkanlarina erisim saglayabilmektedir.

Ayni zamanda, kamu personelimiz Uzaktan Egitim Kapisi Platformu Uzerinden, genclerimiz de YTNK
TV Uzerinden kendilerini gelecek yUzyila hazirlayacak egitim iceriklerine ve dijital yayinlara Ucretsiz bir
sekilde ulasabilmektedir. Tek noktada birlestirilen hizmetlerin teknoloji odakli, erisilebilirligi yuksek,
firsat esitligi temelinde ve seffaf bir sekilde sunulmasi ile bireylerin istihdam edilebilirligini arttirmak ve
gelisimlerini desteklemek icin genis bir yelpazede bir¢ok hizmet e-insan'da bir araya getirilmistir.

e-insan'a entegre edilecek blockchain teknolojisi sayesinde vatandaslarimizin hayatlari boyunca
kazandigl yetkinlik ve basarilar koruma altina alinacaktir. Blokchain teknolojisiyle gelecekte farkl bir
boyut kazandirilacak e-insan uygulamasi Uzerinden Ulkemiz, dunyanin dnemli bir yetenek Ussune
donusturulecek, gelismenin en 6nemli unsuru insan kaynagl da bu sayede uluslararasi rekabet glicu
yuksek bir noktaya tasinacaktir. Ayni zamanda, insan kaynagmizin yurt ici ve yurt disinda mobilite
imkanlari gelistirilecek, uluslararasi akreditasyonu saglanacaktir.

Ofisimiz tarafindan gelistirilen tim araglarin tek bir cati altinda sunuldugu ve bu alanda dunyanin en
gelismis mobil platformu olan e-insan Projesi, 24 Ocak 2023 tarihinde OECD-Kamu inovasyon Gézlem
Evi (OPSI)'® tarafindan kamu yonetiminde 6nde gelen yenilik¢i drnek proje olarak yayimlanmistir.

e-insan: Integrated and People
Oriented Mobile Platform

Turkey
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National/Federal government

'8 https.//oecd-opsi.org/innovations/e-insan-integrated-and-people-oriented-mobile-platform/
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Oncelik 5.2: Insana Deger Yiiklemek

Kamu kurum ve kuruluslarinda verimliligi artirmak, isglcu planlamasini optimize etmek ve karar
alicilarin dogru stratejik kararlar almasini saglamak amaciyla, insana deger katan proje ve calismalar
yuruttlmektedir. Bu kapsamda, veri analizi yontemleri kullanilarak insan kaynaklari yonetiminde
daha akilc ve etkin kararlar alinmasi hedeflenmektedir. Bu c¢alismalar, Turkiye'nin insan kaynaklari
yonetiminde dijitallesme surecini hizlandirmakta ve uluslararasi rekabet gcinu artirmaktadir. Veriye
dayall karar almanin getirdigi avantajlar sayesinde, kamu kurum ve kuruluslarinda insan kaynaklari
yonetimi daha stratejik bir yaklasimla yapiimakta ve kaynaklarin etkin kullanimi saglanmaktadir. Bu da

Ulkemizin insana dayali ekonomik buytmesine katki saglamaktadir.

Proje 36: Insan Analitigi Caligmalari

Ulkemizin stratejik hedefleri dogrultusunda kamu ve ézel sektorde istihdam edilen is glicti envanterinin
cikarilip kisa, orta ve uzun vadeli insan kaynagl planlamasinin gerceklestiriimesi amaciyla gelistirilen
insan Kaynaklari Envanteri Sistemi kapsaminda kamu insan kaynaklari strecleri veriye dayall
desteklenmektedir. Bu kapsamda, kamu kurum ve kuruluslarinda yetenek yonetimi, IK planlama, kariyer
planlama gibi modern IK stireclerinde karar alicilarin veriye dayali olarak desteklenmesi amaciyla insan
Analitigi Calismalari baslatiimistir. Bu sayede kamu kurum ve kuruluslari; IK alaninda mevcut durum
analizini ve gelisime acik noktalarin tespitini, buyuk veri ve yapay zeka uygulamalarini esas alarak
gerceklestirebilecektir. insan analitigi calismalari, insan Kaynaklari Gostergeleri ve Kariyer Yonetimi
olmak Uzere 2 kisimdan olusmaktadir.

insan Kaynaklari Gostergeleri kapsaminda “Isgticti Devir Hizi", “Kariyer Yonetimi’, “Se¢cme ve Yerlestirme
Sureci”, “Yetenek Yonetimi”, “Personel Temel Istatistikleri”, “Emeklilik ve Ayrilma” olmak tzere 6 baslikta
gruplanan 35 insan kaynaklari gostergesi, kamu kurum ve kuruluslarinin insan kaynaklari yonetimi
agisindan mevcut durumun analizine ve ihtiyaclarin belirlenmesine fayda saglayan, insan kaynaklari
girisimlerinin degerini ve etkinligini belirlemek icin kullanilan olcumlerdir. Bu modul ile Bakanliklar,
insan kaynaklari yonetiminde gelisime ihtiya¢ duyulan alanlari tespit edebilecek ve daha etkin stratejiler
gelistirebilecektir.

Kariyer Yonetimi kapsaminda, hem kamu hem de &zel sektdrde calisanlara ait is unvanlar arasindaki
ilerleme ve gecis bilgileri incelenerek cesitli kariyer yollari ve kariyer haritalari ¢ikarnlmaktadir. Buna
ek olarak, kariyer yonetimine iliskin cesitli gostergelerin hesaplanmasi acisindan kurumlardaki mevcut
insan kaynagi icin hem firsatlar hem de risklerin degerlendirilebilecegi bir ara¢ niteligi tasimaktadir. Bu
sayede, hem bir¢ok kisiye hedeflerine uygun kariyer basamaklari belirlemesi imkani sunulmakta hem
de kurumlarin amag ve hedeflere zamaninda ve dogru insan kaynag gucu ile ulasmasina yardimci

olacak stratejik insan kaynagi planlama surecinde destek olunmasi planlanmaktadir.
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Akademik Yayinlar

Calisma Bashgi Yayin Turu Yayimlandigi Yer
The Engine Design of Electronic Uluslararasi Kitap Bolimu Artificial Intelligence Education in the
Performance Support System for Context of Work

Employees’ Training Based on
Training Need Analysis'

Career Education in Covid-19 Uluslararasi Konferans The Joint Conference of The 19t
Pandemic: Designing an Online International Research Conference
Career Planning Course? in Asia of The Academy of Human

Resource Development & The 13"
Conference of The Asian Regional
Association for Career Development

Training Preferences of Adult Uluslararasi Konferans CELDA (International Conference on
Learners in Online Learning Cognition and Exploratory Learning in
Environments: Distance Learning Digital Age)

Gate?'

Determining of Content Types Uluslararasi Konferans American Educational Research
Preferences of Adult Learners in Association (AERA)

Distance Learning Gate??

19 https.//link.springer.com/book/10.1007/978-3-031-14489-9

20 https.//cdn.ymaws.com/www.ahrd.org/resource/resmgr/files/AHRD-ARACD-Conference-Brochu.pdf
I https.//www.celda-conf.org/wp-content/uploads/2022/11/5_CELDA2022_S_159.pdf

22 https.//www.aera.net/Events-Meetings/2023-Annual-Meeting
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insan Kaynaklar Ofisi, tlkemizin Cumhurbaskanligl Hiktumet Sistemi ile belirledigi vizyon ve hedeflere
ulasmasi i¢cin en kritik unsur olan yetenegi kesfetmeye, gelistirmeye ve etkin ydneterek kamu
hizmetlerinde verimliligi arttirmaya yonelik “insan Odakh Yénetim Kiiltiiriine” gecis icin kalici projeler
hayata gecirmistir.

Bu kapsamda, KAMU-VERI Arastirmasi ile baslayan geri bildirim alma calismalari, ulusal/uluslararasi
iyi uygulama orneklerinin incelenmesi, paydaslarla odak grup toplantilarinin gerceklestiriimesi ile
devam etmistir. insan kaynaklari envanteri ve is analizi calismalari ile is yasamina iliskin stirecler veriye

dayall olarak belirlenmis; yeni nesil teknolojiler, yapay zeka ve dijitallesmeden yararlanilarak éncelikli
basliklarda yeniden tasarlanmistir.

Ofistarafindan gelistirilen dijital araglarinilgilipaydaslarca yaygin ve etkin kullanimisonucu, “700 milyona
yakin ziyaret sayisi” ile hizmetlerinden dijital olarak en ¢ok yararlanilan birim haline gelinmistir.

Bireylerin istihdam edilebilirliginin arttirilmasi, kamu kaynaklarindan yararlanmada firsat esitligi
saglanmasi, genis bir yelpazede bircok hizmetin es zamanli sunulabilmesi adina “e-insan” buttnlesik

hizmet noktasi gelistirilerek dinyada alaninda en gelismis dijital platformlar arasinda yerini almistir.

Ofis tarafindan gelistirilen sistem ve araglar, uluslararasi alanda kabul goérmus ve cati kuruluslarin
raporlarinda “iyi uygulama oérnekleri” olarak defaatle yer almistir.

Verimlilik odakli gelistirilen sistemler araciligiyla kamu kaynaklari daha etkin kullaniimis, milyarlarca lira
degerinde “hizmet ve katma deger” Uretilmistir.

Basta yetenek yonetim surecleri olmak Uzere, liyakate dayali insan kaynaklari yonetimi kiltura saglam
bir temele dayandirilmis, personel yénetiminden modern “insan Kaynaklari Liderligi"ne gecilmesi
icin koklu adimlar atilabilmistir.

Ofis tarafindan hayata gecirilen proje ve calismalar ile Ulkemiz Turkiye YUzyil'nda her bir cografyadan
yeteneklerin hayallerini gerceklestirebilecekleri “Diinyanin Yeni Yetenek Ussii” konumuna ulasacaktir.
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Ekler

Strateji Belgelerinde Insan Kaynaklar1 Ofisi Proje ve Calismalar1

1. 2020 Yili Cumhurbaskanlhig: Yillik Programi

04/11/2019 tarihli ve 30938 sayili Mukerrer Resmi Gazete'de Cumhurbaskanimizin Karariyla yayimlanan
2020 Yili Cumhurbaskanhgl Yilik Programinda yer alan Ofisin sorumlu oldugu faaliyetler asagida

sunulmustur.

POLITIKA TEDBIR FAALIYET

Kamu harcamalarinin
degerlendirilmesi,
onceliklendiriimesi ve
kaynaklarin etkin kullaniminin
gozetilmesi, kamu kurumlarinin
performansinin degerlendirilmesi
ve saglikh mali sikilastirma
uygulamalarinin yirattlmesine
yonelik olarak harcama gézden
gecirmeleri yapilacak, harcama
programlarinin uygulama
sureclerinde etkinlik artirllacak
ve harcamalar kontrol altinda
tutulacaktir.

(Kalkinma Plani p.260)

Tedbir 260.3. Kamu
personeli daha verimli
kullanilacak, cahsan
memnuniyeti artirilacak,
kamu personelinin mali

ve sosyal haklari Planda
ongorulen makroekonomik
politikalarla uyumlu bir
sekilde belirlenecektir.

« Kamu idarelerine yapilacak
personel tahsisleri, bltce imkanlari
cercevesinde hizmet gerekleri ve
objektif kriterlere uygun olarak
yapilacaktir.

« Is birligi yapilacak kuruluslarla
toplantilar dizenlenerek
gorev paylasimi ve is plani
olusturulacaktir.

Kamu kurumlarinin insan
kaynaklari yonetimi konusunda
kapasiteleri gticlendirilecektir.
(Kalkinma Plani p.805)

Tedbir 805.1. Kamu
kurum ve kuruluslarindaki
personel birimlerinin
insan kaynaklari

yonetimi anlayisiyla
yapilandiriimasi ve bu
birimlerin kapasitesinin
glclendirilmesi
saglanacaktir.

Tedbir 805.2.
Cumhurbagkanligi insan
Kaynaklari Ofisi'nin
kapasitesi artirilacaktir.

+ Kamuda insan kaynaklari
hususunda is birligi yapilacak
kuruluslarla toplantilar
duzenlenerek gorev paylasimi ve is
plani olusturulacaktir.

* Yapilacak olan toplantilarda
alinan kararlar dogrultusunda,
konuya iliskin bir eylem plani
hazirlanacaktir.

+ insan kaynaklari yénetimi
konusunda bakanliklar, kamu
kuruluslari ve 6zel sektor
firmalari ile baslatilan gérismeler
sonucunda ortaya ¢ikan ihtiyaclar
farkli projeler uygulanarak
karsilanacak ve Ofisin personel
kapasitesi artirillacaktir.
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2. 2021 Yili Cumhurbaskanlig1 Yillik Programi

27/10/2020 tarihlive 31287 sayil Mukerrer Resmi Gazete'de Cumhurbaskanimizin Karariyla yayimlanan
2021 Yil Cumhurbaskanhgr Yillk Programinda yer alan Ofisin sorumlu oldugu faaliyetler asagida

sunulmustur.

POLITIKA TEDBIR FAALIYET

Kamu harcamalarinin
degerlendiriimesi,
onceliklendirilmesi ve
kaynaklarin etkin kullanimimnin
gozetilmesi, kamu kurumlarinin
performansinin degerlendiriimesi
ve saghkh mali sikilastirma
uygulamalarinin yarutilmesine
yonelik olarak harcama goézden
gecirmeleri yapilacak, harcama
programlarinin uygulama
sureclerinde etkinlik artirilacak
ve harcamalar kontrol altinda
tutulacaktir.

(Kalkinma Plani p.260)

Tedbir 260.3. Kamu
personeli daha verimli
kullanilacak, galisan
memnuniyeti artirilacak,
kamu personelinin mali

ve sosyal haklari Planda
Ongorulen makroekonomik
politikalarla uyumlu bir
sekilde belirlenecektir.

+ Kamu personelinin daha verimli

¢alisabilmesini teminen mesleki
ve kisisel egitim planlarinin
hazirlanmasina destek olmasi
icin gelistirilen araglarin kullanimi
yayginlastirilacaktir.

Kamu personelinin daha verimli ve
memnun bir sekilde calisabilmesi
amaciyla insan kaynaklari
uygulamalarini yayginlastiracak
kurumlar arasi isbirlikleri
artinlacaktir.

Genglerin isglicl piyasasina
aktif katihmlar desteklenecek
ve istihdam edilmeleri
kolaylastirilacaktir.

(Kalkinma Plani p.571)

Tedbir 571.2. Staj,
girisimcilik ve isbasi
egitim programlarinin
etkinlestirilmesi yoluyla
genclerin ise gegisleri
kolaylastirilacaktir.

Staj Seferbirligi Projesi
uygulama birligi saglanarak
yayginlastirilacaktir.

Genclerin isglcl piyasasina
aktif katihmlari desteklenecek
ve istihdam edilmeleri
kolaylastirilacaktir.

(Kalkinma Plani p.571)

Tedbir 571.4. Genglerin

is arama becerilerini
gelistirmek ve ¢alisma
hayatina uyumunu
saglamak icin bilinglendirme
faaliyetleri yUrutulecektir.

Lisans 6grencilerine yonelik
olarak; staj programlarinin dnemi,
girisimcilik, kamu ve 6zel sektérde
kariyer imkanlari vb. konularinda
duzenlenecek egitimlere yonelik
calismalar yapilacaktir.

Kamu kurumlarinin insan
kaynaklari yonetimi konusunda
kapasiteleri gticlendirilecektir.
(Kalkinma Plani p.805)

Tedbir 805.1. Kamu
kurum ve kuruluslarindaki
personel birimlerinin
insan kaynaklari

yonetimi anlayisiyla
yapilandiriimasi ve bu
birimlerin kapasitesinin
glclendirilmesi
saglanacaktir.

Tam kamu kurum ve kuruluslarinin
kullanabilecegi sekilde referans
insan Kaynaklari Yénetimi
Modelinin hayata gecirilmesine
yonelik mevzuat ¢alismasi
yapilacaktir.

Kamu kurumlarinda temel insan
kaynaklari islevlerini yerine getiren
personele egitim verilecektir.

Faaliyet Raporu 2018-2023
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POLITIKA TEDBIR FAALIYET

Kamu kurum ve kuruluslarinda
personele yonelik egitimler
cesitlendirilecek ve
gelistirilecektir.

(Kalkinma Plani p.806)

Tedbir 806.2. Kamu
personelinin niteligini
artirmaya yonelik hizmet
ici egitim programlarinin
olusturulmasi ve duzenli
olarak yurutilmesi
saglanacak ve her
dizeydeki personele
yonetim becerisi
kazandirmayi amaglayan
egitim programlari
gelistirilecektir.

+ Kamuda yoneticilik becerilerini
gelistirmek Gzere Ozel egitim
programlari hazirlanacak ve
Uzaktan Egitim Kapisi Uzerinden
kullanima agilacaktir.

Kamu kurum ve kuruluslarinda
personele yonelik egitimler
cesitlendirilecek ve
gelistirilecektir.

(Kalkinma Plani p.806)

Tedbir 806.3. Hizmet ici
egitim uygulamasi, kamu
calisanlarinin mesleki ve
temel becerilerini artiran
uzaktan egitim sistemleri
kullanilmak suretiyle
kolayca erisilebilen bir

yaplya donusturulecektir.

+ Kamu personelinin niteligini

artirmak Uzere ihtiyaci kurumlar
tarafindan tespit edilecek ve
hazirlanacak mesleki, teknik ve
kisisel gelisim egitimleri kamu
personeline Uzaktan Egitim Kapisi
Uzerinden verilecektir.
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3. 2022 Yili Cumhurbagkanlig1 Yillik Programi

25/10/2021 tarihlive 31639 sayil Mukerrer Resmi Gazete'de Cumhurbaskanimizin Karariyla yayimlanan
2022 Yil Cumhurbaskanhgr Yillk Programinda yer alan Ofisin sorumlu oldugu faaliyetler asagida

sunulmustur.

POLITIKA TEDBIR FAALIYET

Kamu harcamalarinin
degerlendirilmesi,
onceliklendirilmesi ve
kaynaklarin etkin kullaniminin
gozetilmesi, kamu kurumlarinin
performansinin degerlendirilmesi
ve saglikh mali sikilastirma
uygulamalarinin yirattlmesine
yonelik olarak harcama gézden
gecirmeleri yapilacak, harcama
programlarinin uygulama
sureclerinde etkinlik artirilacak
ve harcamalar kontrol altinda
tutulacaktir.

(Kalkinma Plani p.260)

Tedbir 260.3. Kamu
personeli daha verimli
kullanilacak, cahisan
memnuniyeti artirilacak,
kamu personelinin mali

ve sosyal haklari planda
ongorulen makroekonomik
politikalarla uyumlu bir
sekilde belirlenecektir.

* Modern insan kaynaklari

sureclerinin dijital araglarla
surdurulebilmesi icin bilisim
teknolojilerinin kamu kurumlarinda
gelistirilmesi, etkin kullanimi ve
yayginlastiriimasinda koordinasyon
saglanacaktir.

Calisanlarin memnuniyet ve
aidiyetleri 6lculecek, analiz
sonuglari kamu ve ilgili kurumlar ile
paylasilacaktir.

Kamu kurumlarinin insan
kaynaklari yonetimi konusunda
kapasiteleri gliclendirilecektir.
(Kalkinma Plani p.805)

Tedbir 805.1. Kamu
kurum ve kuruluslarindaki
personel birimlerinin
insan kaynaklari

yonetimi anlayisiyla
yapilandiriimasi ve bu
birimlerin kapasitesinin
guclendirilmesi
saglanacaktir.

Kamuda liyakat esasli, veriye dayal
ve yenilikci bir insan kaynaklari
sisteminin yayginlastiriimasi
amaciyla Bakanliklarin personel
birimlerinin kapasiteleri
guclendirilecektir.

Kamu is Envanteri olusturulacaktir.

+ Kamuda istihdam ihtiyaclarinin

seffaf, nicel ydntemlerle
ongorulebilir sekilde belirlenmesi
amaciyla ¢calismalar yapilacaktir.
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4. 2023 Yili Cumhurbagkanlig: Yillik Programi

25/10/2022 Tarih ve 31994 Mukerrer Sayili Resmi Gazete’de Cumhurbaskanimizin Karariyla yayimlanan
2023 Yili Cumhurbaskanhgr Yillk Programinda yer alan Ofisin sorumlu oldugu faaliyetler asagida
sunulmustur.

POLITIKA TEDBIR FAALIYET

Faaliyet Raporu 2018-2023

Genclerin isglcu piyasasina
aktif katihmlari desteklenecek
ve istihdam edilmeleri
kolaylastirilacaktir.

(Kalkinma Plani p.571.)

Tedbir 571.1. Universite
6grencilerinin isgticu
piyasasina gecislerinin
saglanmasini teminen
basta ortak projeler olmak
Uzere Universite-6zel sektdr
isbirliklerinin yurutilmesi
gelistirilecektir

* Geng istihdamini desteklemeye ve
genclerin kariyer farkindaliklarini
artirmaya yonelik olarak
Universiteli gencler ile isverenlerin
bulusturulmasini hedefleyen
Bolgesel Kariyer Fuarlari tlkemizin
farkli bolgelerinde dizenlenmeye
devam edilecektir.

Genglerin isglicl piyasasina
aktif katihmlari desteklenecek
ve istihdam edilmeleri
kolaylastirilacaktir.

(Kalkinma Plani p.571.)

Tedbir 571.3. Nitelikli
isgucline yonelik kariyer
merkezleri artirilacak
ve bu merkezlerde
rehberlik faaliyetleri
etkinlestirilecektir.

* Yetenek Kapisi dijital kariyer
platformuna is ve meslek
danismanlarinin dahil olmasi
saglanarak rehberlik faaliyetleri
yayginlastirilacaktir.

Kamu kurumlarinin insan
kaynaklari yonetimi konusunda
kapasiteleri gliclendirilecektir
(Kalkinma Plani p.805)

Tedbir 805.1. Kamu
kurum ve kuruluslarindaki
personel birimlerinin
insan kaynaklari

yonetimi anlayisiyla
yapilandiriimasi ve bu
birimlerin kapasitesinin
glclendirilmesi
saglanacaktir.

+ Kamu istihdaminda firsat
esitliginin saglanmasi, liyakat
ve seffafligin artirilmasi ve is
ilanlarmin kamuoyu ile daha etkin
bir sekilde paylasiimasina yoénelik
gelistirilen Kariyer Kapisi-Kamu ise
Alim Platformu, uygulama birligi
saglanarak yayginlastirilacaktir.

+ Kamunun ihtiya¢ duyacagi insan
kaynaginin belirlenmesi amaciyla
2023-2027 Stratejik insan Kaynagi
Planlamasi calismalari yapilacaktir.
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POLITIKA TEDBIR FAALIYET

Kamu kurum ve kuruluslarinda
personele yonelik egitimler
cesitlendirilecek ve
gelistirilecektir.

(Kalkinma Plani p.806.)

Tedbir 806.2. Kamu
personelinin niteligini
artirmaya yonelik hizmet
ici egitim programlarinin
olusturulmasi ve duzenli
olarak yurutulmesi
saglanacak ve her
duzeydeki personele
yonetim becerisi
kazandirmayi amaglayan
egitim programlari
gelistirilecektir.

+ Kamuda egitime ayrilan
kaynaklarin verimli kullanilmasi ve
hayat boyu 6grenme kaltardndn
gelistiriimesine yonelik hizmet
ici egitim programlarmin ilgili
kurumlar tarafindan Uzaktan
Egitim Kapisi Platformu Gzerinden
sunulmasi yayginlastirilacaktir.

5. Orta Vadeli Program (2022-2024)

05/09/2021 tarihli ve 31589 sayili MUkerrer Resmi Gazete'de Cumhurbaskanimizin Karariyla yayimlanan
2022-2024 OrtaVadeli Programinda yer alan politikalar Ofisin gbrev alani cercevesinde degerlendirilerek

asagida sunulmustur.

POLITIKA FAALIYET

istihdam

+ Ogrencilere yonelik staj ve diger yetenek yonetimi faaliyetleri

yayginlastirilacak; mesleki rehberlik desteklenecek, 6grencilerin

is hayatina gecis oncesi kariyer farkindaliklari kariyer merkezleri

ile glclendirilerek reel sektdrun talep ettigi temel becerileri ve

yetkinlikleri artirilacaktir.

Reel sektore yonelik beceri temelli bir is analiz yontemi gelistirilerek

mesleklerin beceri envanterleri ¢ikarilacak ve eslestirme sistemi

beceriler 6zelinde gelistirilecektir.

Faaliyet Raporu 2018-2023
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6. Orta Vadeli Program (2023-2025)

04/09/2022 tarihlive 31943 sayil MUkerrer Resmi Gazete'de Cumhurbaskanimizin Karariyla yayimlanan
2023-2025 Orta Vadeli Programinda yer alan politikalar Ofisin gérev alani cercevesinde degerlendirilerek
asagida sunulmustur.

POLITIKA FAALIYET

+ Mevcut insan kaynaginin veriye dayali analizi yapilarak isgtic
piyasasina yonelik strateji ve programlar gelistirilecektir.

« Norm kadro, unvan standardizasyonu, kariyer planlama, performans
degerleme gibi insan Kaynaklari strecleri is analizlerine dayali olarak

istihdam yapilandirilacaktir.

+ Genglerin isglcl piyasasina gegislerini kolaylastirmak amaciyla staj,
yari zamanli ve esnek ¢alisma modelleri yayginlastirilacak, kariyer
farkindaliklarini artiracak egitim, program ve faaliyetlere agirlik
verilecektir.

7. Ikinci 100 Giinliik Icraat Programi (09/11/2018-17/02/2019)

Cumhurbaskanhigr ikinci 100 Gunlik icraat Programi kapsaminda Ofisin sorumlu oldugu eylem ve
hedefler asagida sunulmustur.

EYLEM

Eylem 1. Cevrimici ortamda acik is pozisyonlarinin yayimlanmasi amaciyla gelistirilen “Kariyer Kapisi”
uygulamasinin hayata gecirilmesi

Eylem 2. TUm Universitelerde Kariyer Merkezlerinin kurulmasi ve verilecek hizmetlerin standart
prosedurlerinin yayimlanmasi

Eylem 3. Universitelerin ve bagli béliimlerinin mezuniyet sonrasi performansini dlcmeye yénelik Universite
Mezun istihdam Edilebilirlik Arastirmasinin tamamlanmasi

Eylem 4. Yurtdisina génderilecek 6grencilere yonelik “Yurtdisi Bursiyerler Vizyon ve Farkindalik
Egitimlerinin” baslatiimasi
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8. 133 Giinliik Icraat Programi (17/02/2019-30/06/2019)

Cumhurbaskanhig 133 Gunlik icraat Programi kapsaminda Ofisin sorumlu oldugu eylem ve hedefler
asagida sunulmustur.

EYLEM

Eylem 1. Yurt ici Kariyer Fuarlari Diizenlenmesi

Eylem 2. Yurt Disi Kariyer Fuarlari Diizenlenmesi

9. Birinci 180 Giinliik Icraat Programi (01/07/2019-31/12/2019)

Cumhurbaskanhigr Birinci 180 Gunlik Icraat Programi kapsaminda Ofisin sorumlu oldugu eylem ve
hedefler asagida sunulmustur.

EYLEM

Eylem 1. Kamu kurum ve kuruluslarinda “Kamu Calisani Anketi” uygulanarak kamuda insan kaynaklari
yonetimi uygulamalart ile ilgili durum tespiti yapilmasi

10. fkinci 180 Giinliik icraat Programi (01/01/2020-30/06/2020)

Cumhurbaskanhigr ikinci 180 Gunlik icraat Programi kapsaminda Ofisin sorumlu oldugu eylem ve
hedefler asagida sunulmustur.

EYLEM

Eylem 1. Kamu Anketi Degerlendirmesi

Faaliyet Raporu 2018-2023
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11. Ugiincii 180 Giinliik icraat Programi (01/07/2020-31/12/2020)

Cumhurbaskanhg Uglinct 180 Gunlik icraat Programi kapsaminda Ofisin sorumlu oldugu eylem ve
hedefler asagida sunulmustur.

EYLEM

Eylem 1. Kariyer Kapisi Uzerinden staj ilanlarinin yayimlanmasi ve basvurularin alinmasi

Eylem 2. Uzaktan Egitim Kapisi Platformu’nun tim kamu kurumlarinda kullaniimasi

Eylem 3. Turkiye'nin insan kaynaklari envanterinin cikarilmasi

Eylem 4. Hizmete sunulan “Yetenek Kapisi” uygulamasinin 6zel sektor isletmelerinde ve Universitelerde
yayginlastiriimasi

12. Dérdiincii 180 Giinliik Icraat Programi (01/01/2021-30/06/2021)

Cumhurbaskanligi Dérdinct 180 Gunlik icraat Programi kapsaminda Ofisin sorumlu oldugu eylem ve
hedefler asagida sunulmustur.

EYLEM

Eylem 1. Kamuda liyakat esasli, veriye dayali, seffaf, yenilikci, strdrulebilir, firsat esitligi sunan ve verimli
bir insan kaynaklar sistemi icin Kamu insan Kaynaklari Déniisiim Projesinin baslatilmasi

Eylem 2. Kamu personelinin egitim ve gelistirme faaliyetlerinin niteligini ve kalitesini artirmak, egitimlerin
cesitliligi ve yayginlastiriimasini saglamak amaciyla 6l¢ulebilir ve izlenebilir Uzaktan Egitim Kapisi platformu
Uzerinden Kamuda Egitim Seferberliginin baslatilmasi

Eylem 3. Kamuda is basvurularinin, e-Devlet entegrasyonu ile gelistirilen, seffaf ve izlenebilir cevrim ici
platform lzerinden alinmasi (insan Kaynaklari Ofisi)

Eylem 4. Kamu ve 6zel sektodrde staj uygulamalarinda 6grencilerin secilmeyi bekleyen taraf degil staj
yapacagl kurumu secen yetenekler haline gelmesini saglayan Staj Seferbirligi programinin yayginlastiriimasi
ile 50 binin tzerinde gencimize staj imkani saglanmasi

Eylem 5. 100 Universitede 6grencilerin is hayatinin dinamikleri ve beklentileri konusunda kariyer
farkindaligi olusturmalarini amaclayan Kariyer Planlama Dersi verilmeye baslanmasi

96



EYLEM

Eylem 6. Tim diinyaya 6rnek olan Turkiye'nin mega projelerinin ve bu alandaki kariyer imkanlarinin
genclerimize tanitilmasi amaciyla S6z Yetenekte Programlarinin baslatiimasi

Eylem 7. 207 Universitenin Yiksekdgretim isglicl Piyasasi Endeksi (YiPE) sonuglarinin Gniversite
yonetimleriyle paylasilarak veriye dayali karar alma mekanizmalarinin gelistirilmesi

Eylem 8. Kamuda veriye dayali insan kaynagi planlama cercevelerinin olusturulmasi

13. Besinci 180 Giinliik Icraat Programi (01/07/2021-31/12/2022)

Cumhurbaskanhg Besinci 180 Gunlik icraat Programi kapsaminda Ofisin sorumlu oldugu eylem ve
hedefler asagida sunulmustur.

EYLEM

Eylem 1. Kamu insan Kaynaklari Déniisiim Projesi'nin 17 Bakanlikta yayginlastiriimasi

Eylem 2. Kariyer Kapisi ise Alim Platformu’nun Bakanliklarda kullaniminin yayginlastiriimasi

Eylem 3. Staj Seferbirligi Projesi kapsaminda Turkiye'de 6grenim géren 6grencilerimiz ile yurt disinda
egitimine devam eden Turk vatandasi veya mavi kart sahibi toplam 50.000 gencimize staj imkaninin
sunulmasi

Eylem 4. Egitim ihtiyag Analizi Anketi sonuglarina gére Uzaktan Egitim Kapisi Platformu araciligiyla
Bakanliklarda personel ihtiyacina yonelik egitim ve gelistirme faaliyetlerinin dizenlenmesi ve Bakanliklar
arasl koordinasyonun saglanmasi

Eylem 5. Bakanliklarda veriye dayali stratejik insan kaynaklari yonetimi ile verimliligi arttirmak icin is analizi
calismalarinin gerceklestirilmesi

Eylem 6. Kamuda kanita dayali insan kaynagi planlama calismalarinin gelistirilmesi
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EYLEM

Eylem 7. Ulkemizin insan kaynaginin beceri, yetenek ve yetkinliklerinin analiz edilmesi ile “Tiirkiye Beceri
Haritasi"nin ¢ikartilmasi

Eylem 8. ikinci Kamu Veri Anketi'nin diizenlenmesi ve 2019 yilinda diizenlenen ankette belirlenen gelisime
acik noktalardaki degisimin tespit edilmesi

14. Altinci 180 Giinliik Icraat Programi (01/01/2022-30/06/2022)

Cumhurbaskanhigi Altinci 180 Gunluk icraat Programi kapsaminda Ofisin sorumlu oldugu eylem ve
hedefler asagida sunulmustur.

EYLEM

Eylem 1. Kariyer Kapisi ise Alim Platformu’nun “Gérevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi” siireclerinde
kullanilmasina yonelik ilk uygulamanin gerceklestirilmesi

Eylem 2. Uzaktan Egitim Kapisi Platformu Gzerinden kamu personelinin ihtiyaglari dogrultusunda sunulacak
egitim faaliyetlerinin ¢esitlendirilmesi amaciyla kurumlarin egitim planlama ve uygulama sureclerinin
koordine edilmesi

Eylem 3. Kamuda kariyer planlamalarinin daha etkin yapilabilmesi amaciyla kariyer haritalarinin cikarilmasi

Eylem 4. Kamuda liyakat esasli, veriye dayali ve yenilikci bir insan kaynaklari sisteminin yayginlastiriimasi ve
Bakanliklarin personel birimlerinin kapasitelerinin guclendiriimesi amaciyla Bakanliklar ile koordinasyonun
saglanmasi

Eylem 5. Genglerimize istihdamda firsat esitligi saglanmasi ve tim genclerimize birer yetenek olduklarinin
hissettirilmesi amaciyla 11 ayri ilimizde Yetenek Her Yerde-Bolgesel Kariyer Fuarlarinin gerceklestirilmesi

Eylem 6. Nitelikli insan kaynaginin tlkemize kazandirilmasi amaciyla TalentforBIZ uluslararasi kariyer
etkinliklerinin 5 ayri Ulkede gerceklestirilmesi

Eylem 7. Kamu ve 6zel sektdr arasinda insan kaynaklari stireclerinde entegrasyon, koordinasyon ve is birligi
saglanmasi

Eylem 8. insan kaynaklari yénetimi alaninda gelisime acik noktalarin tespit edilmesi amaciyla 6zel sektér
tarafindan gerceklestirilecek calisan anketlerine yonelik calismalarin desteklenmesi




15. Yedinci 180 Giinliik Icraat Programi (01/07/2022-31/12/2022)

Cumhurbaskanhigr Yedinci 180 Gunlik icraat Programi kapsaminda Ofisin sorumlu oldugu eylem ve

hedefler asagida sunulmustur.

EYLEM

Eylem 1. Ulusal Staj Programi kapsaminda staj yapacak genclerimizin sayisinin 100 bine ulastiriimasi

Eylem 2. Kamu karar alma siireclerinin veriye dayali olarak desteklenmesi amaciyla insan Kaynaklari
Gostergelerinin olusturulmasi

Eylem 3. Ulkemizin yapay zeka alaninda ihtiya¢ duydugu insan kaynaginin gelistirilmesi amaciyla bu alanda
kariyer gelisimi ve egitim faaliyetlerinin koordine edilmesi

Eylem 4. Kamu is envanteri olusturulmasi amaciyla ilk uygulamanin gerceklestirilmesi

Eylem 5. Uzaktan Egitim Kapisi Platformu'nda kamuda hayat boyu 6grenme kilturtndn gelistirilmesine
yonelik egitimlerin sunulmaya baslanmasi

Eylem 6. Turk Devletleri Teskilati ile insan kaynaklari alaninda is birliginin gelistirilmesi

Eylem 7. Genclerin degisen is hayatina uyumunun hizlandirilmasi ve gelecegin mesleklerine yonelik
farkindaliklarinin artirilmasi amaciyla YTNK TV Gzerinden sunulan iceriklerin ¢esitlendirilmesi

Eylem 8. Ozel sektériin insan kaynaklari alaninda kapasitesinin ve kamuyla is birliginin giiclendiriimesi
amaciyla Ozel Sektér iletisim Platformu’nun kurulmasi
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16. Sekizinci 180 Giinliik icraat Programi (01/01/2023-30/06/2023

Cumhurbaskanhgr Sekizinci 180 Gunlik icraat Programi kapsaminda Ofisin sorumlu oldugu eylem ve
hedefler asagida sunulmustur.

EYLEM

Eylem 1. ihtiyac duyulan insan kaynaginin tespit edilmesi amaciyla “2023-2027 Stratejik insan Kaynagi
Planlamasi’nin yapilmasi

Eylem 2. Modern iK sureglerinin altyapisini olusturacak is Envanterinin gelistirilmesi

Eylem 3. Ulusal Staj Programi kapsaminda kamu kurumlarimiz tarafindan 150 bin gencimize staj imkani
saglanmasi

Eylem 4. Kariyer Kapisi ise Alim Platformu “Yetistirilmek Amaciyla Yurt Disina Génderilecek Devlet
Memurlari” sureclerinin baslatiimasi

Eylem 5. Yuksekdgretim mezun takip sistemi UNi-VERI+In gelistirilmesi

Eylem 6. Turkiye'nin dinyanin yetenek noktasi haline getirilmesi icin kamu, 6zel sektér ve Gniversitelerin is
birligi ile sektdrel temali uluslararasi kariyer fuarlarinin dizenlenmesi

Eylem 7. Vatandaslarimizin kariyer gelisimlerinin desteklenmesi icin gelistirilen “Butinlesik ve insan Odakli
Dijital Platform: e-insan” Gzerinden sunulan hizmetlerin artiriimasi

Eylem 8. 11 ilimizde Yetenek Her Yerde-Bolgesel Kariyer Fuarlarinin gerceklestirilmesi

Eylem 9. Turk Devletleri Teskilatina Gye Ulkelerle insan kaynaklari alaninda tematik ¢calisma gruplari
olusturulmasi

Eylem 10. Genglerimize sunulan rehberlik hizmetlerinin daha nitelikli hale getirilmesi icin Yetenek Kapisi
Platformu’nun ISKUR is ve meslek danismanlarinin kullanimina sunulmasi

Eylem 11. insan kaynaklari profesyonellerinin yetistiriimesine yoénelik egitim programlari olusturulmasi

Eylem 12. Universite tercih siirecinde genclere destek saglamak amaciyla gelistirilen Danisman Bilgi
Sistemi’nin ilgili tim kesimlere yayginlastirilmasi

Eylem 13. Bakanliklarin egitim ve gelistirme faaliyetlerinin raporlanmasina yonelik Veri Bilgi Sistemi
(VEBISYin hayata gecirilmesi
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17. Uluslararas1 Dogrudan Yatirim Stratejisi

22/06/20271 tarihli ve 31519 saylli Resmi Gazete'de yayimlanan Genelge kapsaminda Turkiye
Uluslararasi Dogrudan Yatirim (UDY) Stratejisi (2021-2023)nde Ofisin sorumlu oldugu faaliyetler
asagida sunulmustur.

POLITIKA FAALIYET

S.9.1. Nitelikli UDY profilleri 6zelinde ihtiyac duyulan insan kaynagi
yetkinlikleri ve 6nimuzdeki 10 yilda ihtiya¢ duyulacak ilave yetkinlikler
haritalandirilacak ve Turkiye icin gelisim alanlari ortaya konulacaktir.

Strateji 9: Nitelikli UDY'nin S.9.2. Nitelikli insan kaynagi icin Glkemizin cazibesinin artiriimasina
Turkiye'ye kazandirilmast icin yonelik (yetenek ¢cekme ve yetenek elde tutma) calismalar yapilacaktir.

ihtiya¢ duyulan insan kaynaginin
gelistirilmesi S$.9.3. Nitelikli UDY profillerindeki yatirimcilarin ihtiya¢ duydugu

nitelikli istihdamin gelistiriimesine yonelik (kariyer farkindahg, yabanci
dil yetkinliklerinin gelistirilmesi vb.) ¢alismalar yapilacaktir. ihtiyaca
binaen Milli Egitim Bakanhgi ve Yuksekdgretim Kurulu ile is birligi
halinde cahsilacaktir.

18. Ulusal Yapay Zeka Stratejisi

20/08/2021 tarihlive 31574 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Genelge kapsaminda Ulusal Yapay Zeka
Stratejisi (2021-2025)nde Ofisin sorumlu oldugu tedbirler asagida sunulmustur.

STRATEJiK ONCELIK AMAC TEDBIR

Amacg 1.1. YZ uzmani Tedbir 1.1.1. Yapay Zeka Teknoloji
istihdami, sektorel ihtiyaclar | Yol Haritasi kapsamindaki alanlarda
ve dncelikler dogrultusunda Ulkemizdeki is guict icin yetkinlik

artirilacaktir. alanlari ve sayilarina yonelik mevcut
durum tespiti ve ihtiyag projeksiyonu
Stratejik Oncelik 1. Yapay Zeka yapilacaktr.
Uzmanlgrl'nl Yetistirmek ve Amacg 1.3. YZ alaninda 6n Tedbir 1.3.5. Yetenekli ve ilgili
Alanda Istihdami Artirmak lisans, lisans ve lisansustu on lisans ve lisans 6grencileri;

egitim alan 6grenci sayisi ve kariyer gelisimi, burs, mentorluk
niteligi artirilacaktir. ve uygulamali staj imkanlar

ile desteklenecek, basarilari ve
yurattukleri calismalar rol model
olarak tanitilacaktir.
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STRATEJiK ONCELIK AMAC TEDBIR

Stratejik Oncelik 4.
Sosyoekonomik Uyumu
Hizlandiracak DUzenlemeleri
Yapmak

Amac 4.4.YZ
alanindaki gelismelerin
sosyoekonomik yapi
Gzerindeki etkisini
degerlendirebilmek
Uzere veri kapasitesi
iyilestirilecektir.

Tedbir 4.4.3. Yapisal ve is glicu
dondsumunun detayl analizine
yonelik sektor temelli YZ etki analizi
raporlari hazirlanacaktir.

Stratejik Oncelik 6. Yapisal ve Is
GUcU DOnUsUmMUnU Hizlandirmak

Amacg 6.2. Kamu
kurumlarinda YZ
teknolojilerinin etkin
kullanimina yonelik yapisal
ve yetkinlik dondstimu
hizlandirilacaktir.

Tedbir 6.2.1. Merkezi ve yerel
yonetim kurumlarinda YZ'nin
potansiyel etkileri ve yetkinlik
ihtiyaglari konusunda farkindalik
duzeyini artirmak Uzere tematik
programlar uygulanacaktir.

Tedbir 6.2.2. YZ olgunluk modeli
cercevesinde kurumlarda ihtiyag
duyulacak is gict profilinin
belirlenmesine ve mevcut personelin
yetkinliklerinin bu dogrultuda
gelistiriimesine yonelik insan
kaynaklari programi olusturulacaktir.

Amacg 6.5. Kamu
kurumlarinda YZ
teknolojilerinin etkin
kullanimina yonelik yapisal
ve yetkinlik donisimu
hizlandirilacaktir.

Tedbir 6.5.1. YZ'nin mevcut meslekler
ve is gucl Uzerine etkisi ile yeni
meslek dallarina yonelik sektorel
analizler yurutulecektir.

Tedbir 6.5.6. Cevrim ici egitim
platformlariyla kurumsal is birligi
imkanlari da degerlendirilerek alana
Ozel uzaktan egitim ve ¢evrim ici
icerik kapasitesi iyilestirilecektir.
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19. insan Haklar1 Eylem Plan1

2021/9 sayili Cumhurbaskanligl Genelgesi ile yayimlanan insan Haklari Eylem Planinin insan Haklari
Konusunda Ust Dizey idari ve Toplumsal Farkindalik boliminde Ofisin sorumlu oldugu faaliyetler
asagida sunulmustur.

POLITIKA FAALIYET

* Faaliyet 9.1.i. Kamu gorevlilerinin, her tirld kamu hizmetinin
yararlanicilari ve toplumla iletisiminin kisilik haklarina saygi
cercevesinde, daha da gelistirilmesi icin egitim ve farkindalk

Kamu Gorevlilerinin insan calismalari dizenlenecektir.
Haklari Farkindaliginin
Artirilmasi * Faaliyet 9.1.d. Kamu kurum ve kuruluslarinin bilgi edinme

birimlerinde calisanlar basta olmak tizere tim kamu goérevlilerine
yonelik hizmet 6ncesi ve hizmet ici egitimlerde temel insan haklari
konularina yer verilecektir.

20. Ekonomi Reformlar1 Eylem Plani

Hazine ve Maliye Bakanligl tarafindan 23/03/2021 tarihinde yayimlanan Ekonomi Reformlari Eylem
Planinda Ofisin sorumlu oldugu faaliyet asagida sunulmustur.

POLITIKA FAALIYET

Kamu personeline dair is ve islemlerin tek bir idare tarafindan
insan Kaynaklar yurutilmesi saglanacaktir (Cumhurbaskanhgi idari isler Baskanliginca
mustereken hayata gecirilecektir).

21. Saydamligin Artirilmasi ve Yolsuzlukla Miicadelenin Giiglendirilmesi Stratejisi ve Eylem Plani

Strateji ve Butge Baskanhgl tarafindan yurdtulen calisma Plani kapsaminda Ofis tarafindan 1 faaliyet
dnerilmistir.

POLITIKA FAALIYET

“Saydamligin Artirilmasi ve Yolsuzlukla Micadelenin Guglendirilmesi”

. konulari kapsaminda kamu kurumlari tarafindan hazirlanan ve

Insan Kaynaklari . . o o
verilmesi planlanan egitimler Uzaktan Egitim Kapisi Platformu

Uzerinden verilecektir.
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22. Ulusal Geng Istihdam Stratejisi ve Eylem Plani (2021-2023)

02/10/2021 tarihli ve 31616 sayili Resmi Gazete'de Ulusal Geng istindam Stratejisi ve Eylem Planina
iliskin Cumhurbaskanligl Genelgesi yayimlanmistir. iigili belgede Ofisin sorumlu oldugu faaliyetler
asagida sunulmustur.

POLITIKA TEDBIR

« Universite 6grencilerine cesitli kariyer firsatlarinin ulastiriimasi
ve danismanlik hizmeti sunulabilmesi icin gelistirilen Yetenek
Kapisi'nin dijital egitim platformu YTNK TV (Yetenek TV)nin kullanimi
yayginlastirilacaktir.

+ Danisman Bilgi Sistemi (DABIS)nin kullanimi yayginlastirilacaktir.

+ Is ve meslek danismanlarina, Universite kariyer merkezlerinde
kariyer danismanligl hizmeti verebilmeleri i¢in ylz ylze, ¢evrim ici ve
uygulamali egitimler verilecektir.

+ Yetenek Kapisi Cevrim ici Platformunun kullanimi yayginlastirilacaktir.

* Geng istihdamina katki saglanmasi amaciyla Bakanliklar ve kurumlar
tarafindan verilecek egitimler, Uzaktan Egitim Kapisi Platformu
Uzerinden verilecektir.

Egitim Istindam iliskisini
sttim fstihdam flizkisinin + Kariyer Planlama Dersi tum Universitelerde yayginlastirilacaktir.
Guglendirilmesi

« Bolgesel Kariyer Fuarlari, 10 farkli ilde bolge Gniversitelerinin isbirligi
ile dizenlenecektir.

+ UNI-VERI Projesi giincel verilerle her yil diizenli olarak yapilacaktir.

+ Geng istihdaminin desteklenmesi amaciyla dizenlenen Staj Seferbirligi
Projesi, her yil dizenli olacak gerceklestirilecektir.

+ Universite égrencilerinin, kamu kurum ve kuruluslarinda kismi stireli
olarak istihdam edilmesini saglayacak bir sistem olusturulmasi
amaciyla ¢alismalar yapilacaktir.

* Yuksekogretim 6grencilerinin istihdam edilebilirliklerini desteklemek
Gzere, uzun dénem staj/kismi zamanli ¢alisma imkanlarinin
kurumlarda yayginlastiriimasina yonelik yetenek yénetimi calismalari
yurutulecektir.

+ 2020 yilinda faaliyete gecirilen S6z Yetenekte Projesi kapsaminda

o Tarkiye'nin mega projelerinin ve bu alandaki kariyer imkanlarinin
Gelecegin Isleri o
genclere tanitilmasi amaciyla dijital platformlar Gzerinden canli

yayinlar yapilacaktir.
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